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Conhecendo a base de dados

Transcricdo

Agora ja temos nosso arquivo "Banco.arff".

Entfo, reproduzindo o processo, abriremos o "Explorer" e o arquivo do banco em "Weka > Data > Banco.arff".

A primeira informacéo que veremos serdo os atributos que aparecem, referentes as caracteristicas coletadas de cada

cliente, como idade, trabalho, estado civil, educacgao.

Essas foram 17 informacoes coletadas para cada cliente, sdo os nomes das colunas. A dltima das informacoes é o
depdsito, se o cliente fez ou ndo um depdsito na conta. Clicando nessa informacgéo, do lado direito inferior, veremos a

quantidade de clientes que efetuou o depdsito.

Se colocarmos o mouse sobre a barra azul na tela, veremos a quantidade de "yes", clientes que fizeram o depésito, e em
vermelho estario os clientes que néo fizeram o depdsito, ou "no". Essa mesma informacéao aparecerd acima em atributo

selecionado ou "Selected attribute".

Do lado esquerdo teremos o nome da nossa base de dados, "Bank", e o nimero de instincias. As instincias seréo a
quantidade de clientes que coletamos informacoes, os atributos a quantidade de informacoes e "Sum of weights" serd o

mesmo que o numero de instincias.

Com essas informagdes podemos comegar a trabalhar. Poderiamos ter um problema em que em vez de avaliar se o
cliente fez ou ndo um depdsito, estudariamos quanto os clientes depositaram. Nesse caso, teriamos um problema de

regressdo em que haveria uma tentativa de estimar quanto um cliente depositaria na conta.

Com base nas informagdes dos clientes, poderiamos tentar agrupd-los. Assim, poderiamos criar uma série de grupos

diferentes, com um problema de agrupamento ou Cluster.

Nesse caso, temos clientes que fizeram ou ndo um depdsito ap6s serem submetidos a uma campanha de marketing.
Entfo, queremos criar um classificador de clientes, de forma que quando um novo cliente for mostrado, depois de

ensinarmos o algoritmo a entender o problema, seja possivel classificar se esse cliente vai ou néo efetuar o depésito.

Assim, podemos evitar de ligar para um cliente que provavelmente nao fara o depdsito, ou podemos submeté-lo a uma

campanha de marketing diferente, que seja mais favoravel a ele.
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