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 13
Caso Alura

No site do Alura, temos um local para dúvidas em que alunos e instrutores podem responder as dúvidas de

outros alunos. Quando temos um relacionamento desse tipo, qual nome damos a ele?

Selecione uma alternativa

Atendimento/assistência comunidades.

Atendimento/assistência self-service.

Atendimento/assistência pessoal dedicado.

Atendimento/assistência pessoal.

Atendimento/assistência cocriação.
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