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ANALISE ESTATISTICA

Inicialmente, convém destacar os percentuais de incidéncia de todos os assuntos previstos no
NOSSO Curso — quanto maior o percentual de cobranca de um dado assunto, maior sua importancia:

Grau de incidéncia em
concursos similares

Assunto

CESGRANRIO
Conceitos de tecnologias relacionadas a Internet e Intranet,

protocolos web, navegador (Internet Explorer, Google Chorme e 27,72%
Mozilla Firefox), pesquisa ha Web;
Sistemas operacionais (Windows e Linux); 23,76%
Conceitos de protecéo légica e seguranca da informacéo, realizacao
de cépias de seguranca (backup), virus e atagues a computadores e 20,79%
antivirus;
Planilhas eletronicas (Excel e BrOffice.org Calc); 8,91%
Conceitos de organiz_ac;éo e de gerenciamento de informacdes, 8.91%
arquivos, pastas e programas. ’
Editor de texto e edicao e formatagéo de textos, processador de texto 7 92%
(Word e BrOffice.org Writer); '
4 Informética: conceitos de informatica, hardware e software; 1,98%
Editor de apresentacdes (PowerPoint e BrOffice.org Impress); 0,00%

ROTEIRO DE REVISAO E PONTOS DO ASSUNTO QUE

MERECEM DESTAQUE

A ideia desta secao é apresentar um roteiro para que voceé realize uma revisao completa do assunto
e, a0 mesmo tempo, destacar aspectos do conteudo que merecem atencéao.

Para revisar e ficar bem preparado no assunto, vocé precisa, basicamente, seguir 0s passos a
sequir:

Windows Explorer / Explorador de Arquivos

O Explorador de Arquivos (no Windows 10), € um gerenciador de arquivos e pastas que como a
propria definicdo explica tem como principal funcdo exibir os arquivos e pastas existentes no
computador.
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Formas de Acesso

Para acessa-lo podemos utilizar as teclas de atalho E (winkey) + E (explorer) ou seguir o caminho
Iniciar - Sistema do Windows - Explorador de Arquivos (no Windows 10).

Na imagem abaixo podemos visualizar o Explorador de Arquivos do Windows 10. Note que existe
muita semelhanca entre ele e o Windows Explorer do Windows 7. Ele também é subdividido em:
Painel esquerdo, onde sdo apresentadas as pastas e os locais; Painel direito, onde sdo
apresentados 0s arquivos e as pastas; e Ferramentas, que tem sua posi¢ao alterar para cima da
barra de enderecos. Além dos painéis temos a barra de endereco (ou de caminho) e a barra
Pesquisar.

B[] | s | Este Computador d - X
m Computador Exibir e
« v 4 o , Este Computador » v O Pesquisar Este Computador el
# Acesso répido v Pastas (7)
23 Dropbox Area de Trabalho 4z Documentos Downloads Imagens
= = 4 —
f& OneDrive
B e 4 J’ Musicas Objetos 30 Videos
v ste Computador - ﬁ
[ Area de Trabalho
[ Documentos *~ Dispositivos e unidades (3)
& Downloads " Disco Local (C3) Dados (D:) Unidade de BD-ROM (&9
n | I BD
=] Imagens L] 330 GB livre(s) de 430 GB L) 225 GB livre(s) de 500 GB oy
J’i Musicas
J Objetos 3D
B videos

‘i Disco Local (C:)
= Dados (D)

¥ Rede

s& Grupe doméstico

10 itens Fz =

Ao acessar as setas 4 e " podemos visualizar como estdo divididas e organizadas as pastas,
subpastas e arquivos. Estas setas significam 4 - subpasta listada e © - subpasta oculta.

Na figura acima também podemos visualizar o que sédo as unidades, observando o termo “Unidades
de Disco Rigido”. Apesar de termos fisicamente apenas um HD (hard disk ou disco rigido), podemos
subdividi-lo em varias unidades. Em nosso exemplo temos as unidades “Disco Local (C:)” e “Dados
(D:)”. A unidade “Disco Local (C:)” também é o nosso diretdrio raiz do sistema, onde o sistema
operacional € obrigatoriamente instalado.
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Pastas

Dentro do Windows Explorer temos as pastas principais: Favoritos, Bibliotecas, Grupo doméstico,
Computador e Rede. Na pasta Favoritos encontramos por padrdo as pastas que foram elencadas
pela Microsoft como pastas mais utilizadas pelo usuario: Area de Trabalho, Downloads e Locais.
Na pasta Bibliotecas encontramos pastas que se assemelham a uma biblioteca, por exemplo:
biblioteca de Documentos, Imagens, Musicas e Videos. No Grupo doméstico sao encontrados os
computadores que foram associados ao mesmo grupo domeéstico, onde 0s usuarios podem
acessar, de acordo com permissfes pré-estabelecidas, as pastas de outros computadores. Em
Computador, encontramos as Unidades de Disco Rigido, onde estdo listados os HD’s; os
Dispositivos com Armazenamento Removivel, por exemplo: pen drives; e, caso se aplique, o Local
da rede, onde ficam as pastas do servidor que foram interligadas ao computador através da fungéo
“‘Mapear unidade de rede”. Em Rede sdo encontrados todos os computadores que estao
conectados na mesma rede local.

Tanto na pasta Favoritos quanto na pasta Bibliotecas, é possivel acrescentar novas pastas criadas
pelo usuario. As pastas localizadas dentro de Bibliotecas sdo concentradoras de arquivos. Os
arquivos sao apontados para aquele local, que apenas nos apresenta em formato de pasta, porém
a localizacao real dos arquivos ndo € modificada.

NAO

CONFUNDA!

Um diretério € uma pasta, mas uma pasta s6 € um diretério quando dentro dela existir
outra pasta (subpasta).

TOME NOTA!

O conceito de arquivo € um conjunto de informacbes nomeadas, armazenadas e
organizadas em uma midia de armazenamento de dados.

Mencionei isso acima, mas vale a pena relembrar. Ao realizar a instalacdo do sistema operacional
Windows, algumas pastas sdo criadas automaticamente. Por exemplo:

e Arquivos de Programas - onde sdo armazenados, por padrdo, a composi¢ao (arquivos para
execucao) de todos os programas instalados no computador.
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e Usuarios - onde sdo armazenadas as contas dos usuarios, com as pastas e 0s arquivos
restritos aquele usuario. Por exemplo: Documentos, Imagens, Musicas e Videos.
e Windows - armazena as pastas e arquivos relacionados ao sistema operacional Windows.

Funcoes
Entre as muitas funcdes que podem ser executadas no Windows Explorer, temos a possibilidade
de criar, renomear, excluir, criar atalhos, copiar, mover e definir permissdes de acesso em
pastas e arquivos.
Para criar uma nova pasta, ap0s selecionarmos o local, temos as seguintes opcdes:

a) clicar no botao “Nova Pasta”;

b) clicar com o bot&o direito do mouse sobre uma é&rea vazia do local onde se deseja criar a

pasta, selecionar no menu que sera aberto a opgao “Novo” e depois clicar em “Pasta”.

Na imagem abaixo podemos visualizar as duas op¢des marcadas.

I 4 il Reproduzir Downloads - O X ‘
| Inicio Compartilhar Exibir Ferramentas de Video ol
| 553,\ j_] 4 Recortar X " L;_:_] Novo item \\/i Abrir EE Selecionar tudo ‘

) W= Copiar caminho e $ | Facil acesso S Editar Limpar selecdo |
| Fixar no Copiar Colar 2 Mover Copiar Excluir Renomear Nova Propriedades % o £
. Acesso rapido [#] Colar atalho para~ para - pasta - &) Histérico 55 Inverter selecao
Area de Transferéncia Organizar Novo | Pasta h o pgao n B 11 {
I <« v > Este Computador > Disco Local (C:) > Downloads & Atalho i
X @ Microsoft Access Database
Videos 2
Al pid | de bit
3 Acesso rapido Imagens 2 ok magem de bitmap
. CorelDRAW 2020 Graphic
&% Dropbox Arquivos 0 pga o A u :
p B Corel PHOTO-PAINT 2020 Image
. rogramas
@ OneDrive - Personal Documentos @ Documento do Microsoft Word
&8 Este Computador Planilhas B Google Docs
x T Google Sheets
B Area de Trabalho Exibir > .
; e Google Slides
/=] Documentos Classificar por > 2
@ Microsoft Access Database
4 Downloads Agrupar por > ~
Atuali Desenho OpenDocument
= ualizar
| Imagens [ Apresentagio OpenDocument
D Musicas Personalizar esta pasta... [& Planilha OpenDocument
) Objetos 3D Golar [£) Texto OpenDocument
ﬂ Videos Colar atalho @ Apresentacdo do Microsoft PowerPoint
‘e Disco Local (C:) Desfazer Renomear Ctrl+Z ﬂ Arquivo do WinRAR
. Formato Rich Text
= Dados (D) 22 Enviar uma copia... Lz
< Google Drive (G) |=| Documento de Texto
Cancederacessoa 7 | 83 Planilha do Microsoft Excel
¥ Rede Novo >| B Arquivo ZIP do WinRAR
Propriedades [
6itens =

Para renomear pastas ou arquivos devemos primeiramente seleciona-lo, apds isso temos quatro
opcoes:

a) utilizar a tecla de fungéo F2;
b) clicar com o bot&o direito do mouse e no menu clicar em “Renomear”;
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c) acessar o menu “Organizar” (no lado superior esquerdo) e clicar em “Renomear”;
d) clicar duas vezes com o botdo esquerdo, com uma pausa minima entre os cliques.

Apds um deste passos, basta inserir o nome desejado.

ATENTO!

()

47

1°. Arquivos que estéo abertos ndo podem ser renomeados.

2°. Os nomes ndo podem conter alguns caracteres especiais: / (barra), \ (barra invertida),
: (dois pontos), * (asterisco), ? (interrogacao), | (barra vertical), “ (aspas), < (menor que),
> (maior que).

3°. Os nomes nado podem ter mais que 260 caracteres, contados desde a pasta (diretorio)
raiz.

No Windows Explorer ao clicar em um arquivo e arrasta-lo para outro local, pode acontecer duas
situagcdes: copiar ou mover o original. Quando clicamos e arrastamos dentro de uma mesma
unidade de disco rigido, estamos movendo o arquivo original; quando clicamos e arrastamos entre
unidades de disco rigido diferentes, estamos criando uma cépia do arquivo original.

ATENTO!

()

&7

1°. Nao € permitido mover arquivos abertos.
2°. E permitido copiar arquivos abertos.

Na imagem abaixo, entendemos um pouco mais sobre a fungéo clicar e arrastar em uma mesma
unidade.
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I & < | Downloads

Compartilhar Exibir

I — / Y ; - - ; :
i x E: u o Recortar « x iﬁ i_] Novo item ~ \/] 1 Abrir ~ BH Selecionar tudo
w.| Copiar caminho ﬁ Facil acesso v Editar Limpar selecdo
1 Fixar no Copiar Colar . Mover Copiar Excluir Renomear  Nova Propriedades S o 5
| Acesso rapido [#] Colar atalho parav parav - pasta - & Histérico 57 Inverter selecao
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir Selecionar
| <« v 4 > Este Computador > Disco Local (C:) > Downloads v O O Pesquisar em Downloads
3 Videos
s Acesso rapido
Imager
&% Dropbox Arquivi
Programas
OneDrive - Personal —
e Documentos |->» Mover para Programas
Planilhas

&8 Este Computador
B Area de Trabalho
[£) Documentos
4 Downloads
| Imagens
b Musicas
_J Objetos 3D
B videos
‘e Disco Local (C:)
ws Dados (D:)

s Google Drive (G:)

¥ Rede

Gitens  1item selecionado

Ja na imagem abaixo, entendemos um pouco

diferentes.

S
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’ I & < | Downloads = O X
I Inicio Compartilhar Exibir Oi
| B, T £ Recortar = I Novo item ~ [ T4 Abrir ¥ Selecionar tudo (
A4 BOe e [ X =P M = "
i : w.| Copiar caminho {_j Facil acesso v Editar Limpar selecdo
Fixar no Copiar Colar = Mover Copiar Excluir Renomear Nova Propriedades S o 5
Acesso rapido [#] Colar atalho parav parav - pasta - & Histérico 55 Inverter selecao |
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir Selecionar
|
<« v 4 > Este Computador > Disco Local (C:) > Downloads v O Pesquisar em Downloads
Videos |
3 Acesso rapido i
Imagens
&% Dropbox Arquivos
Programas
@ OneDrive - Personal
Documentos
v [ Este Computador Planilhas
» [ Area de Trabalho
> [£) Documentos
> ‘ Downloads
|
> [&=] Imagens |
> D Musicas |
> Objetos 3D |
» B Videos |
> ‘i Disco Local (C:)
> s Dados (D:)
> wa Google Drive (G:)
|+ Copiar para Google Drive (G:) ‘
¥ Rede
6itens 1 item selecionado =z &
FiQuE
ATENTO!

a

o

1°. Quando clicamos e arrastamos, de uma unidade para outra, com a tecla SHIFT
pressionada o arquivo € movido.

2°. Quando clicamos e arrastamos, dentro da mesma unidade, com a tecla CTRL
pressionada é criada uma cépia do arquivo.

3°. Quando clicamos e arrastamos, em qualquer situacéo de unidade, com a tecla ALT
pressionada é criado um atalho para o arquivo.

Para excluir um arquivo ou pasta temos algumas opc¢des:

a) clicar com o botao direito do mouse e no menu clicar em “Excluir”;

b) acessar o menu “Organizar” (no lado superior esquerdo) e clicar em “Excluir”;
c) arrastar o arquivo para a “Lixeira”;

d) utilizar a tecla “Del” ou “Delete”;
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ATENTO!

1°. Todas as opcfes acima movem 0 arquivo ou a pasta para a Lixeira.

2°. Para excluir definitivamente, devera ser utilizada a combinacdo de teclas: SHIFT +
DEL (DELETE).

3°. Caso 0 arquivo ou a pasta esteja em uma midia removivel (pen drive ou cartdo de
memaoria), o arquivo é removido permanentemente. A excecao das midias removiveis
€ o HD externo, que possui uma pasta (lixeira) oculta ($recycle.bin) para onde sdo
enviados os arquivos excluidos. Essa pasta, por padréo, fica associada a Lixeira
do Windows. Quando o HD externo é conectado, eles aparecem na Lixeira, da
mesma forma quando o HD externo € desconectado, eles desaparecem.

4°. N&o é permitido excluir arquivos abertos.

No Windows, a divisdo das pastas é representa através de uma barra invertida \ . Por exemplo, na
imagem abaixo onde temos, Computador - Disco Local (C:) > Windows - System32

I = | System32

Inicio Compartilhar Exibir

<« v » Este Computador » Disco Local (C) » Windows » System32 »

Isso é representado da seguinte forma: “C:\Windows\System32”.
Seguranca

As pastas e arquivos criados sdo associados ao usudario que os criou. Desta forma eles séo
protegidos pela senha do usuario e ficam restritos ao acesso deste usuario. Porém a senha do
administrador sobrep8e as senhas de todos 0s usuéarios e permite 0 acesso a qualquer pasta ou
arquivo no computador. A protecdo dos arquivos também pode ser realizada de outras formas,
como por exemplo através da senha de protecado, da senha de gravacéo, da senha de criptografia
e da senha de restricdo de edicao. No caso das pastas, podemos atribuir senha as pastas que sao
compartilhadas.

Extensdes mais conhecidas

Todos os arquivos no Windows possuem uma extensao, seja ela exibida ou ndo, conhecida ou néo.
Abaixo listamos algumas das extensdes consideradas mais importantes:
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‘ Extensdes Tipo de Arquivos (Formato)

EXE Executaveis (Programas).
BMP Bitmap (Formato de arquivo de imagem).
RTF Rich Text Format (Wordpad).
DOC Documento Word 2003.
DOCX Documento Word a partir do 2007.
XLS Microsoft Excel Worksheets 2003.
XLSX Microsoft Excel Worksheets a partir do 2007.
PPT Microsoft PowerPoint 2003.
PPTX Microsoft PowerPoint a partir do 2007.
PPS Microsoft PowerPoint Slide 2003.
PPSX Microsoft PowerPoint Slide a partir do 2007.
MDB Microsoft Data Base (Access 2003).
ACCDB Access Data Base 2007.
MPEG Moving Picture Experts Group (Formato de arquivo de video).
" WMV Windows Média Video (Formato de arquivo de video).
WAV Som Wave form audio format (Formato de arquivo de audio).
WMA Windows Média Audio (Formato de arquivo de audio).
SCR Screen — Protecéo de Tela.
ICO icones.
TXT Arquivo de Texto.
WMF Windows Meta File (Desenho Vetorial).
PSD Adobe Photoshop Document.
CDR Coreldraw (Drawing — formato de arquivo para desenho).
AVI Audio Video Interleave (Formato de arquivo de video).
3GP Video para celular — Tecnologia 3G.
MP3 Formato de audio usado para compactar e armazenar audio em um computador.

Um arquivo MP3 € limitado em relacdo ao método de compressédo e sO pode
armazenar audio.

MP4 Formato de midia usado para armazenar midia de varios tipos possiveis em um
computador. O MP4 pode armazenar video e audio. Pode até armazenar
legendas para um arquivo de video. Além disso, como o0 MP4 é um contéiner, ele
pode armazenar audio e video que foram compactados em diferentes formatos.
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PDF Portable Document Format — formato de documento portatil, ou simplesmente
PDF.
JPEG Joint Photographic Experts Group — formato de arquivo de foto.
GIF Graphics Interchange Format — formato para intercambio de gréaficos (imagens
com movimentos repetidos).

Painel de Controle / Configuragcées do Windows

No gerenciamento de programas do Windows, encontramos o Painel de Controle. Ele esta
relacionado as configuracdes do hardware e software do computador.

No Painel de Controle pode ser gerenciado qualquer recurso do computador. Por exemplo:
Impressoras, Data e Hora, Som, Programas Padrdo, Contas de Usuario, entre outros.

Existem trés formas como o Painel de Controle pode ser exibido. icones grande, icones pequenos
e Categoria. A diferenca entre elas esta na forma como cada funcdo € agrupada.

Categoria
Painel de Controle - ] X
M > Painel de Controle v o Pesquisar Painel de Controle pe
Ajuste as configura¢ées do computador Exibir por:  Categoria ¥

Sistema e Seguranca Contas de Usuario
Verificar o status do computador 9 ARterarioipicideiconts
Salvar copias de backup dos arquivos com

Histérico de Arquives
Backup e Restauragdo (Windows 7)

( ¥ Rede e Internet
Exibir o status e as tarefas da rede
, / Hardware e Sons
ﬁ‘ Exibir impressoras e dispositivos
Adicionar dispositive

Ajustar as configuragdes de mobilidade
comumente usadas

Aparéncia e Personalizagéo

Relégio e Regido

Alterar formatos de data, hora ou nimero

Facilidade de Acesso
Permitir que o Windows sugira configuragées

@& &R

Otimizar exibigdo visual

Programas
[‘) Desinstalar um programa

icones grandes
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Todos os Itens do Painel de Controle . O X
<« v 4 [EF > Pain.. > Todos os ltens do Painel de... > v 0 Pesquisar Painel de Controle r
Ajuste as configuragdes do computador Exibir por:  cones grandes ¥
~
Autodesk Plot Style It Backup e Restauragéo
= = Autodesk Plotter M %
4 Manager = S i o - (Windows 7)
Barra de Tarefas e @| Central de Facilidade de tl. Central de Rede e
mm Navegacao Acesso <N Compartilhamento
: g il 7= entro de Mobilidade do ; Conexdes de Remote e
Central de Sincronizagéo w C A % y: P ApP
§ Windows : Area de Trabalho
% Contas de Usuério ""ﬁ C.riptog.rafia felnidadade Data e Hora
Disco BitL...
" s 57 Espacos de
Dell Touchpad $ Dispositivos e Impressoras &
g e i s P §¥ Armazenamento
. Ferramentas Gerenciador de
- o : Fontes k S
Administrativas A é‘ Credenciais
.-..’ G.erenc.la}dor e ﬂ,{ Gerenciamento de Cores Gréficos HD Intel ®
Dispositivos =
& Historico de Arquivos é Java @ Mail (Microsoft Outlook)
|« Mouse &1 Opcdes da Internet \lj Opcoes de Energia v

Icones pequenos

Todos os Itens do Painel de Controle . [m] X
<« v N > Pain... » Todos os ltens do Painel de C... v o Pesquisar Painel de Controle pel
Ajuste as configuragées do computador Exibir por: [cones pequenos ¥
l?i} Autodesk Plot Style Manager ha Autodesk Plotter Manager & Backup e Restauragdo (Windows 7)
ﬂ Barra de Tarefas e Navegacdo @ Central de Facilidade de Acesso :‘;: Central de Rede e Compartilhamento
® Central de Sincronizagdo @ Centro de Mobilidade do Windows @ Conexdes de RemoteApp e Area de ...
#2, Contas de Usuario % Criptografia de Unidade de Disco Bit... _‘3“ Data e Hora
[ Dell Touchpad s Dispositivos e Impressoras Espagos de Armazenamento
’lj Ferramentas Administrativas A Fontes g Gerenciador de Credenciais
.i Gerenciador de Dispositivos K3 Gerenciamento de Cores Gréficos HD Intel®
&) Histdrico de Arquivos @] Java Mail (Microsoft Outlook)
0 Mouse Opgdes da Internet 9 Opgodes de Energia
8, Opgoes de Indexagéo =i Opgodes do Explorador de Arquivos Painel de controle da NVIDIA
& Pastas de Trabalho d Programas e Recursos Iy Programas Padréo
@ Reconhecimento de Fala @ Recuperacio 9 Regido
["@ Reproducio Automatica r Seguranga e Manutengéo & Sistema
Solugdo de problemas id Som Teclado
Q;] Telefone e Modem &/ Tokens criptogréficos (32 bits) ‘ Windows Defender Firewall
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Lembrando que no Windows 10 o Painel de Controle ndo deixou de existir. E possivel acessa-lo
através do menu Iniciar > Sistema do Windows.

Entretanto, suas funcbes também passaram a fazer parte do sistema Configuracées do Windows,
gue tem uma unica forma de visualizacdo, como podemos visualizar abaixo.

Configuragdes - x

Configuracées do Windows

g Sistema |:'=‘-' Dispositivos D Telefone @ Rede e Internet @ Personalizagdo
Tela, som, notificagdes, energia = EBluetooth, impressoras, mouse Vincular seu Android, iPhone Wi-Fi, mode avide, VPN Telz de Fundo, tela de blequeic,
g— - @ -l .
g— Aplicativos Contas ] Hora e Idioma Jogos [ Facilidade de Acesso
o= Desinstalar, padrées, recursos Suas contas, email, A Fala, regido, data Barra de jego, DVR, = Narrador, lupa, alto contraste
opcionais sincronizagéo, trabalho, familia transmissdes, Modo de Joge
O Cortana EI Privacidade /N Awalizacio e Seguranga
K~/

Idioma, permissdes, Localizagio, cdmera Windows Update, recuperagdo,

notificagdes da Cortana backup

Aplicativos de Audio, Video e Multimidia

Os chamados reprodutores de midia, sdo aplicativos capazes de reproduzir arquivos multimidia em
diversos formatos. Entre os principais reprodutores de video, que também reproduzem audio,
temos:

e Media Player Classic — desenvolvido pelo programador Gabest para o sistema operacional
Windows, inicialmente em cdodigo fechado e posteriormente como open source, com licenca
GNU General Public License. Exige poucos recursos do computador e executa praticamente
todos os formatos disponiveis.

e Windows Media Player — reprodutor de audio e video desenvolvido pela Microsoft para o
sistema operacional Windows.

e QuickTime — desenvolvido pela Apple, capaz de manipular formatos de video digital, midia
clips, som, texto, animagdo, musica e varios tipos de imagens panoramicas interativas.
Executa principalmente o formato .MOV

e VLC - reprodutor e transmissor multimidia de cédigo aberto, que possui suporte a varios
formatos e a varios protocolos de transmissdo (streaming). Desenvolvido pela VideoLAN
Project para multiplataforma.
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e RealPlayer — é um reprodutor de midia de cddigo fechado desenvolvido pela RealNetworks
para multiplataforma e destinado a execucéo de videos, musicas e programas de radio via
Internet.

e Winamp — reprodutor de midia para sistemas Windows, OS X e Android, desenvolvido pela
Nullsoft, atualmente uma subsidiaria da AOL.

e KMPlayer — reprodutor de midia proprietario, com licenca gratuita (freeware), desenvolvido
por Kang, YoungHuee e disponivel apenas para o sistema operacional Windows.

e BSPlayer — é um reprodutor de midia proprietario, com licenca gratuita (freeware),
desenvolvido por Webteh Ltd. e disponivel para os sistemas operacionais Windows e
Android.

WlNAMP KMPlayer

Entre os principais formatos de video temos:
o« WMV

Sigla para Windows Media Video. Este formato foi desenvolvido pela Microsoft e faz parte dos
arquivos multimidia da empresa, assim como os arquivos de audio com extensdo WMA (Windows
Media Audio). A vantagem deste formato esté no fato de ja acompanhar o Windows por padréo, ou
seja, ndo € necessario instalar nenhum programa ou pacote de codecs adicionais. O préprio player
da Microsoft, o Windows Media Player, reconhece automaticamente este formato.

o AVI

Sigla para Audio Video Interleave. Este formato, desenvolvido pela Microsoft, serve como contéiner
para faixas de video e audio. Ou seja, um arquivo AVI contém tanto um arquivo de audio quanto
um arquivo de video, ambos encapsulados, de forma que, quando o arquivo é reproduzido, as faixas
de audio e video sdo executadas de forma sincronizada. Assim como o WMV, o formato AVI
costuma ser compativel nativamente com as versdées do Windows, exceto quando a compressao
dos arquivos de audio e/ou video utilizam um codec especifico. A vantagem deste formato esta no
fato de ser reconhecido por aparelhos de DVD e Blu-Ray que sdo compativeis com o codec DivX.
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e MP4

MPEG é a sigla para Moving Picture Experts Group. Este formato foi definido pela ISO com a
finalidade de padronizar a compressao e a transmissao de audio e video. Um arquivo MPEG contém
audio e video digitais codificados conforme os padrdes indicados pelo comité ISO. Dentro desse
formato existem os padrées MPEG-1 (utilizado para VCD), MPEG-2 (utilizado em DVD) e MPEG-
4,

e MKV

MKV é um formato de video criado pela Matroska Association. Neste formato, as trilhas de audio,
video e legendas sdo encapsuladas em um unico contéiner, suportando diversos formatos. Além
disso, os arquivos podem ter anexos como JPEGSs, letras de musicas, filtros decodificadores, etc.
O MKYV costuma ser utilizado para videos de alta resolucéo, entretanto, normalmente é necessario
utilizar um programa especifico e/ou um pacote de codecs compativeis com o formato.

e RMVB

RMVB ¢ a sigla para Real Media Variable Bitrate. Este formato foi desenvolvido pela RealNetworks.
A ideia deste formato € variar a taxa de dados de acordo com complexidade das imagens em cada
quadro do video, ao contrario do formato RM, que apresenta taxa constante. A grande vantagem
deste formato é o tamanho reduzido dos arquivos, gracas ao nivel de compressao utilizado pelos
codecs. Um arquivo RMVB costuma ter, aproximadamente, metade do tamanho de um arquivo AVI,
sem que a qualidade do video seja muito comprometida.

e MOV

Formato de arquivo de video criado pela Apple, sendo executado pelo software QuickTime. Este
formato, basicamente, agrega sequéncias de video produzidas no QuickTime utilizando codecs
especificos desenvolvidos pela prépria Apple. Sua vantagem é a compatibilidade com o iPod, a
Apple TV, o iPhone e o iPad. Além disso, o formato MOV pode ser utilizado para streaming de
video.

e FLV

E um formato de arquivo de video desenvolvido pela Macromedia, empresa que foi adquirida pela
Adobe. O objetivo, neste caso, é utilizar um formato de video acessivel pela internet, utilizando o
Adobe Flash Player. O Flash Player é uma aplicacdo disponivel para a maioria dos navegadores
Web, como Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox e Safari. A vantagem do formato FLV
estd no tamanho reduzido dos arquivos, o que, em alguns casos, pode diminuir a qualidade do
video.
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APOSTA ESTRATEGICA

A ideia desta secdo € apresentar 0os pontos do conteldo que mais possuem chances de serem
cobrados em prova, considerando o historico de questdes da banca em provas de nivel semelhante
a nossa, bem como as inovacfes no conteudo, na legislacdo e nos entendimentos doutrinarios e
jurisprudenciais?.

ATENTO!

o

Dentro do assunto “Microsoft Windows”, destacamos a barra de ferramentas, suas fungdes e
atalhos. Vamos destacar abaixo algumas que consideramos principais entre as apresentadas na
aula.

No Windows Explorer ao clicar em um arquivo e arrasta-lo para outro local, pode acontecer duas
situagcdes: copiar ou mover o original. Quando clicamos e arrastamos dentro de uma mesma
unidade de disco rigido, estamos movendo o arquivo original; quando clicamos e arrastamos entre
unidades de disco rigido diferentes, estamos criando uma cépia do arquivo original.

e Arquivos que estédo abertos ndo podem ser renomeados.

¢ Os nomes nao podem conter alguns caracteres especiais: / (barra), \ (barra invertida), : (dois
pontos), * (asterisco), ? (interrogacgao), | (barra vertical), “ (aspas), < (menor que), > (maior
que).

¢ Os nomes ndo podem ter mais que 260 caracteres, contados desde a pasta (diretorio) raiz.

e Na&o é permitido mover arquivos abertos.

e E permitido copiar arquivos abertos.

1°. Quando clicamos e arrastamos, de uma unidade para outra, com a tecla SHIFT pressionada o
arquivo é movido.

2°. Quando clicamos e arrastamos, dentro da mesma unidade, com a tecla CTRL pressionada €
criada uma cépia do arquivo.

! Vale deixar claro que nem sempre sera possivel realizar uma aposta estratégica para um determinado
assunto, considerando que as vezes ndo é viavel identificar os pontos mais provaveis de serem cobrados
a partir de critérios objetivos ou minimamente razoaveis.
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3°. Quando clicamos e arrastamos, em qualquer situacao de unidade, com a tecla ALT pressionada
é criado um atalho para o arquivo.

Para excluir um arquivo ou pasta temos algumas opcdes:

a) clicar com o botéo direito do mouse e no menu clicar em “Excluir”;

b) acessar o menu “Organizar” (no lado superior esquerdo) e clicar em “Excluir”;
c) arrastar o arquivo para a “Lixeira”;

d) utilizar a tecla “Del” ou “Delete”;

e Todas as op¢cdes acima movem 0 arquivo ou a pasta para a Lixeira.

e Para excluir definitivamente, devera ser utilizada a combinacdo de teclas: SHIFT + DEL
(DELETE).

e (Caso 0 arquivo ou a pasta esteja em uma midia removivel (pen drive ou cartdo de memoria),
o arquivo é removido permanentemente. A excecdo das midias removiveis € o HD
externo, que possui uma pasta (lixeira) oculta ($recycle.bin) para onde sdo enviados
0s arquivos excluidos. Essa pasta, por padréo, fica associada a Lixeira do Windows.
Quando o HD externo é conectado, eles aparecem na Lixeira, da mesma forma quando
o HD externo é desconectado, eles desaparecem.

e Na&o é permitido excluir arquivos abertos.

Imprima o capitulo Aposta Estratégica separadamente e dedique um tempo para absolver tudo o
gue esta destacado nessas duas paginas. Caso tenha alguma davida, volte ao Roteiro de Revisédo
e Pontos do Assunto gue Merecem Destaque. Se ainda assim restar alguma davida, ndo hesite em
me perguntar no férum.

QUESTOES ESTRATEGICAS

Nesta secdo, apresentamos e comentamos uma amostra de questbes objetivas selecionadas
estrategicamente: sdo questdes com nivel de dificuldade semelhante ao que vocé deve esperar
para a sua prova e que, em conjunto, abordam os principais pontos do assunto.

A ideia, aqui, ndo é que vocé fixe o conteuado por meio de uma bateria extensa de questbes, mas
gue vocé faca uma boa revisao global do assunto a partir de, relativamente, poucas questdes.
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HORA DE
PRATICAR!

1. CESGRANRIO - Assistente em Administracao (UNIRIO)/2019 (e mais 6 concursos)

Uma das opc¢des para manipular arquivos no Windows 8 é usar 0 mouse para arrastar e copiar
ou mover pastas.

Quando o mouse esta na sua configuracdo normal (click com o botdo esquerdo), para copiar
um arquivo entre duas pastas no mesmo disco, sem apaga-lo na pasta original, € possivel:

A) arrastar o arquivo com o botao direito, solta-lo na pasta destino e escolher a opgao “Copiar
aqui’.

B) arrastar o arquivo com o botdo esquerdo, solta-lo na pasta destino e escolher a opcédo
“Copiar aqui”.

C) arrastar o arquivo com o botdo esquerdo, apertando também a tecla Shift.

D) arrastar o arquivo com o botédo esquerdo, apertando também a tecla Alt.

E) selecionar o arquivo, apertar Ctrl-X, clicar na pasta destino e teclar Ctrl-V.
Comentérios

No Windows Explorer ao clicar em um arquivo e arrasta-lo para outro local, pode acontecer duas
situagdes: copiar ou mover o original. Quando clicamos e arrastamos dentro de uma mesma
unidade de disco rigido, estamos movendo o arquivo original;, quando clicamos e arrastamos entre
unidades de disco rigido diferentes, estamos criando uma cépia do arquivo original.

ATENTO!

a

2

1°. Quando clicamos e arrastamos, de uma unidade para outra, com a tecla SHIFT
pressionada o argquivo € movido.

2°. Quando clicamos e arrastamos, dentro da mesma unidade, com a tecla CTRL
pressionada € criada uma cépia do arquivo.

3°. Quando clicamos e arrastamos, em qualquer situacdo de unidade, com a tecla ALT
pressionada é criado um atalho para o arquivo.

Gabarito: alternativa A.
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2. CESGRANRIO - Técnico Bancario (BASA)/2018

Considere a Figura a seguir.

A pequena seta no canto inferior esquerdo da imagem indica que
A) o arquivo foi modificado, mas néo foi salvo.

B) o arquivo tem atributos de somente leitura.

C) o arquivo foi apagado.

D) existe um backup do arquivo na nuvem.

E) este € um atalho para o arquivo.

Comentarios

2ed

Goo g le

Chrome

Observe que o atalho tem uma seta no canto inferior esquerdo.

Atalho é uma maneira rapida de abrir um arquivo, pasta ou programa. Um atalho ndo tem
conteudo algum e sua unica funcao é “chamar o arquivo” que realmente queremos e que esta
armazenado em outro lugar.

Gabarito: alternativa E.

3. CESGRANRIO - Técnico (PETROBRAS)/Administracdo e Controle Junior/2018

Os dois principais métodos de acesso a arquivos S80 0 acesso sequencial e o0 acesso aleatoério
(ou direto).

Sobre esses métodos, tem-se que

A) nos sistemas operacionais dos microcomputadores modernos, todos os arquivos sao
criados como do tipo de acesso sequencial.

B) arquivos de acesso aleatorio sdo 0s mais convenientes quando o meio de armazenagem é
uma fita magnética.

C) arquivos de acesso aleatorio sao ineficientes quando se busca um registro especifico.

D) uma desvantagem do arquivo sequencial é que s6 podemos voltar ao inicio apos ler todos
0S registros.

BNB (Analista Bancario) Passo Estratégico de Informatica - 2023 (Pré-Edital)
www.estrategiaconcursos.com.br

©




Thiago Rodrigues Cavalcanti
Aula 11

E) um arquivo de acesso aleatorio permite a configuracdo da posicao atual de leitura.
Comentéarios

Em arquivos de acesso aleatério € possivel mudar a posicdo de leitura e escrita, ja que em
arquivos deste tipo, o contetdo pode ser lido e gravado em qualquer ordem.

Portanto, a alternativa correta é a letra E.

Gabarito: alternativa E.

4. CESGRANRIO - Profissional Junior (BR)/Administracdo/2015 (e mais 13 concursos)

Considere as afirmacdes a respeito de organizacdo e gerenciamento de informacdes,
arquivos, pastas e programas apresentados a seguir.

| - Arquivos de imagens JPEG quando compactados sofrem uma reducdo de
aproximadamente 80% do tamanho da colecé&o original de imagens.

Il - Se houver mais de um programa no computador capaz de abrir um tipo de arquivo, um
programa sera definido como o padréo pelo sistema ou usuario.

[Il - Bibliotecas sao repositérios que contém fisicamente arquivos que estdo na mesma
estrutura hierarquica de diretérios.

Estao corretas APENAS as afirmacdes

A) |
B) Il
C) Il
D)lell
E)llelll

Comentarios
Vamos analisar as assertivas:

I. ERRADA. O formato jpg, que € a mesma coisa que jpeg (Joint Photographic Experts Group) é
usado para imagens com esquema de cores de 24 bits, o que permite trabalhar com até 16,8
milhdes de cores. Este formato gera bem menores do que outros formatos de imagem, ja que utiliza
a compressao de imagens, que consiste na eliminacéo de dados redundantes dos arquivos. Quanto
maior o nivel da compressao, menor é o tamanho do arquivo, e pior sera a qualidade da imagem.
O nivel de compresséo é determinado por programas de tratamento de imagens, e ndo se pode
afirmar a percentagem da reducéo, que varia de arquivo para arquivo.

a BNB (Analista Bancario) Passo Estratégico de Informatica - 2023 (Pré-Edital)

, www.estrategiaconcursos.com.br



Thiago Rodrigues Cavalcanti
Aula 11

II. CERTA. Quando mais de um aplicativo € capaz de abrir um determinado tipo de arquivo, um
deles sera considerado o programa padréo: ou pela configuragdo do sistema operacional ou pela
acao do usuario que pode escolher o aplicativo que devera ser considerado o programa padrao
para aguele formato, através do item Programas Padrédo do Painel de Controle.

[Il. ERRADA. Uma biblioteca é um recurso onde € possivel incluir pastas de diversos locais, e assim
0s arquivos podem ser vistos em um unico local, facilitando a organizacao de arquivos, permitindo
a verificacdo de um Unico local quando se esta procurando um objeto. O Windows tem quatro
Bibliotecas padrdo: Documentos, Musicas, Imagens e Video. As bibliotecas ndo armazenam dados
fisicamente: sdo estruturas légicas, ou seja, contém os enderecos dos locais fisicos onde se
encontram 0s arquivos.

Portanto a alternativa correta é a letra B.

Gabarito: alternativa B.

QUESTIONARIO DE REVISAO E APERFEICOAMENTO

A ideia do questionéario é elevar o nivel da sua compreensao no assunto e, a0 mesmo tempo,
proporcionar uma outra forma de revisdo de pontos importantes do contetdo, a partir de perguntas
gue exigem respostas subjetivas.

S&o questdes um pouco mais desafiadoras, porque a redacao de seu enunciado ndo ajuda na sua
resolucdo, como ocorre nas classicas questdes objetivas.

O objetivo é que vocé realize uma autoexplicacdo mental de alguns pontos do conteudo, para
consolidar melhor o que aprendeu ;)

Além disso, as questdes objetivas, em regra, abordam pontos isolados de um dado assunto. Assim,
ao resolver varias questdes objetivas, o candidato acaba memorizando pontos isolados do
conteudo, mas muitas vezes acaba ndo entendendo como esses pontos se conectam.

Assim, no questionario, buscaremos trazer também situacdes que ajudem vocé a conectar melhor
os diversos pontos do contetdo, na medida do possivel.

E importante frisar que ndo estamos adentrando em um nivel de profundidade maior que o exigido
na sua prova, mas apenas permitindo que vocé compreenda melhor o assunto de modo a facilitar
a resolucdo de questdes objetivas tipicas de concursos, ok?

NOosso compromisso € proporcionar a vocé uma revisao de alto nivel!

Vamos ao nosso questionario:
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Perguntas

1) Quais os caracteres que nao podem compor o nome de arquivos?
2) Como é possivel criar novas pastas no Windows Explorer?

3) O que acontece quando clicamos e arrastamos, de uma unidade para outra? E quando
realizamos essa acao com as teclas SHIFT, CTRL e ALT pressionadas?

Perguntas com respostas

1) Quais os caracteres que ndo podem compor o nome de arquivos?

As pastas e arquivos podem conter até 260 caracteres entre letras, nUmeros e alguns caracteres
especiais. Entretanto, existem alguns caracteres que sao reservados pelo sistema e ndo podem ser
usados em nomes de pastas e arquivos. Sao eles: " *: <>?/\|

2) Como é possivel criar novas pastas no Windows Explorer?

Para criar uma nova pasta, ap6s selecionarmos o local, temos as seguintes opcdes: clicar no botao
“‘Nova Pasta”; clicar com o botéao direito do mouse sobre uma area vazia do local onde se deseja
criar a pasta, selecionar no menu que sera aberto a opgao “Novo” e depois clicar em “Pasta”.

3) O que acontece quando clicamos e arrastamos, de uma unidade para outra? E quando
realizamos essa agcao com as teclas SHIFT, CTRL e ALT pressionadas?

Quando clicamos e arrastamos entre unidades de disco rigido diferentes, estamos criando uma
cOpia do arquivo original. Entretanto, existem algumas op¢des com as teclas SHIFT, CTRL e ALT.
Quando clicamos e arrastamos, de uma unidade para outra, com a tecla SHIFT pressionada o
arquivo é movido. Quando clicamos e arrastamos, dentro da mesma unidade, com a tecla CTRL
pressionada € criada uma cépia do arquivo. Quando clicamos e arrastamos, em qualquer situacéo
de unidade, com a tecla ALT pressionada € criado um atalho para o arquivo.

Forte abraco e bons estudos.

"Hoje, o 'Eu néo sei’, se tornou o 'Eu ainda nao sei
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(Bill Gates)

Thiago Cavalcanti

Face: www.facebook.com/profthiagocavalcanti
Insta: www.instagram.com/prof.thiago.cavalcanti
YouTube: youtube.com/profthiagocavalcanti
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PIRATARIA £ CRIME.

Mas é sempre bom revisar o porqué e como vocé pode ser prejudicado com essa pratica.

Professor investe seu tempo
para elaborar os cursos e o
site os coloca avenda.

Pirata cria alunos fake
praticando falsidade
ideoldgica, comprando

cursos do site em nome de
pessoas aleatdrias (usando
nome, CPF, endereco e telefone
deterceiros sem autorizacéo).

Pirata fere os Termos de Uso,
adulteraasaulaseretiraa
identificacio dos arquives
PDF (justamente porque a
atividade & ilegal e ele ndo
quer que seus fakes

sejam identificados).

Concurseiro(a) desinformado
participa de rateio, achando

que nada disso esta acontecendo
eesperando se tornar servidor
publico para exigiro
cumprimento das leis.

Pirata divulga ilicitamente
(grupos de rateio), utilizando-se
tlo anonimato, nomes falsos ou
laranjas (geralmente o pirata se
anuncia como formador de
"grupos solidarios” de rateio
fue ndo visam lucro).

Pirata compra, muitas vezes,
clonando cartdes de crédito
(por vezes o sistema anti-fraude
nao consegue identificar

o golpe a tempo).

Pirata revende as aulas
protegidas por direitos autorais,
praticando concorréncia desleal
e em flagrante desrespeito a

Lei de Direitos Autorais

(Lei 9.610/98).

0 professor gue elaborou o
curso nao ganha nada, o site
nio recebe nada, e a pessoa
que praticou todos os ilicitos
anteriores (pirata) fica

com o lucro.

Deixando de lado esse mar de sujeira, aproveitamos para agradecer a todos

que adquirem os cursos honestamente e permitem que o site continue existindo.




