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Decisdes sobre a estruturacdo e o funcionamento da
sistematica de recompensas e seu gerenciamento no dia a dia
organizacional constituem, sem duvida, uma das dimensoées

criticas em gestdo de pessoas.

Mais que o poder de compra ou o padrdo de vida que o saldrio
ou outras formas de recompensa podem proporcionar, sua
importdncia estd atrelada a um valor simbdlico, que representa
quanto o individuo vale para a organizacgdo.
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E esse carater simbélico que reforca a
importdncia de uma relagéo proxima entre
aquilo que a organizac¢do valoriza ou quer
estimular em seus profissionais e a pratica
de recompensas de modo a incentivar
comportamentos e agées que agreguem
valor.
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Na maior parte dos casos, d recompensdad pode representar
uma parcela significativa do total de dispéndio das empresas,
dai a necessidade de alinhd-lo a contribui¢cdo dos profissionais
para a organizacdo, de forma a ndo gerar desequilibrio entre

a estrutura compensatodria e os resultados obtidos

Tradicionalmente, o cargo é utilizado por grande parte das
organizacgoes como elemento decodificador do valor
agregado pelos profissionais e, portanto, como principal
referéncia na definicdo de sua recompensa.
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Essa pratica era eficiente quando se esperava das pessodas
apenas a reproducdo de um conjunto de atividades definidas
pelo cargo, mas vem se mostrando fragil em sistemas
administrativos onde a ac¢do do individuo é significativamente
influenciada pelas necessidades organizacionais e o nivel de
competéncia do proprio profissional.

Nesse novo contexto, o uso do cargo, ao despersonificar a
recompensa, impede que se reconhecam de forma diferenciada
as pessoas que mais contribuem para a consecugdo dos
objetivos organizacionais.
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As limitacdes das técnicas tradicionalmente utilizadas para
estabelecer recompensas tém levado a busca de alternativas
mais alinhadas com o atual contexto organizacional que
possibilitem reconhecer a entregaq, o valor agregado pelos
profissionais, seja em fun¢cé@o do nivel de decisdes e
responsabilidades esperado de sua atuag¢do, seja pelo

acompanhamento dos resultados efetivamente obtidos por
eles.
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Isso significa que o foco de observagdo passa a ser o individuo
e Nndo 0 seu cargo, que € entdo medido com base em réguas
que traduzem a agregacdo de valor sob o ponto de vista da
organizacado.

Hoje sabemos que o saldrio ja ndo € o interesse principal dos
profissionais. As maiores vantagens que a empresa pode
ofertar estdo entre os chamados beneficios corporativos
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A IMPORTANCIA DOS BENEFICIOS

Beneficios corporativos sdo vantagens que uma empresa
privada disponibiliza para seu colaborador, tais como, como
convénios médicos e odontoldgicos, auxilio-creche, descontos
em academias, livrarias, mercados, farmacias, beneficios de
assisténcia, ou sejq, ajuda disponibilizada no cuidado com
IdOsSOsS ou criangas, entre outras possibilidades.
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Os beneficios corporativos sdo cada vez mais utilizados como
uma ferramenta de sucesso pelds grandes empresas. Visto
que esse fator &€ fundamental na promoc¢do do bem-estar e
qualidade de vida dos colaboradores, o seu uso pode ajudar
as empresas a manter boas equipes de trabalho, afinal, &
valorizando o capital humano que ds metas organizacionais
sdo alcancadas mais faciimente.
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Embora os pacotes de beneficios tenham sido desenhados
inicialmente para ir ao encontro das necessidades bdsicas da
maioria — procurando contemplar aspectos que possibilitem,
fora do trabalho, uma vida mais gerencidvel e segura - eles se
transformaram, com o tempo, num mecanismo de atracdo e
retencdo de pessoas. Ao mesmo tempo, cresce a importdncia
de administrd-los com cuidado na medida em que
representam um dispéndio anual significativo.
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Uma empresa que oferece um bom pacote
de beneficios entende e valoriza a
importdncia dos seus colaboradores para o
bom desempenho de suas atividades.

Ao colocar o bem-estar geral em evidénciaq,
é possivel observar um aumento
significativo da satisfagédo, alem da
lealdade a empresa.
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A cada dig, as empresas vém se dando conta de que existe
mMuito mais vantagem em treinar bem e fidelizar um
colaborador por meio de beneficios corporativos do que estar
constantemente capacitando novos profissionais.

Porém, as empresas devem atentar para alguns detalhes
Importantes:
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e A gestdo de beneficios nem sempre & simples; ao contrario,
exige certa complexidade administrativa.

e Em funcdo disso e da dificuldade de reduzir beneficios, uma
vez concedidos, toda decisdo em relagdo ao tema deve
contemplar uma andlise da organiza¢cdo no longo prazo, dos

resultados pretendidos com sua aplicagdo e dos custos dela
decorrentes.
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Algo que precisa ser lembrado é que as
perspectivas entre a organizagdo e os
funciondarios séo diferentes, daia
importdncia de conhecer os interesses dos
colaboradores, saber mais ou menos quais
sdo seus perfis antes de implantaro
sistema de beneficios.
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