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Em uma organizac@o, os servicos oferecidos s@o de longe os de melhor tempo de atendimento do mercado e os
clientes valorizam bastante esta rapidez. Neste cenario, qual o melhor alinhamento estratégico que o programa

de inovacdo interno pode ter?

Selecione uma alternativa

N3ao priorizar ideias que contribuam ainda mais para a rapidez do servico.

Nas anadlises criticas das ideias, sempre averiguar se elas prejudicam o tempo de atendimento.

Priorizar ideias que melhorem o preco, pois a dupla rapidez + bom preco tornaria a organizacao
imbativel.

Fomentar a geragdo de ideias que melhorem ainda mais o tempo de atendimento, para “arrasar de vez” a
concorréncia.
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