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Preparando o ambiente

Na avaliação do site e aplicativos vamos utilizar as personas da MusicDot para fazermos a avaliação sob a perspectiva

delas.

Foram apresentados rapidamente as personas, mas você pode fazer o download dos arquivos de imagens com os dados

mais detalhados:

JPG da persona Fernanda (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1624-ux-research-avaliacao-

heuristica/proto-personas-musicdot_proto-persona-01-fernanda.jpg)

JPG da persona Raquel (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1624-ux-research-avaliacao-

heuristica/proto-personas-musicdot_proto-persona-02-raquel.jpg)

JPG da persona Manoel (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1624-ux-research-avaliacao-

heuristica/proto-personas-musicdot_proto-persona-03-Manoel.jpg)

Lembre-se que é importante trabalhar com as perspectivas das personas individualmente, principalmente porque elas

podem conflitar umas com as outras. Ao final da avaliação, deve ser considerado o melhor para todas as personas, sem

prejudicar o uso de ninguém.
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