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Boas Praticas

S&o boas praticas apresentadas pelo COBIT 5 para o nosso sétimo e ultimo habilitador Pessoas, Habilidades

e Competéncias, exceto:

Selecione uma alternativa

Mapear as categorias de habilidades para cada processo

Definir a habilidade necessaria para cada papel

Descrever habilidade nos niveis operacionais e nio influenciar no nivel tatico.

Descrever habilidades em diferentes niveis de categorias
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