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Social Selling

Esse termo esta super em alta, né? Apesar de
estarmos ouvindo muito sobre social selling, essa
técnica nao € nova. Porém, com tantas técnicas de
venda e prospeccao, ela fol ficando esquecida.

Social Selling nada mais € do que vender através de
Interacoes soclais. Sim, uma conversa.

E claro que existem técnicas especificas, mas voceé ja
pode comecar a Implementar essa prospeccao No
seu Nnegocio antes de se especializar. O tal do basico
bem feito funciona muito bem aqui!




Social Selling

Qual € o basico?

Pense em uma conversa "normal", fora das redes sociais. Um bate papo legal € guando um
fala, o outro escuta, e os dois contribuem. Nao € um monologo, nem uma palestra.

Na rede social € a mesma coisa! Vocé precisa mostrar interesse em ouvir o seguidor, fazer
perguntas, deixar ele falar, se abrir um pouco também, contar sobre voceé...

E no final vocé vende. Assim, vocé tem mais chances de sucesso por 2 motivos:

e VOCE se mostrou interessado no problema da pessoa e gerou valor pra ela.
e VOCé sabe exatamente do que ela precisa, pois ela te falou na conversa (o que te da
argumentos para negociar e para montar uma proposta super personalizada).



l.nqueles

E como comecar essa conversa no direct? Enquetes
Sao uma otima opc¢ao!

™
As enquetes estratégicas no meio de uma sequéncia —
) . Vocé esta satlsfelta com o
de stories funcionam tanto para aumentar o valor dos seus contratos?
engajamento e entrega dos stories, quanto para filtrar
gquem é uma pessoa qualificada para seu produto.

etou 10%
Gostaria de cobrar

E essa qualificacao pode ser feita através de varias
perguntas, mas voceé val usar no maximo 2 em cada
sequUéNcla pra Nao cansar os seguidores.



l.nqueles

Exemplo de enquetes:
Voceé ja tem clientes vindo pela rede social?
Vocé cria conteudo no seu perfil?

™
~ A5
) SAe. fespondeu due nao. pF)I’ que: . Vocé esta satisfeita com o
VOC@_]a comiprou alguma COlIsa gue ViU No valor dos seus contratos?

Instagram??
Sua empresa investe em marketing?
Quanto vocé ja fatura?
o E quanto quer faturar?
Outras opcoes pra ver se a pessoa pode pagar no
seu produto: viagens internacionais, modelo de
carro, hobbies.
Momento atual. Exemplo do print.

etou 10%
Gostaria de cobrar




[-ngenharia reversa

Outra otima opcao para comecar uma conversa € ver
gquem curtiu um conteudo estratégico dos seus stories
e entrar em contato.

Exemplo: fulano, vi gue vocé curtiu ver um pouco de
como funciona a producao dos calendarios aqui da
agéncia, né? Fico muito feliz em saber!

E me conta: como ta o seu planejamento de conteudo
por ai?
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Turbine esse story
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Desalio

e Fazer pesca em balde 1x por
semana, em pelo menos 1 grupo.
Tenha rotina de prospeccao!




