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Para saber mais: Pesquisa qualitativa

Existem vários tipos de métodos qualitativos que podem ser explorados na pesquisa. O teste de usabilidade é um dos

métodos qualitativos mais famosos na área de UX, mas existem muitos outros métodos que podem ser usados para

pesquisa qualitativa. Alguns deles são citados nesse artigo que aborda os vários tipos de pesquisa com usuários

(https://brasil.uxdesign.cc/muito-al%C3%A9m-do-teste-de-usabilidade-os-v%C3%A1rios-tipos-de-pesquisas-com-

usu%C3%A1rios-em-ux-b91a6e15bc61).

Existe outro artigo sobre pesquisas qualitativas (http://amyris-fernandez.com/pesquisas-quali-etnogra�a-questionario-

mais/), da Amyris Fernandez, que aborda outros métodos e não apenas as mais usadas, como entrevistas.
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