AULA 1 — Introducao ao Marketplace e Canais
de Venda

O que vocé vai aprender

« Diferenca entre conta PF vs conta PJ

» Importancia do cadastro profissional para vender com mais seguranca e escala

« Como o CNPJ melhora confianca, relevancia e posicionamento dentro do marketplace
» Beneficios extras: canais de envio, estrutura e compra em atacado com fornecedores

o Documentacdo necessaria para cadastrar uma conta P} no Mercado Livre e Shopee

1) Marketplace é um ambiente profissional

Vender no Mercado Livre ou na Shopee nao é sé “anunciar um produto”. O marketplace
avalia o vendedor como uma empresa, analisando fatores como: consisténcia de vendas,
tempo e qualidade de envio, atendimento ao cliente, estabilidade do cadastro e
capacidade de reposicao. Quanto mais profissional vocé opera, mais facil é crescer.

2) Diferenca entre conta PF e conta P)

Conta PF (Pessoa Fisica)
Conta mais simples, normalmente usada para iniciar. Funciona para vender, porém
costuma ter limitacdes para expansao e passa menos confianca em vendas maiores.

Conta P (Pessoa Juridica)

Conta profissional, recomendada para quem quer escalar. Oferece mais estrutura para
crescimento, aumenta confianca do cliente e da plataforma e melhora o posicionamento
e consisténcia como loja.

Resumo: PF é para comecar. P) é para crescer e vender com estratégia.

3) Beneficios reais de ter um CNPJ) no Marketplace

3.1 Mais confianca e credibilidade
O comprador tende a confiar mais quando vé que estd comprando de uma empresa. Isso
aumenta as chances de conversao e reduz inseguranca na compra.

3.2 Melhor posicionamento e percepcao de profissionalismo
Com CNPJ, vocé se apresenta como loja, trazendo mais forca para o seu perfil de
vendedor. Isso melhora a forma como o mercado te enxerga.

3.3 Estrutura mais forte para envios e operacao
Marketplaces valorizam vendedores organizados, com envio rapido e consisténcia. O

cadastro PJ facilita sua evolucao para uma operacao mais profissional.

3.4 Acesso a fornecedores e precos de atacado



Com CNPJ vocé consegue comprar com melhores condi¢cdes, como filamentos e insumos
com preco mais baixo, embalagens e etiquetas no atacado e acesso a distribuidoras e
fornecedores exclusivos para empresas.

Quanto menor seu custo de producao, maior sua margem e seu lucro.

4) O que voceé precisa para criar uma conta de Seller P)

Para vender como empresa no Mercado Livre e Shopee, o ideal é se preparar com:
* CNPJ ativo (MEI ou Simples Nacional)

* Inscricdo Estadual (IE) (quando aplicavel)

* Certificado Digital A1 (quando necessario para emissao e integracao fiscal)

Ter essa base pronta evita bloqueios, limitacdes e dificuldades no crescimento.

5) Cadastro Seller P) no Mercado Livre (passo a passo)

1) Ter o CNPJ ativo (MEI ou Simples)

2) Separar os dados da empresa: CNPJ, razao social/nome fantasia, endereco, telefone e
e-mail

3) Organizar a parte fiscal: Inscricao Estadual (se aplicavel) e Certificado Digital Al (se
necessario)

4) Criar ou configurar a conta como Pessoa Juridica

5) Ajustar sua operacao para crescer com reputacao: envio rapido, embalagem padrao,
prazos realistas e atendimento organizado

6) Cadastro Seller P) na Shopee (passo a passo)

Ter o CNPJ ativo (MEI ou Simples)
Separar os dados da empresa: CNPJ, endereco completo, telefone e e-mail
Regularizar a parte fiscal: Inscricao Estadual (se aplicavel) e Certificado Digital Al (se

1)
2)
3)
necessario)
)
)

4) Criar o cadastro como loja (empresa) e configurar envios
5) Comecar com produtos simples e escalaveis da impressao 3D

Conclusao da Aula 1

Marketplace é um jogo de confianca, consisténcia e profissionalismo. O CNP) nao é
“burocracia”: é uma ferramenta para crescer mais rapido, vender com mais forca e
aumentar a margem de lucro com acesso a melhores condi¢cées de compra.

Tarefa (para quem ainda nao tem CNP))

1 Criar o CNPJ (MEI ou Simples Nacional)

2 Criar ou reqgularizar a Inscricao Estadual (IE)



3 Providenciar o Certificado Digital Al

Esses 3 pontos formam a base para operar como Seller PJ e evoluir com estabilidade dentro dos
marketplaces.



