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 04
Considerar outra perspectiva

Quando estamos realizando a avaliação observando as personas, temos que colocar como prioridade as

personas, e não nossas preferências.

Na avaliação da MusicDot estamos fazendo a primeira avaliação com a perspectiva da persona Manoel

Arruda. A partir disso, e considerando uma possível dificuldade motora ou falta de precisão motora,

precisamos pensar nessas restrições na avaliação da interface.

Qual heurística podemos relacionar com essa característica?

Selecione uma alternativa

“Prevenção de erros”

“Visibilidade do status do sistema”

“Flexibilidade e eficiência de uso”
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