Exercicio referente ao Médulo 1: Marketing Digital, Capitulo 5,
Aula 9: Ideias do que pesquisar.

@ MAQUINA

Termos relacionados a sua marca.
a) Nome da sua empresa

Termos relacionados a sua solugdo
a) nome do seu produto
b) nome do seu servigo
c) nome do tipo de negdcio fisico (lanchonete, farmdcia, padaria, etc)

‘ Termos de marcas concorrentes
O) nomes das marcas das empresas concorrentes

‘ Termos relacionados a solugdo dos seus concorrentes
a) nome dos produtos dos seus concorrentes
b) nome dos servicos dos seus concorrentes
c) nome do tipo de negdcio fisico dos concorrentes (lanchonete, farmdcia,
padaria, etc)

. Termos relacionados a solugdo dos seus concorrentes
DICA: em vdrios negdcios, seus clientes ndo sabem o nome da sua solugdo
rigorosamente igual a vocé. Por isso, em muitos casos, seu cliente cria formas diferentes
de pesquisar. E preciso conhecer também as mais variadas formas que seu cliente
usard para pesquisar o que vocé vende.

a) nome ou nomes do seu produto pelas variagées dos seus clientes

b) nome ou nomes do seu servico pelas variagcbes dos seus clientes

c) nome ou nomes do tipo de negdcio fisico pelas variagées dos seus
clientes

. Problemas que seu publico quer resolver
. Desejos ou metas que seu publico deseja alcangar

. Concorrentes por solugdo (ndo concorréncia direta)
DICA: Muitas vezes a persona é rigorosamente a mesma. Com isso vocé consegue
mapear vdrias dores, desejos, obje¢des, discursos de venda, entre outros.
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