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 13
Caso do iPod

A Apple foi e é uma empresa que busca sempre inovar em seus produtos. Pensando nisso, citamos em aula,

o caso do iPod que integrava com o iTunes e que foi uma grande inovação no mercado de música e trouxe

muita facilidade em escutar e levar a música para todos os lugares que o seu usuário fosse. Levando isso em

consideração, qual o tipo de valor que a Apple entrega?

Selecione uma alternativa

Conveniência/Usabilidade.

Fazendo o que deve ser feito.

Acessibilidade.

Redução de custo.

Desempenho.
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