Aula 19/06/2024

Conteudo a partir
de feedback

Maravilhosa Ltda.




Além do print

Vocé sabe que a venda é muito mais facil guando
tem outra pessoa, além do dono, falando bem do
produto né?

Mas o depoimento por si s hao funciona como
conteudo. Precisamos ter uma historia por tras ou
criar uma historia a partir do que o cliente escreveu.




Somente o print

E claro que ter o print do feedback do cliente é melhor do que ndo ter nenhum feedback.
Mas voceé ja parou de rolar a tela, ou de fazer o que estava fazendo, para ler um print de
depoimento?

Nao, ne?
Nem eu.
Nem o seu cliente.

Por isso que a gente precisa usar a primeira tela do post ou do story, ou 0s primeiros
segundos do video, para chamar atencao e fazer a pessoa parar pra ver aquele conteudo.



Depoimento em audio

Além dos formatos em si (story, carrossel, estatico e video), tem diversas formas de vocé
criar um conteudo com um depoimento.

Uma opcao bem criativa para usar depoimentos em audio € assim:
https://www.instagram.com/p/C710CuxuVvV/

Dei play na tela e gravei o audio. Depois, filmel a tela gue mostrava a planilha que ele
estava citando no audio. Usel o aplicativo Inshot (versao gratuita) para colocar o dudio do
meu cliente: € so adicionar audio e selecionar a opcao de extrair audio de um documento

do seu celular (ho meu caso o video).

Fica bem legal, né&?


https://www.instagram.com/p/C710GuxuVvV/
https://www.instagram.com/p/C710GuxuVvV/

Gatilho de curiosidade

Como estamos falando sobre um dos gatilhos mentais, o da prova social, nao poderiamos
deixar de trazer mais gatilhos pra aula, né?

O gatilho da curiosidade € o mais utilizado! Tem que ver se o seu cliente gosta, mas
costuma funcionar super bem. Um exemplo legal € esse aqui:

https://www.instagram.com/p/C5TEolngeo8/2img_index=]

Vocé traz poucas informacdes na capa, mas foca Nno que a sua cliente mais quer. Nesse
Caso: resultado pratico com poucas aulas. Os depoimentos que os clientes colocam
faturamento sao os melhores!


https://www.instagram.com/p/C5TEoIngeo8/?img_index=1

Desejos subjelivos

Mas nao é todo nicho que tem esse apelo de faturamento né! Pode ser que no caso do seu
cliente, o desejo dos clientes dele seja trabalhar menos. Ter mais tempo livre.

Ou como No caso dessa Pousada que é nossa cliente: os hospedes desejam sair da rotina e
entrar em contato com a natureza.

Para esse desejo malis subjetivo, criamos uma narrativa assim:



Por do sol

Capa: Qual fol o por do sol mais lindo que vocé ja viu? - texto stories com foto

Card 2: O nosso favorito € o gue vemos todos os dias aguil ha Pousada. E nao somos so
NOs que gostamos da vista. O Gabriel também gostou muito - texto stories com foto
Card 3: feedback + fundo com foto

Card 4: Incrivel, né? Que tal conferir ele de pertinho? - fundo com foto

Card 5: Faca sua reserva pelo link da bio e conheca o lugar que deixa todos os
hospedes apaixonados! - fundo com foto

L=
e gabriel c escreveu uma avaliagcdo abr. de 2024

Experiéncia Encantadora

Adorei a experiencia de hospedagem na pousada, tivemos dias de descanso envolto de muito
verde e lindas paisagens. A pousada € muito bem localizada, em meio as montanhas, o que
proporciona uma vista linda do por do sol!

Nosso quarto era uma delicia, muito confortavel, extremamente aconchegante.

Os funciondrios sGo um capitulo @ parte, tomos muito educados e prestativos.

Cafe da manha espetacular, tudo fresquinho e delicioso.

Recolher conteldo A



Deslaques

Aqui vou abordar dois temas: tanto os destagues do perfil em si, guanto dar uma dica de
destacar algumas partes do texto.

Vamos falar sobre destacar o texto primeilro:
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Caroooool, eu t6 muito feliz e
preciso te agradecer!

Eu entrei na ultima turma do
método maravilhoso e comecei a
estudar mas sem muita coragem
pra prospectar (ndo me sentia
segura). Fiquei criando conteudo
aqui pra esse perfil e ndo contei pra
nenhum conhecido que fiz por
vergonha mesmo mas ontem duas
pessoas que comegaram a me
seguir porque encontraram o meu
perfil me solicitaram proposta e
hoje fiz 2 reuniées e consegui o
fechamento com os meus dois
primeiros clientes.

Eu to tdo feliz e 0 curso tem me
ajudando tanto a ganhar confianga!
Muito obrigada por sempre entregar

‘fo tanto pra gente @



Deslaques

Sobre colocar nos destagques em si, vou abrir o meu perfil pra mostrar pra vocés como fazer
a narrativa de venda de um produto com feedbacks no meio.



Desalio

e Colocar 1feedback por semana no
calendario do cliente e criar posts

com narrativa, nao somente o print
do feedback.




