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 04
Revisão das técnicas

Durante a etapa de ideação, utilizamos várias técnicas para auxiliar no

nosso processo de levantamento de soluções e na mediação de

discussões, tornando o processo mais estimulante para todos os

participantes.

Referentes à algumas das técnicas discutidas nesta aula, assinale as

alternativas corretas sobre cada uma delas

Selecione2 alternativas

A técnica do 5W1H permite compreender a situação dado um
problema geral, de maneira a visualizar todos os aspectos de
maneira ampla para assim conseguir direcionar mais as
soluções de acordo com a necessidade.

A técnica do Brainstorm permite mediar o levantamento de
ideias em grupo, sempre garantindo que todos consigam
externalizar as suas ideias através de dinâmicas bem de�nidas
e espontâneas.

A Matriz FOFA ajuda a mapear somente os aspectos
controláveis dado determinado cenário, através de seus
aspectos positivos e negativos preenchidos pelo time.

Uma das vantagens do Brainwriting é a garantia do anonimato,
assegurando que as respostas escritas não possuam um viés por
parte dos participantes.
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