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 05
Afunilando o nosso escopo

Durante as etapas do Design Thinking, elencamos diversos problemas

que poderiam afetar a situação de vendas na Gatito Petshop. Após

levantá-los, o próximo passo envolve selecionar qual será o principal

problema a ser escolhido, afunilando o nosso escopo a ser tratado.

Já que iremos selecionar somente um pequeno escopo a ser tratado,

qual é a importância de mantermos no nosso radar todos os problemas

levantados nas etapas iniciais?

Selecione a alternativa correta:

Selecione uma alternativa

Podemos sempre aumentar o nosso escopo caso o problema
escolhido seja muito simples de ser resolvido. Dessa forma,
podemos resolver diversos problemas de uma vez de diferentes
categorias de acordo com as nossas necessidades.

Como as etapas do Design Thinking são cíclicas, podemos
abordar esses problemas posteriormente após a conclusão de
um dos ciclos encontrados, abrindo mais o escopo da nossa
solução principal.

Caso o problema principal escolhido seja muito complexo,
podemos trocá-lo por alternativas levantadas mais simples, de
maneira a conseguirmos avançar com uma solução mais
simples.
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