TERMOS E CONDIGOES GERAIS DE USO DE INFOPRODUTO

O presente instrumento particular (“Termos”) regula os direitos e obrigagdes relacionados a
aquisicdo e utilizacdo do infoproduto TREINAMENTO PRIMEIRA CLASSE - PHOTOSHOP
PROFISSIONAL e seus respectivos conteudos complementares, materiais de apoio e demais
produtos relacionados, ofertados, criados, administrados e de titularidlade de ORBYKA CURSOS
E TREINAMENTOS LTDA (“PRODUTORA”), empresa com sede na Rua Sétimo Patelli, n° 71,
casa A, Centro, Campo Limpo Paulista, Sdo Paulo, CEP: 13.230-015, inscrita no Cadastro
Nacional das Pessoas Juridicas (CNPJ) sob o n° 24.286.053/0001-89, neste ato representada
por seus representante legais. E, o beneficidrio do uso do Infoproduto, devidamente identificado
através das informagbes que prestard a plataforma de pagamento, doravante denominado
“USUARIO".

Este instrumento estara disponivel para acesso a qualquer momento pelo USUARIO, por meio

do seguinte endereco: https://primeiraclasse.lucasrosa.com/
A aquisicio do CURSO e acesso se dard mediante a PLATAFORMA HOTMART

(https://www.hotmart.com/pt-BR), doravante denominada simplesmente “Plataforma” e/ou pelos
demais sites e paginas de dominio da PRODUTORA, podendo, ainda, o USUARIO, ter acesso a
grupos de discussdes e interagdes, contelidos complementares, materiais de apoio e/ou
produtos relacionados, que serao fornecidos e disponibilizados a critério da PRODUTORA, na
forma digital, gravados, e que poderdo ser disponibilizados na propria “Plataforma”, por demais
sites de dominio da PRODUTORA, ou por meio de redes sociais, sites de compartilhamento de
videos, grupos em aplicativos de trocas de mensagens instantédneas ou ainda encaminhados ao

e-mail, informado pelo USUARIO, no momento de seu cadastro.
1. CIENCIAE ACEITA(}AO AOS PRESENTES TERMOS

1.1. A marcagéo do “check-box” ao lado do texto ou outra expresséo similar, seguida pelo clique
no botdo “aceitar” e/ou ainda, a utilizagdo do infoproduto, contelidos, materiais de apoio e
demais produtos relacionados, sdo considerados, para todos os fins de direito, como a aceitagao
e sujeicdo, pelo USUARIO, de todos os termos e condicdes dos presentes “Termos”, com a
exclusdo de todos os outros anteriormente firmados. Da mesma forma, a marca¢do do
‘check-box” expressa concordancia e aceite a aplicagéo da legislagéo brasileira e internacional,

quando pertinente.


https://primeiraclasse.lucasrosa.com/
https://www.hotmart.com/pt-BR

1.2. Quando trata-se de pessoa fisica 0 USUARIO, ao acessar e se cadastrar na “Plataforma’,
declara ser pessoa fisica, ter no minimo 18 (dezoito) anos de idade, bem como atesta ser
civimente capaz para compreender, aceitar e cumprir os presentes “Termos”. Declara,
igualmente, que tem conhecimento da abrangéncia das relagdes ora ajustadas e que possui total
compromisso em usar o infoproduto, os materiais de apoio, bem como os produtos relacionados
aquele de forma responséavel e dentro de suas devidas finalidades, especialmente delineadas
nos itens “6.1” e “7.1".

1.3. Menores de idade somente poderdo celebrar a contratacdo mediante a superviséo e
autorizagdo do respectivo responsavel legal, que respondera pelos atos praticados pelo menor
na utilizacdo dos servigos objetos deste instrumento, dentre os quais eventuais danos causados
a PRODUTORA ou a terceiros.

1.4. Quando trata-se de pessoa juridica 0 USUARIO, ao acessar e se cadastrar na “Plataforma”,
declara estar regularmente constituida e ter poderes para tanto, bem como atesta que
compreende, aceita e cumprira os presentes “Termos”. Declara, igualmente, que tem
conhecimento da abrangéncia das relagdes ora ajustadas e que possui total compromisso em
usar o infoproduto, os materiais de apoio, bem como os produtos relacionados aquele de forma
responsavel e dentro de suas devidas finalidades, especialmente delineadas nos itens “6.1” e
‘7.1,

1.4. Caso reste alguma duvida, apds a leitura destes “Termos”, o USUARIO devera entrar em

contato com a PRODUTORA através do e-mail: suporte@lucasrosa.com.
2. OBJETO

2.1. E objeto do presente a cessdo de direito de uso de contetdo de CURSO livre denominado
TREINAMENTO PRIMEIRA CLASSE - PHOTOSHOP PROFISSIONAL, assim como materiais
gravados, materiais didaticos e outros complementares, relacionado ao referido CURSO,
participagdo em grupos exclusivos nas redes sociais podendo ser (WhatsApp, Facebook,
Telegram, Discord) e disponibilizagéo de materiais de apoio (e-books, etc) através da Plataforma
Hotmart.

3. DAS OBRIGAGOES
3.1. Obrigacoes da PRODUTORA: Além das obrigacOes previstas na legislagéo e as demais

obrigagdes previstas nestes Termos, a PRODUTORA devera:



Fornecer 0 acesso do CURSO ao USUARIO, desde que este cumpra com suas
obrigagdes e nao tenha cometido falta grave que justifique o blogueio do acesso;
Disponibilizar o acesso do USUARIO ao grupo exclusivo e

Oferecer suporte a0 USUARIO no que tange as questdes técnicas de acesso efou
problemas na plataforma, que sera realizado via e-mail, assim como de questdes

pedagdgicas, que contera o auxilio da equipe e/ou especialista do CURSO.

3.2. Obrigagoes do Usuario: Além das obrigagdes previstas na legislacdo e as demais

obrigacGes previstas nestes Termos, 0 USUARIO devera:

a)

Possuir e configurar adequadamente os equipamentos de informéatica e os periféricos
necessarios para que o objeto destes Termos possa ser prestado (eventuais duvidas
acerca dos requisitos minimos para acesso ao curso deverdo ser esclarecidos pelo
USUARIO junto 8 PRODUTORA através do canal de atendimento ao USUARIO);
Respeitar as normas de convivio social e de conduta no CURSO, inclusive nas
videoaulas, nos eventos, no grupo fechado das redes sociais, inclusive no grupo de
interacdo, prezando por um tratamento respeitoso com os demais USUARIOS inscritos,
com o especialista e também com os colaboradores da PRODUTORA;

Manter seus dados cadastrais atualizados junto a PRODUTORA,;

N&o compartilhar, comercializar ou ceder seu acesso ao CURSO a terceiros estranhos a
esta relagdo comercial, mantendo a confidencialidade do seu login e senha;

Né&o reproduzir o material do CURSO, independentemente da forma;

Acessar o0 CURSO apenas de forma online e exclusivamente através da Plataforma, ndo
realizando cdpias por qualquer meio, inclusive download ou gravagao de tela;

Indenizar eventuais danos que vier a causar a PRODUTORA e a terceiros, ocasionados
pela ma utilizacdo do conteudo ou pelo descumprimento das disposigdes contidas no
presente instrumento; e

Seguir os padrdes de conduta estabelecidos e vigentes na internet, abstendo-se de: )
violar a privacidade dos outros usuarios; Il) utilizar qualquer técnica de invasao de sites
(hack) e violar, independentemente da forma, a seguranga do ambiente do CURSO e de
sites da PRODUTORA; IlI) Utilizar os nomes e emails dos participantes do curso para
fins comerciais. VI) Enviar mensagens consideradas fora dos padrdes éticos e de bons

costumes.



4. FORMA DE PAGAMENTO E ACESSO

41. O investimento total do TREINAMENTO PRIMEIRA CLASSE - PHOTOSHOP
PROFISSIONAL sera aquele disposto na pagina de vendas no momento da aquisi¢éo,

conforme ofertado na pagina de pagamento (checkout) da HOTMART.

4.1.1. Podera a CONTRATADA oferecer descontos e condigcdes especiais para a aquisicao
do TREINAMENTO PRIMEIRA CLASSE - PHOTOSHOP PROFISSIONAL, a sua livre
escolha, sem que tais descontos e condigces especiais sejam obrigatoriamente efetuados
pela CONTRATADA.

4.1.2. Podera a CONTRATADA oferecer descontos e condigdes especiais para a renovagao
do TREINAMENTO PRIMEIRA CLASSE - PHOTOSHOP PROFISSIONAL, j& adquirido
pelo USUARIO a sua livre escolha, sem que tais descontos e condicBes especiais sejam
obrigatoriamente efetuados pela CONTRATADA.

4.2. Para a aquisicdo do CURSO, o USUARIO devera efetuar o pagamento por qualquer das
formas disponibilizadas na “Plataforma” no momento da contratagdo, sendo elas: Cartédo de

Creédito (a vista ou parcelado), PIX e Boleto Bancério a vista.

4.2.1 Caso 0 USUARIO n3o disponha das condigdes de pagamento informadas no item 4.2,
e tenha interesse na aquisicdo por meio da plataforma “PROVI”, devera entrar em contato

com a CONTRATADA e consultar as condigoes.

4.3. A presente contratagdo ndo se trata de uma prestagcdo continuada com a execugéo
vinculada ao prazo de interesse do USUARIO no acesso ao CURSO, no sendo permitido a
desisténcia da continuagdo do contrato com a consequente auséncia de pagamento das

parcelas venciveis.

4.4, Algumas formas de pagamento estdo sujeitas a cobranga de determinadas taxas pela
instituicdo financeira responsavel pela transagéo, devendo o USUARIO consultar as condigdes
junto a instituicdo em questdo, ndo cabendo, a PRODUTORA, prestar quaisquer

esclarecimentos nesse sentido e/ou arcar com as eventuais taxas cobradas.

4.5. Pelos mesmos motivos, considerando que as condi¢bes de pagamento, prazos e baixa
bancaria sao integralmente de responsabilidade da “Plataforma”, que faz o recebimento e exerce
a geréncia dos pagamentos, deve o USUARIO consultar as condicBes junto & instituicdo

responsavel pela transagdo no caso de duvidas quanto a questdes a elas relacionadas.



4.6. Caso o USUARIO proceda com alguma medida junto & administradora de cartdo de crédito
ou instituigdo bancaria, de ma-fé ou de forma indevida, que interrompa o pagamento dos valores
devidos a PRODUTORA, permitira que esta tome as medidas judiciais cabiveis necessarias para
a cobranga das quantias pendentes, acrescidas das penalidades contratualmente estabelecidas

e despesas processuais, sem prejuizo das demais responsabilizagoes.

4.7 Na hipétese de pagamento parcelado efetuado diretamente com a CONTRATADA ou por
outra plataforma por ela indicada, fora da HOTMART, fica avengado que eventual atraso no
pagamento de quaisquer parcelas podera ser acrescido de multa moratéria.

4.8. A PRODUTORA ndo armazena dados bancarios do USUARIO, tendo acesso, to somente,

aos dados da transacao objeto destes Termos.

4.9. O acesso ao curso sera ativado a0 USUARIO em até 01 (um) dia Util, apés a confirmagéo do
pagamento do valor correspondente, pela entidade financeira responsavel pela transagéo,
quando o pagamento for por meio da HOTMART, e em até 03 (irés) dias Uteis, apos a
confirmagado do pagamento do valor correspondente, quando o pagamento for por meio da
PROVI.

410. O respectivo documento fiscal discriminara a comercializagdéo do CURSO e suas
respectivas concessdes de uso, bem como as contraprestagbes ofertadas e seus respectivos

valores.

4.11. O acesso do USUARIO ao curso se dara conforme condigdes de aquisicdo, podendo ser

mensal, trimestral, semestral e anual, podendo ser prorrogado conforme condigdes deste Termo.

4.12. No caso de aquisicdo anual, podera o aluno fazer 1 (um) pedido de “congelamento de
acesso”, esse congelamento tera como prazo maximo 90 (noventa) dias e apos este prazo o

curso sera liberado novamente.
5. CADASTRO

5.1. Para acesso ao CURSO e demais materiais e contetdos de apoio, 0 USUARIO devera
efetuar cadastro, com todas as informagdes obrigatdrias solicitadas pela PRODUTORA e/ou pela

“Plataforma”, mediante criagdo de login e senha de acesso.

5.2. O USUARIO é o Unico responsavel pelas informagdes por ele fornecidas quando de seu

cadastro e declara a veracidade e exatiddo das mesmas, inclusive as informagdes acerca da



forma de pagamento, comprometendo-se pela atualizagdo e manutengédo das informagdes

fornecidas.

5.3. A PRODUTORA néo se responsabiliza por informages incorretas ou inveridicas fornecidas
pelo USUARIO quando de seu cadastro e por eventuais danos gerados a terceiros e ao proprio

USUARIO em fungéo de eventuais informagdes incorretas e inveridicas fornecidas.

5.4. O USUARIO reconhece que, caso seja constatado que as informagdes fornecidas quando
do seu cadastro sdo incorretas ou inveridicas, seu acesso ao curso, ao grupo de alunos, aos
demais materiais e contetudos de apoio, podera ser cancelado, independentemente de qualquer
formalidade, sem que nada seja devido pela PRODUTORA, em raz&o de tal cancelamento e, a
depender da forma de exploragdo por terceiros, fica ciente de eventual responsabiliza¢do civel e

criminal.

5.5. A seguranga da senha cadastrada fornecida é de responsabilidade exclusiva do USUARIO,
que ndo devera compartilhd-la com terceiros e devera manter o controle dos equipamentos
utilizados para o acesso, sendo o Unico responsavel por acessos indevidos decorrentes de

eventual uso inadequado.

5.6. O USUARIO compromete-se a informar 8 PRODUTORA quaisquer atividades suspeitas ou
inesperadas que observar em sua conta, bem como, havendo suspeita de conhecimento da
senha por terceiros, o USUARIO devera, imediatamente, solicitar na Plataforma a alteragéo de

senha.

5.7. A PRODUTORA podera cancelar ou suspender a conta do USUARIO como medida de
protecdo & “Plataforma”, a0 USUARIO e a terceiros, caso tenha indicios de roubo de identidade,
utilizacdo/apropriagdo de meios de pagamento de forma ilicita, desvio da finalidade do
infoproduto e outras atividades fraudulentas conforme disposi¢des destes “Termos” e eventuais
anexos, sem que nada seja devido pela PRODUTORA, em razdo de tal cancelamento e

suspensao.
6. DADOS PESSOAIS

6.1. Mediante a aceitacdo dos presentes “Termos”, 0 USUARIO da inequivoca autorizagdo e
consentimento a fim de que seus dados pessoais sejam tratados, pela PRODUTORA, nos
termos e condigdes do presente instrumento e de acordo com a Lei n® 13.709/18 (Lei Geral de

Protecao de Dados).

6.2. Os dados pessoais do USUARIO, que serdo tratados, nos termos da Lei n° 13.709/18, séo:



(@) Nome
(b) CPF
(c) Enderego Postal
(d) Enderego de e-mail
(e) Numero de telefone/WhatsApp
(f) Informagdes de pagamento
6.3. Os dados coletados dos USUARIOS poderao ser utilizados para as seguintes finalidades:
(a) Identificagdo do USUARIO;
(b) Autorizagdo do pagamento;

(c) Atender adequadamente as solicitagdes e duvidas, bem como prestar suporte aos
USUARIOS;

(d) Promover os servicos da PRODUTORA, além de informar sobre novos cursos,

novidades, conteudos, noticias, newsletters e demais informagdes relevantes;

(e) Customizar os servicos, além de efetuar estudos acerca das preferéncias do USUARIO,

a fim de aprimorar a prestagéo dos servigos;
() Resguardar a PRODUTORA de direitos e obrigagoes;

(9) Realizar a entrega de bonus e inclusdo nos grupos exclusivos, que podera ser
disponibilizado por liberalidade da PRODUTORA;

(h) Colaborar e/ou cumprir ordem judicial ou requisi¢do por autoridade administrativa;

(i) Gerenciar riscos e detectar, prevenir e/ou remediar fraudes ou outras atividades
potencialmente ilegais ou proibidas, além de violagdes de politicas de termos de uso
aplicaveis;

6.4. O uso, acesso e compartihamento dos dados pessoais do USUARIO serdo feitos dentro
dos limites e propésitos das atividlades da PRODUTORA, podendo ser fornecidos e
disponibilizados para acesso e/ou consulta por seus parceiros de negécios, seus fornecedores,
seus prestadores de servigos, empregados, funcionarios, sécios, representantes, contratados e
subcontratados, desde que obedecido ao disposto nos presentes “Termos’, bem como na

legislacao aplicavel, respeitando os principios da finalidade, adequagao e necessidade.



6.5. O USUARIO podera, a qualquer momento, mediante requisicio pelo e-mail:

suporte@lucasrosa.com.
(a) Ter acesso aos dados;
(b) Exigir a corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

(c) Requerer a anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desacordo com a Lei n° 13.709/18 ou que foram utilizados

sem a sua autorizagao;

(d) Requerer a portabilidade dos dados a terceiros e obter informagdes dos terceiros
com que os dados foram compartilhados;

(e) Revogar, a qualquer tempo, o consentimento para tratamento de seus dados,
arcando, neste Ultimo caso, com a culpa exclusiva pela impossibilidade de cumprimento

das obrigagdes e direitos deste instrumento, cujos dados forem necessarios.
7. CORRETA UTILIZAGAO

7.1. Para a fruicdo do CURSO, conteldos, materiais de apoio e demais servicos ou produtos
relacionados, incluindo os grupos de intera¢do, nas redes sociais e em aplicativos de mensagens
instantaneas, o USUARIO se compromete a respeitar a legislagdo brasileira e a legislagao
internacional quando ratificada pelo Brasil, bem como todo quanto o disposto no presente
instrumento e demais termos e regulamentos especificos disponiveis na “Plataforma”, sites de
dominio da PRODUTORA, redes sociais, sites de compartilhamento de videos e/ou aplicativos
de mensagens instantdneas em que o CURSO, conteldos e materiais de apoio forem
disponibilizados, ndo devendo produzir, disponibilizar, compartilhar, divulgar ou transmitir, inserir

links de qualquer conteudo, que:
(a) Contrarie a legislagao brasileira ou internacional, quando aplicavel;

(b) Incentive crimes ou qualquer forma de violéncia, xenofobia, discriminacdo e/ou
preconceito de qualquer natureza, intolerancia religiosa, pedofilia, trabalho escravo ou
infantil, contetdo de cunho erético ou sexual, drogas ilicitas, terrorismo, racismo e

pirataria;

(c) Seja protegido por quaisquer direitos de propriedade intelectual, pertencentes a
terceiros, sem que o USUARIO tenha obtido previamente dos seus titulares a

autorizagdo necessaria para utilizar referido conteudo;



(d) Incorpore virus ou outros elementos fisicos ou eletrénicos que possam causar danos
a PRODUTORA ou aos demais USUARIOS:

(e) Mensagens de teor politico ou religioso ou ainda, contetdos falsos, desrespeitosos,

difamatorios, injuriosos, caluniosos ou que constranjam, discriminem ou ameacem;

(f) Violem, perturbem ou assediem outros USUARIOS, o especialista e/ou terceiros que
atuem na PRODUTORA, tais como seus sécios, funcionarios, contratados, empregados

e representantes, dos demais participantes ou de terceiros em geral;

(g) Publicidades, correntes, campanhas, promogdes e propagandas de qualquer
natureza sem a prévia autorizacdo da PRODUTORA,;

(h) Quaisquer informagdes relacionadas a outros produtos e servigos, sejam de
titularidade da PRODUTORA ou de terceiros, sem a prévia e expressa autorizagao da
PRODUTORA,;

(i) Afrontem a moral, a honra, a imagem, a boa-fama, a integridade, a intimidade, bem
como qualquer direito da PRODUTORA e seus sdcios, funcionérios, contratados,
empregados e representantes dos demais participantes ou de terceiros em geral, ou

ainda, do especialista.

7.2. A PRODUTORA podera, a qualquer momento, a seu exclusivo critério e sem a necessidade
de prévio aviso, excluir conteudos que forem produzidos, disponibilizados, divulgados,
compartilhados ou transmitidos pelo USUARIO, na “Plataforma”, sites de seu dominio, redes
sociais, sites de compartihamento de videos e/ou aplicativos de mensagens instantaneas,
vinculados ao curso, que contrariem estes “Termos” ou a legislagao vigente, bem como excluir o
acesso ao USUARIO infrator, sem que a este caiba qualquer tipo de reembolso ou indenizagéo

em decorréncia da exclusao.

7.3. O USUARIO reconhece que, em qualquer hipdtese, sera o exclusivo responsavel pelo uso
que fizer da “Plataforma”, dos sites de dominio da PRODUTORA, das redes sociais, dos sites de
compartilhamento de videos e dos grupos em redes sociais e aplicativos de mensagens
instantaneas, vinculados ao CURSO, bem como por qualquer contetdo por si inserido,

assumindo a plena responsabilidade civel e criminal.
8. GRUPO E AS TRANSMISSOES DE INFORMAGOES
8.1. No grupo de interacao, o USUARIO devera restringir-se s tematicas de estudos do grupo.

8.2. 0 USUARIO ter4 acesso ao grupo somente durante o periodo de acesso ao infoproduto.



8.3. Nao deve o USUARIO postar, carregar, transmitir ou, de outro modo, disponibilizar
quaisquer informacdes e/ou mensagens que sejam obscenas, falsas, desrespeitosas,
difamatorias, injuriosas, caluniosas, assediosas, constrangedoras, discriminatorias ou, anda,

proferir ameacgas a qualquer pessoa.

84. Ao USUARIO é vedado, também, postar, carregar, transmitir ou, de outro modo,

disponibilizar contetidos que contenham virus, trojans, worms ou outros dispositivos maliciosos.

8.5. Nao deve o USUARIO divulgar, vender, trocar ou disponibilizar qualquer servico ou produto,
seu ou de terceiros; violar direitos autorais, patentes, marcas registradas, segredos comerciais,
direito de publicidade ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual ou direitos de
propriedade, assim como desrespeitar legislagdes locais, estaduais, nacionais e/ou

internacionais aplicaveis.
9. DO BONUS

9.1. Com a aquisi¢do do CURSO, o USUARIO podera a PRODUTORA, liberar acesso de outros
cursos, a titulo de bénus. O referido bénus se sujeitara, no que for cabivel, aos presentes
“Termos”. A liberagdo de eventuais bonus ndo sdo obrigatorios e sim mera liberalidade da
PRODUTORA.

10. USO PESSOAL

10.1. O CURSO, abrangendo este, todos os materiais, conteudos e demais produtos
relacionados, sdo de uso pessoal, individual e intransferivel, ndo podendo, o USUARIO,
empresta-los, cedé-los, transmiti-los, explora-los, comercializa-los ou afins, sem a prévia e

expressa autorizagdo da PRODUTORA, sob pena de responsabilizagéo civel e criminal.
11. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1. O curso é disponibilizado para o USUARIO, de maneira ndo exclusiva, limitada e tdo
somente para informagéo, aprendizagem e uso estritamente pessoal e ndo comercial, cuja
aquisi¢do nao transfere, sob nenhuma forma ou pretexto, os direitos de propriedade intelectual
incidentes sobre o curso, ou sobre quaisquer conteldos, materiais de apoio, textos, videos,
audios, desenhos, imagens, fotografias, layouts, algoritmos, gréficos, e-books, livros, marcas,
logotipos, nomes comerciais, materiais publicitarios e sinais distintivos de propriedade da
PRODUTORA, ou de terceiros, que a ela concederam autorizacdo para tal utilizagédo e

exploragao, e que estao protegidos na forma da lei e tratados internacionais pertinentes.



11.2. Desta forma, compromete-se 0 USUARIO a ndo indevidamente reproduzi-los, copia-los,
armazena-los, transmiti-los, exibi-los, veicula-los, edita-los, comercializa-los, cedé-los,
licencia-los, altera-los ou atos similares, sem a devida autorizagdo prévia e expressa da
PRODUTORA, por qualquer forma ou meio, ficando sujeito as sangdes civis e criminais,
devendo respeitar o ordenamento juridico brasileiro e internacional atinente a protecdo de
propriedade intelectual, bem como os presentes “Termos” e as demais instrugdes, termos e
regulamentos especificos existentes na “Plataforma”, nos sites de dominio da PRODUTORA,
nas redes sociais, sites de compartihamento de videos ou aplicativos de mensagens
instantaneas que forem utilizadas em decorréncia da fruicdo do curso, dos materiais de apoio e

demais produtos relacionados.

11.3. O(s) Especialista(s) que ministram o curso autorizou(ram) a PRODUTORA a utilizar sua
imagem, nome e voz no CURSO, contelidos, materiais de apoio e demais produtos relacionados,
exclusivamente para sua disponibilizacdo na “Plataforma” e demais sites de dominio da
PRODUTORA, redes sociais, sites de compartilhamento de videos e aplicativos de mensagens
instantaneas. Desse modo, qualquer reprodugéo, transmissao, veiculagéo, comercializacéo e
exibicdo indevida do curso, materiais de apoio, conteudos e demais servigos ou produtos
relacionados, constitui, além da violagdo de direitos de propriedade intelectual, violagdo dos
direitos de imagem, nome e voz do Especialista, sendo de responsabilidade exclusiva do
USUARIO indeniza-la em razdo da infracdo as disposicdes dos presentes “Termos’, sem
prejuizo da reparagdo dos danos e de todas as despesas incorridas pela PRODUTORA em

funcéo da infragéo.
12, CESSAO DE DIREITOS DE IMAGEM E DIREITO AUTORAL

12.1. Através da aceitacdo dos presentes “Termos” o USUARIO autoriza a captagdo, fixagéo,
edicdo e utilizagdo de imagem, nome, video, voz, texto e depoimento, bem como veiculagdo dos
videos e fotografias realizadas com o registro de imagem em cards, postagens nas redes sociais
da empresa, decorrentes especialmente da participacdo do curso e eventos relacionados da
empresa, € em todos os materiais institucionais a ele relacionados para a respectiva divulgagéo,
podendo esta, ainda, gravar, editar, reproduzir e difundir no Brasil e exterior, sem qualquer
limitacdo de numero de inser¢des e reproducdes em quaisquer veiculos, formatos e midia

(televisdo, cinema, midias impressa e alternativa, etc.), inclusive midias sociais.

12.2. Todo e qualquer contetido publicado e transmitido pelo USUARIO, inclusive no grupo de

interagdo, podera ser utilizado pela PRODUTORA para fins comerciais ou n&o, incluindo



depoimentos, com a utilizagdo da foto pessoal do autor do depoimento, assim como

fotos/imagens das pecas ensinadas no CURSO e reproduzidas pelo USUARIO.

12.3. O USUARIO reconhece que toda referida cesso é voluntaria e que lhe foram fornecidas
informagdes adequadas e claras sobre 0 escopo e finalidade da cess&o. A imagem do USUARIO
sera protegida nos termos da Politica de Privacidade e de Prote¢do de Dados prevista na

clausula 6.
13. PRAZO DE ACESSO E RENOVA(;AO AUTOMATICA

13.1. O acesso ao CURSO sera disponibilizado de forma, mensal, trimestral, semestral ou anual,
com inicio na data de confirmacdo do pagamento e renovaca mati . grmin

deste periodo, conforme ofertado no momento da aquisi¢do do CURSO.

13.2. O néo interesse na renovacdo do presente deve ser informado ao menos 10 (dez) dias
antes da data prevista para renovagdo ou mediante cancelamento da assinatura na plataforma
da HOTMART.

13.3. O prazo contratado referente ao infoproduto adquirido pelo USUARIO tem inicio no
momento da compra e é continuo até o cancelamento pelo USUARIO, sendo permitidos

periodos de suspensao/congelamento, nos termos da clausula 4.13.

13.4. O CURSO néo possui relagdo com o numero de parcelas que deverdo ser pagas pelo
USUARIO, ou seja, o0 USUARIO devera pagar todas as parcelas mesmo que tenha finalizado o
CURSO antes do término das prestacées. A conclusdo do curso ndo exime o USUARIO de

continuar o pagamento das parcelas faltantes.
14. CANCELAMENTO

14.1. O USUARIO podera exercer, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar de seu
primeiro acesso ao curso, seu direito de arrependimento, sendo este prazo ja integrado ao direito
legal previsto no artigo 43, do Codigo de Defesa do Consumidor, previsto no artigo 49 da Lei
8.098/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor). Dessa forma, durante esse prazo o USUARIO
podera requerer o cancelamento e a devolugdo dos valores pagos, através da “Plataforma” ou

pelo e-mail suporte@lucasrosa.com.

14.1.1. O reembolso sera efetuado dentro do prazo de 30 (trinta) a 60 (sessenta) dias,
contados da data do pedido de cancelamento.

14.2. Apos decorrido o prazo de 15 (quinze) dias acima exposto, o USUARIO que solicitar a

rescisdo antecipada do contrato, ndo fara jus a devolugéo do valor investido no curso.


mailto:suporte@lucasrosa.com

14.4. O USUARIO podera exercer seu direito previsto nesta clausula a cada renovagdo da
assinatura do CURSO, entendendo-se que cada renovagdo equivale a uma nova aquisi¢do do
CURSO.

145. A desidia do USUARIO quanto aos contedos do CURSO, deixando de assistir ou
participar do conteldo entregue, por sua exclusiva responsabilidade, ndo é motivo para
ressarcimento dos valores pagos e/ou encerramento do contrato e da obrigagdo de cumprir 0s
valores pendentes.

14.6. O pedido de cancelamento somente podera ser realizado pelo USUARIO titular do
cadastro na “Plataforma’, mesmo se, eventualmente, o USUARIO utilizar algum meio de
pagamento de terceiro. Nesse ultimo caso, o terceiro podera solicitar o cancelamento do curso

desde que comprove fraude na transacao.

14.7. Na hipdtese de cancelamento, o USUARIO fica ciente que perdera acesso a todo o
contetdo da “Plataforma”, assistido ou ndo, sera excluido do grupo de interagéo e troca de
conteldo pertinente, vez que tais canais se destinam exclusivamente aos USUARIOS
regularmente inscritos, bem como ficara suspenso o suporte didatico realizado pelo especialista
da PRODUTORA ao USUARIO.

14.8. A PRODUTORA reserva o direito de rescindir este contrato, sem pagamento de multa
contratual ou devolugdo dos valores referentes a parte ja ministrada do treinamento, caso o

USUARIO descumpra quaisquer das obrigagdes previstas no presente instrumento.

15. INTERRUPGAO DO ACESSO

15.1. A PRODUTORA se reserva no direito de recusar, finalizar, suspender ou interromper o
acesso ao CURSO, materiais de apoio, conteudo complementares, bem como as paginas e
grupos em redes sociais ou aplicativos de mensagens instantaneas e demais produtos e
servigos relacionados ao curso, a qualquer momento, por iniciativa propria ou por exigéncia de
um terceiro, caso 0 USUARIO descumpra os presentes “Termos” ou a legislacdo aplicavel, bem
como aos demais regulamentos previstos na “Plataforma”, sites de dominio da PRODUTORA,
redes sociais, sites de compartilhamento de videos ou aplicativos de mensagens instantaneas
em que o CURSO, conteldos, materiais de apoio e demais produtos relacionados, sejam
disponibilizados, sem que caiba ao USUARIO qualquer direito de restituicio e sem prejuizo da
responsabilidade do USUARIO pelos danos e prejuizos causados, inclusive & terceiros.



16. EXCLUSAO DE GARANTIAS E DE RESPONSABILIDADE

16.1. Além dos sites de dominio da PRODUTORA, o CURSO, contetdos, materiais de apoio e
demais produtos e servigos relacionados, poderdo ser disponibilizados na “Plataforma”, redes
sociais, sites de compartilhamento de videos e/ou em grupos de aplicativos de mensagens
instantaneas, desenvolvidos, administrados e de propriedade de terceiros. Desta forma, o
USUARIO tem plena ciéncia que a PRODUTORA n&o podera garantir o pleno funcionamento
destes canais de titularidade de terceiros, ndo podendo, assim, ser responsabilizada por
quaisquer danos decorrentes de interrupgles, suspensdo, oscilagdes, inconsisténcias,
dificuldades de acesso ou falhas no funcionamento, transmissdo de virus, bem como outros
elementos nocivos que possam produzir alteragées nos sistemas informaticos dos USUARIOS
(software e/ou hardware) ou a documentos eletrénicos armazenados no sistema informético do

USUARIO, que decorram de culpa de terceiros ou ainda por caso fortuito/forga maior.

16.2. A PRODUTORA né&o sera responsabilizada por qualquer dano, incluindo, mas nao se
limitando a, dano direto, indireto, emergente, lucros cessantes, pela perda de uma chance,
reflexo e/ou moral relacionado, associado ou decorrente do acesso, do uso, da incapacidade de

usar, da confianga ou de qualquer ataque cibernético ou invasao a plataforma.

16.3. O USUARIO declara ter ciéncia que € de sua exclusiva responsabilidade providenciar os
pré-requisitos minimos e cadastros necessarios para acesso ao curso, conteudos, materiais de
apoio e demais produtos relacionados, tais como acesso a computadores, aparelhos de
smartphone, tablets, dentre outros que possibilitem o seu acesso a internet e a “Plataforma”,
redes sociais, sites e aplicativos onde o curso, contetdos, materiais de apoio e demais produtos
ou servigos relacionados, forem disponibilizados, declarando-se ciente de que os equipamentos
e/ou requisitos que sejam necessarios para possibilitar 0 acesso deverdo ser por si
providenciados, integralmente &s suas custas. Compete ao USUARIO, ainda, respeitar a

recomendagéo do fabricante dos equipamentos e/ou dispositivos acessoérios por ele utilizados.

16.4 A aquisicdo do CURSO néo garante qualquer tipo de ascensao intelectual, profissional,

financeira ou pessoal ao USUARIO, sendo aquela reputada como uma obrigagao de meio.

16.5 A PRODUTORA nio se responsabiliza pela utilizagdo do USUARIO das ferramentas
ensinadas no CURSO.
16.6. A PRODUTORA podera, sem anuéncia ou concordancia do USUARIO, realizar qualquer

alteracdo na “Plataforma”, em sites e paginas de dominio da PRODUTORA, nas redes sociais e



nos canais de interagdo, conforme aquela julgar necessaria ao melhor desenvolvimento de seus

produtos, sem que isso acarrete em qualquer prejuizo ao USUARIO.

17. DISPOSICOES GERAIS

17.1. O presente instrumento ndo implica na constituigdo de nenhum tipo de sociedade,
associagao, fundagdo ou mandato de representagéo entre as partes, ou ainda, qualquer relagéo
de trabalho ou emprego, nem se estabelece qualquer responsabilidade solidaria, respondendo,
cada parte, individualmente, junto a terceiros, pelas obriga¢oes e responsabilidades atribuidas
nos presentes “Termos” ou na legislagao brasileira, compromete-se, cada uma, a indenizar a
outra, por todos e quaisquer custos incorridos em funcdo de demanda judiciais ou

administrativas cujo objeto seja de responsabilidade da outra parte.

17.2. Se qualquer parte destes “Termos” for considerada invalida ou inexequivel, tal trecho deve
ser interpretado de forma consistente com a lei aplicavel, para refletir, na medida do possivel, a
intencdo original da PRODUTORA e dos USUARIOS, de modo que as demais disposicdes

permanecerdo em pleno vigor e efeito.

17.3. Os presentes “Termos” podera ser modificado e/ou alterado periodicamente,
integralmente ou em parte, pela PRODUTORA, sendo que tais alteragées entram em vigor

imediatamente, salvo disposicdo expressa em contrario, sendo que a aceitacdo e

aquisicao do CURSO indicara a anuéncia do USUARIO a estas mudancas.

17.4. A tolerancia de qualquer das partes quanto ao inexato cumprimento, pela outra, das
obrigagbes assumidas neste instrumento, a sua ndo exigéncia ou ndo aplicagdo da respectiva
penalidade, ndo implicard na renuncia ou dispensa da obrigagdo ou de sua penalidade, nem

importara em inovagao.

17.5. Todas as notificacbes e comunicagdes por parte do USUARIO & PRODUTORA s3o
consideradas eficazes, para todos os efeitos, quando forem dirigidas ao seguinte enderego

eletronico: suporte@lucasrosa.com.

17.6. Todas as notificacdes e comunicagbes por parte da PRODUTORA ao USUARIO serdo
consideradas eficazes, para todos os efeitos, quando forem dirigidas ao E-mail informando no

momento de seu cadastro, sendo de sua responsabilidade informar eventuais alteragoes.

17.7. Disponibilizagdo de contetido: O USUARIO reconhece expressamente que a simples

disponibilizacdo dos conteudos do CURSO, indicados na Clausula 2, corresponde ao integral



cumprimento das obrigacées pela PRODUTORA, independentemente da efetiva visualizagéo,

utilizagao ou participagéo, que apenas séo facultadas ao USUARIO.

17.8. Declaragdo do Usuario: O USUARIO declara expressamente que tem ciéncia de que o
conteido que lhe sera disponibilizado reflete os conhecimentos e as opinides pessoais dos
Especialistas participante acerca dos assuntos tratados, ndo havendo qualquer conddo de
declarar o conteudo como verdade absoluta, tdo pouco de assegurar qualquer resultado pratico

a0 USUARIO, seja de cunho pessoal efou profissional.
18. LEGISLAGAO E FORO

18.1. Esses Termos seré regido, interpretado e executado de acordo com as leis da Republica
Federativa do Brasil, independentemente dos conflitos dessas leis com leis de outros estados ou
paises, sendo competente o Foro do Campo Limpo Paulista/SP, no Brasil, para dirimir qualquer
davida ou litigios decorrentes destes “Termos”. O USUARIO consente, expressamente, com a
competéncia desse juizo, e renuncia, neste ato, a competéncia de qualquer outro foro ou

legislagdo, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.
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