
MATERIAL
DE  APOIO

DICIONÁRIO DO
MUNDO DAS MILHAS

nível prata

Como funciona

a Fábrica



DICIONÁRIO DO
MUNDO DAS MILHAS

 
Lote de mil milhas. Toda vez que

você faz a cotação das milhas,

você faz a cotação do milheiro.

Benefício que você recebe quan-

do participa de promoções.

Dinheiro que você recebe de vol-

ta por ter gasto dinheiro em al-

guma loja ou programa.
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Quando você compra alguma

coisa, você recebe de volta uma

quantidade de milhas.

Pessoa que utiliza milhas a seu

favor.
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Entre contas: quando eu tenho

uma conta em 1 cia aérea e trans-

firo para a conta de outra pessoa

dentro desta cia aérea.
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As milhas extras que você ganha

quando transfere seus pontos

dos bancos para as cias aéreas.

Transferência dos pontos do

cartão para a cia aérea.

Troca das suas milhas por pas-

sagens aéreas e outros produtos.



Cupom que você recebe e que pode

aparecer quando você cancelar uma

passagem, em formato de crédito, ou

para te dar a possibilidade de adquirir

algumas coisas com desconto.

Salas nos aeroportos (nacionais ou

internacionais) em que você pode

encontrar: alimentação gratuita, be-

bida gratuita, wi-fi, poltronas me-

lhores e banheiros exclusivos.

Cartões em que você acumula mi-

lhas diretamente em um programa

de fidelidade de uma cia aérea.

COMO FUNCIONA A FÁBRICA
nível prata

DICIONÁRIO DO
MUNDO DAS MILHAS



COMO FUNCIONA A FÁBRICA
nível prata

DICIONÁRIO DO
MUNDO DAS MILHAS

Diferença entre o valor de compra

e o valor de venda.

O limite de pessoas para quem você

poderá emitir passagens aéreas

Quando você é o gestor das con-

tas em programas de fidelidade

das outras pessoas.
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