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Cenarios a partir de dados

Cenarios podem ser escritos a partir de suposicOes que temos sobre a experiéncia de uso das pessoas ou
podem ser baseados em dados reais. No projeto do curso, estamos usando dados obtidos em pesquisas de
UX - chamados de insumos de pesquisa - para descrever agoes, eventos, motivacoes e frustracdes da Raquel,

nossa persona.

Quais as principais vantagens em usar dados reais para escrever o enredo do cendrio?

Selecione 3 alternativas

Aumenta a riqueza de detalhes contextuais sobre a situacéo de uso.

Permite fazer varias iteracOes de refinamento para revisar os cendrios.

Permite descrever melhor as frustracdes e motivaces da persona.

Facilita o desenvolvimento da empatia do nosso time pela persona.

Torna o cendrio mais correspondente a uma situacdo de uso verdadeira.

https://cursos.alura.com.br/course/ux-research-analise-sintese-descobertas/task/79737
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