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Modulo T
Introducao

OChatGPTépartedacategoriademodelosde
linguagemAl,conhecidoscomolLanguageModels.
Essesmodelossaotreinadoscomenormes
quantidadesdedadosdelinguagemhumanaeusam
essetreinamentoparagerartextocombaseem
contextos especificos.

EespecialmenteUtilparatarefasdegeracaode
texto,poiselefoitreinadoemconversasepode
gerarrespostaseficientesenaturaisemuma
variedade de situacodes.

Alémdeserutilparamelhorarocopywriting,o
ChatCPTtambémtemaplicagcbesemoutrasareas,
comochatbots,assistentesvirtuaisesistemasde
resposta automatizados.

Emmuitoscasos,oChatGPTpodeajudarareduziro
tempoeaumentaraeficiénciaemcomparagcaocom o
processo manual.




Porexemplo,emvezdepassarhorascriandoum
tituloatraenteecriativo,ousuariopode
simplesmenteforneceralgumcontextoedeixarque
oChatGPTgereumasériedeopcdesparaele
escolher.Alémdisso,podeserusadopararevisaro
conteudoesugerircorrecoesdeestiloegramatica,
oquepodeserespecialmenteltilparaaguelesque nao
tém muita experiéncia em escrita.

AousaroChatGPTparamelhoraroCopy,é
importantelembrarqueeleaindaéummodeloAle,
portanto,ndaoéperfeito.Emborapossaserutilcomo
ferramentaauxiliar,éimportanterevisar
cuidadosamenteotextogeradoegarantirqueele seja
coerente, claro e preciso antes de publica-lo.

Emconclusdao,éumaferramentavaliosapara
aguelesinteressadosemmelhorarsuashabilidades
decopywriting.Comsuacapacidadedegerarideias
esugestoesparaoconteudo,elepodeseruma
grandevantagemnahoradecriarCopiesde
qualidadecomeficiéncia.Noentanto,eimportante
usa-locomoferramentaauxiliarerevisar
cuidadosamenteotextogeradoantesde publica-lo.
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Modulo 2

O gue é Copywriting?

Copywritingéumaformadecomunicacaoque
utilizaaspalavrasparaconvencereinfluenciaras
pessoasatomarumaacaoespecifica,geralmentea
comprade um produto ou servigo.

Eumahabilidadevaliosaquecombinatécnicasde
vendas,conhecimentodopublico-alvoe
criatividadeparacriaranuncios,descricoesde
produtos,e-mailsdemarketing,entreoutrostipos de
conteudo.

Oobjetivoprincipaldocopywritingéajudaras
empresasavendermais,sejaatravésdeuma
conversadiretacomopublicoouatravésdeum
textopersuasivogueosconvencaatomarumaacao.
Eletemcomoalvodiretoosubconscientedoleitor,
buscandodespertaremocdesedesejosquefacam
comagueapessoasintaanecessidadedeadquiriro
produto ou servico oferecido.



Alémdisso,tambémpodeserusadoparaconstruira
iImagemdamarca,aumentaroreconhecimentoe
fidelizar clientes.

Umtextobemescritopodeseradiferencaentreum
clienteindecisoeumclientefiel.Eleajudaa
transmitirapersonalidadedamarcaeaconstruir uma
conexao emocional com o publico.

Porfim,éimportantedestacargueoCopyéuma
arteemconstanteevolucaoeéfundamentalparao
sucessodequalquerestratégiademarketing.Um
textopersuasivopodeserachaveparaaumentaras
vendas,alavancarosucessodeumaempresae
construir umabase sélidade clientes fiéis.
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Modulo 3

Como Usar o ChatGPT?

#Passol:ParausaroChatGPTemsuasrotinas,vocé
precisaraobteracessoaAPldaOpenAl.lssopode ser
feito através de uma conta na plataforma:

@Crie sua Conta:Open Al

#Passo2:UmavezquevocétenhaacessoaAPl,
poderaintegraroChatGPTaoseusistema.lsso
podeserfeitopormeiodosPromptsquevocé
adquiriu.Eimportanteguevocésaibaincluirou
fazerasperguntascertasparaobterasinformacoes
quedesejaondeasetaamarelaindicanafoto abaixo:


https://chat.openai.com/

ChatGPT

0 % A

Examples Capabilities Limitations

"Explain quantum computing in Remembers what user said May occasionally generate
simple terms" earlier in the conversation incorrect information

"Got any creative ideas for a 10 Allows user to provide follow- May occasionally produce
year old’s birthday?" up corrections harmful instructions or biased
content

"How do | make an HTTP Trained to decline inappropriate
request in Javascript?" requests Limited knowledge of world and
events after 2021

#Passo3:ApodsusaroPrompt,vocépoderausaro
ChatGCPTdiretamenteemseusistemaparaajudar
emtarefasdecopywriting,comoageragaode
ideias,acriacdodetituloseaescritadeconteddo.E
Importantequevocéentendacomoomodelo
funcionaeconfigureasentradasesaidasdeacordo
com suas necessidades.

#Passo4:Porfim,éimportantemonitorarousodo
ChatGPTeaprimora-losemprequenecessario.lsso
podeserfeitopormeiodetesteseanadlisededados
paragarantirgueomodeloestafuncionando
corretamenteeproduzindoresultadosde
qualidade.Ouseja,provoqueakFerramentaepeca
sempreparamelhorarotexto!Quantomais



informacdesvocéder,melhorserdaotexto.Crieum
fluxodeatélOtrocasdemensagenscomoChat para
obter uma resposta concisa.

Mddulo 4

Aplicando Férmulas de Copy no Chat

Nestemodulo,vocédescobriracomocombinaras
formulasdecopywritingconhecidascoma
eficiénciadoChatGPTparacriarconteudo
altamentepersuasivo.Alémdisso,vocéaprendera
comoaplicaressasformulasemsituacoesreais através
de exemplos praticos.

Asféormulasdecopywritingsaotécnicas
comprovadasparaacriacaodetextosqguechamam
atencao,persuademeincentivamaacao.Elassao
baseadasemdécadasdepesquisaetestessobre
comunicacaoefetivaeincluemférmulascomoAIlDA
(Atencao,lnteresse,Desejo,Acao)PASeFAB.A0
usaressasformulasjuntamentecomoChatGPT,
vocépodecriartextosqguesejamaomesmotempo
persuasivos e naturalmente escritos.



Porexemplo,vocépodeusaraformulaAlIDA
(Atencao,lnteresse,Desejo,Acao)paraescrever uma
chamada para acaopersuasiva em um anuncio.

Primeiro,vocépodeusaroChatGPTparageraruma
sériedeideiasparaachamadaaacao.Emseguida,
vocépodeaplicaraférmulaAlDAaessasideiaspara
garantirqueelastenhamaestruturacorretapara
serem eficazes.

VocétambémpodeusaroChatGPTparaescrever
corposdetextoquesaoalinhadosaumaformula
especifica.Porexemplo,vocépodeusaraférmula
PAS(Problema,AgravamentodaSituacao,Solucao)
para escrever um texto de vendas.

OChatGPTpodegerarideiasparaoproblema,o
agravamentoeasolucao,evocépodeaplicara
formulaPASparagarantirqueotextoesteja
estruturado de maneira eficaz.
Emresumo,acombinacaodeférmulasde
copywritingeoChatGPTofereceumamaneira
eficienteeeficazdecriarconteudoaltamente
persuasivo.Aoaprenderaaplicaressasformulasno
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ChatGPT,vocépoderacriartextosquesejam
eficientes, naturais e altamente efetivos

Exemplos de Aplicacao:

H#Exemplo 1:
AIDA(Atencao, Interesse, Desejo, Acao):

Seconcentraemchamaraatencaodopublico,
despertarseuinteresse,aumentarseudesejoe
incentiva-los a tomar uma acao.

»rCliqueaquievejaoModelodeConversacomo
ChatGPT com essa Estrutura.

ViucomoeuprovoqueiaFerramentaafuncionarno
Exemplodaimagemacima?Eupediguemedesse
umtextobaseadonocAlDAmasnaofiqueisatisfeita
comoresultado.Logo,pediguemedessevariacdes
efuialimentandocadavezmais.Vocépodereplicar o
mesmo Prompt em outras estruturas.

VocéconseguefacilmenteencontraressesPrompts
de Estruturas no Click Up.


https://drive.google.com/file/d/1ErXmXEsyoxcaCD_ngZZbeburiZW1yJEF/view?usp=sharing

#Exemplo 2:

PAS(Problema, Agitacao, Solucao):

Identifica um problema comum do publico, agita
esse problema para aumentar a urgéncia em
resolvé-lo e apresenta a solucao oferecida pelo
produto ou servico.

#Exemplo 3:

FAB(Caracteristicas, Vantagens, Beneficios):
Destaca as caracteristicas do produto, as
vantagens que elas oferecem e como elas
descrevem beneficios para o cliente.

H#Exemplo 4:

USP(Proposicdo de Venda Unica):

Destaca o diferencial unico do produto ou servico
em relacao aos concorrentes.

#Exemplo 5:

CLIP(Clareza, LAogica, Intriga, Promessa):

Fornece uma mensagem clara, |o6gica e intrigante,
e faz uma promessa concreta para o publico.

#Exemplo 6:
Como fazer (um guia passo a passo para resolver
um problema)
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#Exemplo 7:
Dor e Ganho (destacando o que o cliente perdera
ou ganhard ao usar seu produto/servico)

#Exemplo 8:
Antes e Depois (mostrando como a vida
melhora apds o uso do produto/servico)

#Exemplo 9:
Prova Social (usando depoimentos, estatisticas e
recomendacoes para construir confianca)

#Exemplo 10:Narrativa (usando uma histdria para se
conectar com o cliente e construir conexao
emocional)



Modulo 5
Como personalizar o Copy para

diferentes personas de usuarios

Copywritingébasicamenteatécnicadeescrever
parapersuadiraspessoasafazeremalgo,como
comprarumprodutoouservico.Paratersucesso
Nisso,voCcéprecisapersonalizaroseucopywriting
paradiferentestiposdepessoas,conhecidascomo
personasdeusuarios.Aquiestaoosprincipais pilares
para fazer isso direito:

@®Pccaajudaaosclientesatuais:Elessdofontes

valiosasdeinformacdessobreoqueeles

procurameprecisam.Alémdisso,vocépode
descobrir coisas novas sobre eles.

@®Usedados:Analisardadoscomopesquisasde

mercadoeinformacdesdemograficaspode

ajudarvocéaentendermelhorasnecessidades,
desejos e comportamentos das suas personas.

@Crieumperfildepersona:Crieumperfil
detalhadoparacadapessoa,incluindo
informacdescomoidade,renda,interesses,
desafioseobjetivos.Issovaiteajudarafalara
"linguagem" certa com cada uma delas.



Quantomaisvocésoubersobreassuaspersonas,
maisfacilseraescreverCopypersonalizadasque
facamsentidoparaelas.Entao,ndaotenhamedode
perguntar e pesquisar.

e Escolherotomcertoparaoseutextoé
fundamentalparaseconectardeformaefetiva
comsuaspersonas.Cadaperfildepersonaé
diferenteetemsuaspropriaspreferénciasde
linguagem,porissoéimportanteadaptarotom de
acordo com cada um.

Porexemplo,sesuapersonaejovemedescolada,
umtommaisdescontraidoeinformalpodesermais
atraenteeconectadocomela.Jasesuapersonaé
maisséria,umtommaisformaleprofissionalpode ser
mais apropriado.

Alémdisso,lembre-sedequeotomtambémpode
serinfluenciadopeloprodutoouservicoquevocé
estavendendo.Sevocéestavendendoumproduto
financeiro,porexemplo,umtommaissérioe confiavel
pode ser mais efetivo.



Emresumo,escolherotomcertoparaoseu
copywritingéumaquestaodeentendersuas
personasesabercomosecomunicarcomelasde
formaefetiva.Quantomaisvocésoubersobresuas
personasecomoelassecomunicam,maisfacilsera
encontrar o tom certo para o seu copywriting.

Lembrandoque,cadapersonatemsuasproprias
preocupacoes,interesseseobjetivos,eé
importantecompreenderessascaracteristicaspara se
conectar com elas de forma efetiva.

Porexemplo,seoseupublicoestapreocupadocom
asalde,destacarosbeneficiossaudaveisdeum
produtopodeserumaabordagematraentee
efetiva.Jaseelaestaprocurandoconveniéncia,
destacarapraticidadedeumprodutopodesermais
efetivo.

Quandovocéseconcentranasnecessidadesda
persona,vocépodesecomunicardeformamais
efetivaedirecionada.Alémdisso,issotambém
ajudaacriarumamensagemmaisrelevantee
persuasiva, O que aumenta as chances de
conversao.
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Emresumo,aocescreverparadiferentespersonas,é
fundamentalentenderasnecessidadesedesejos
especificosdecadaumadelaseseconcentrar nessas
necessidades ao escrever seu copy.

Dessaforma,vocépodeseconectardeforma efetivae
aumentar as chances de conversao.



Modulo 6
Anadlise de dados e métricas no

processo de otimizacao dos Copies
em Inteligéncias Artificiais.

@®Coletadedados:Antesdecomecaraanalisar
dados,éimportantecoletarosdadoscertos.
Issoincluiinformacdescomotaxasde
conversao,taxasderesposta,tempode
resposta,interacdoesdeusuarios,CTRde
Anuncios,CPCdeAnuncios,Indicede
VisualizacbesdePaginasdeVendasXCompras
realizadas, entre outras.

@ldentificacdodepadrées:Aanalisededados
permiteidentificarpadroesemconversasde
chatbot,oquepodeserutilparamelhoraro
copywriting.Porexemplo,seumaconversade
chatbotestiverlevandoamuitasrespostasnao
uteis,issopodeindicarqueoCopyprecisaser
ajustado.

e TesteA/B:Epossivelusaraanalisededados
pararealizartestesA/BnoCopydochatbot.Isso
permitecompararodesempenhodeduas
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versdesdiferentesdetextoeverqualémais eficaz.

e Personalizacao:Aanalisededadostambéem
podeajudarapersonalizaroCopypara
diferentestiposdeusuarios.Porexemplo,seos
dadosmostraremquecertosusuarios
respondemmelhoracertostiposdelinguagem, é
possivel personalizar a linguagem para eles.

@Otimizacdocontinua:Aanalisededadoséuma
partecontinuadoprocessodeotimizacdo.E
Importantemonitorarregularmenteosdadose
fazerajustesconstantesparagarantiromelhor
desempenho possivel.



Modulo 7
Conclusao

Em resumo, ocopywritingcom ChatGPT € uma
habilidade valiosa que pode ser aprendida com o
tempo e a pratica. Nao tente simplesmente fazer
com gque o ChatGPT produza um texto. Explore mais!
Evite acima de tudo apenas copiar e colar os textos
que a |A produz.

Dé seu toque final, até mesmo porgque, apenas Nos
seres humanos somos realmente capazes de criar
campanhas que comovem e extraem emocdes reais
das pessoas. Use o Chat com cuidado e lembre-se
sempre de dar um togue final.

@Compreenda o seu publico-alvo:Antes de
comecar a escrever, € importante entender a
sua audiéncia. Isso inclui informacdes sobre
idade, género, interesses e necessidades.

@®Defina o objetivo da conversa:Defina o que
VOCE quer que o usuario faca ao final da
conversa, seja comprar um produto, se

INscrever em um servico ou simplesmente obter
informacoes.



@Escolha as palavras certas:A linguagem usada
No copywriting € importante para a persuasao.
Escolha palavras poderosas e evite jargdes ou

termos técnicos.

@Crie uma conversa fluida:As conversas com

chatbots devem ser naturais e faceis de seguir. E
importante evitar respostas curtas ou secas e
manter o usuario envolvido.

@®Personalize a conversa:O copywriting
personalizado é muito mais persuasivo do que o
copywriting genérico. Use informacodes sobre o
usuario, Como seu nome ou historico de
compras, para personalizar a conversa.

@Teste e otimize:Teste diferentes versdes de

copywriting para ver qual € mais eficaz. Analise
as Mmétricas e otimize a conversa com base
nessas informacades.

@®Mantenha a conversa atualizada:E importante
mManter a conversa atualizada com informacdes

recentes sobre o produto ou servico. Isso

ajudara a garantir que a conversa seja relevante

e Util para o usuario.



« Encoraje a acao:Certifique-se de que o usuario
saiba exatamente o que fazer ao final da
conversa, seja comprar um produto ou se
INscrever em um Sservico.

Com estas dicas em mente, vocé esta pronto para
aprimorar suas habilidades de copywriting e criar
campanhas de sucesso com a ajuda do ChatGPT.
Nao tenha medo de experimentar e encontrar seu
proprio estilo Unico de escrita. Quem sabe, vocé
pode se tornar um mestre do copywriting e produzir
textos que sejam tao cativantes quanto
emocionantes. Boa sorte em sua jornada e, acima de
tudo, divirta-se!

Asinformacdesfornecidasnestee-booksdoapenasparafinseducacionaiseinformativosgerais.
AsinformacdessaofornecidasporQuéziaDemétrioeEquipee,emboranosesforcemospara
manterasinformacdesatualizadasecorretas,ndofazemosrepresentagcdesougarantiasde
qualquertipo,expressasouimplicitas,sobreaintegridade,precisdo,confiabilidade,adequag¢aoou
disponibilidadecomrespeitoaoe-bookouasinformacdes,produtos,servigcosougraficos relacionados
contidos no e-book para qualquer finalidade.

Qualquerconfiancaquevocédepositaemtaisinformagdesé,portanto,estritamenteporsuaconta e
risco.

Emnenhumcasooautoroueditorseraresponsavelporqualquerperdaoudano,incluindo,sem
limitacao,perdaocudanoindiretoouconsequente,ouqualquerperdaoudanodecorrentedeperda
dedadosoulucrosdecorrentesde,ouemconexaocom,ousodestee-book.Vocééoulnico responsavel
pelo uso deste e-book e por quaisquer consequéncias que possam resultar de seu

uso.
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