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Responsavel: Juliano Lacerda Filho
Processo
Efetivacdo de Venda
SubProcesso SubProcesso

Atendimento e venda ao cliente

Principais atividades
Prestar atendimento ao cliente
Encontrar o produto desejado

Checar estoque
Fechar negociacgao
Realizar pedido
Efetuar pagamento

Encaminhamento do produto para o cliente

Principais atividades
Conferir e separar pedido
Encaminhar produto para separacao
Baixa no estoque
Entrega

LigagOes Externa - Outros Processos

Descrigcao

Descrigcao

Descrigcao

Descrigcao

Contas a Receber
Gestdo do Estoque

Entradas / Fornecedores / Insumos
Produto / Fabrica
Armazenamento

Saidas / Clientes / Produtos / Servicos
Cliente externo / Produto selecionado
Entrega

Registros e Controles
Lancamento no sistema de controle



