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primeiro contato



Gerente de projetos

Formuldrio

Reunido de Captagdo

protocolo de atendimento



Primeiro contato

.

Oi! tudo bem?

Meu nome é Manoela, e
eu VvVou iniciar o seu
atendimento aqui no
studio!

Poderia me passar um
numero de WhatsApp?




Oi! tudo bem?

Meu nome €& Manoela, e
eu vou iniciar o seu
atendimento aqui no
studio!

Poderia me passar um
numero de WhatsApp?

Primeiro contato

Oi! tudo bem?

Que bacanda!
Agradecgo o contato. :)

Poderia me passar um
numero de WhatsApp?

Quero entender melhor a
sua necessidade e
apresentar nossas
solugdes.




Ola! Prazer, sou a Manoela, mas pode me
chamar de Manu.

A Cactus é o Studio de branding que pode
transformar a sua visdo em uma marca
auténtica, estratégica e relevante. Vamos
comegar essa jornada?

O primeiro passo para montarmos 0 mapa de
solugdes pro seu negdcio € entender um
pouco do que vocé precisa. Se houver
necessidade de bater um papo, vamos fazer
isso!

Mas, nesse primeiro momento, queremos que
vocé preencha esse formuldrio:

Link aqui

P.s.: isso ndo € um atendimento automatico.
Qualguer duvida vocé pode me chamar aqui!

v

\

Envio do Formuldrio



o que tem nesse formulario?



Seu nome, telefone e e-maiil:

Nome da Empresa e site (se tiver):

CA
CT
VS

Como encontrou a CACTUS?

Em qual etapa o seu projeto esta?

Porte da empresa
Este formulario serve para te con
necessidades e assim poder criar uma p
tipo de negocio.

Do que voceé precisa

Vamos la!:) ; :
Para quando voce precisda do pl'OjeTO

© Leva 3 min

Conte-me mais sobre a sua empresa e/ou dé consideragdes finais:



olho no Olho

OPORTUNIDADE DE VENDER UM PROJETO DE BRANDING COMPLETO



Midias Sociais i
Modelo de Negdcio
Publicagéo

O que NAO é branding

Campanha

Logotipo
Material Grafico

tenha na ponta da lingua



Experiéncia i
Fator competitivo

Esséncia Manifesta

O que E branding

Propdsito

Cultura ‘
Estratégias de Valor

tenha na ponta da Ingua



branding € o estudo
da marca que une:

colaborador ‘ sociedade

&8



marcas com proposito
definido valem

“Ii



B3I

compartilham suas experiéncias
com as marcas



"Agora,
vamos escrever uma piscina.”

Identifiqgue as oportunidades e tenha Sensibilidade

Metas

» Quanto vocé precisa faturar por més?

Novos produtos

» Escada de produtos

Captagdo ativa

» Controle de captagdo

Portfélio atualizado » Vocé é o seu principal cliente



Quem & voceée

Cologue uma foto e um texto curto sobre seu perfil profissional

Como voceée faz

Apresente as metodologias que voceé utiliza e seu processo de atendimento

Seus servicos

Liste de forma diddatica e tenha cuidado com a linguagem

Clientes

Qual era o desafio e como foi solucionado?

Contatos

Se possivel com links



Humanize
Seja objetivo e estratégico
Oorganize de forma leve e visual



SOCIEDADE

|

VOCE

|

ESTRATEGIA
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