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O que aprendemos?

Nessa aula, aprendemos:

¢ O desafio que vamos solucionar com este curso;
e Uma visdo ampla das duas primeiras etapas do processo do Design Thinking;
e Asferramentas que vamos utilizar para solucionar o desafio o curso;

e Mural (https://www.mural.co/) como opc¢éo de ferramenta para colaboracdo remota para juntar e visualizar todas as

informacdes que serdo trabalhadas no processo de Empatia e Ponto de Vista do Design Thinking.

https://cursos.alura.com.br/course/design-thinking-em-vendas/task/76045
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