, Estratégia

Concursos

.
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PRODUTOS BANCARIOS
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CARTOES | PRODUTOS BANCARIOS p Estratégia

Os cartdes, as vezes chamados de dinheiro de plastico,
sao instrumentos que facilitam a realizacao de transacoes.

Evolugcdo

Captura Tarja NFC
manual Magnética (aproximacao)
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CARTOES DE DEBITO | PRODUTOS BANCARIOS

N

PROFESSOR
CELSO NATALE

Autoatendimento

P permite acessar a conta por terminais (caixas
eletronicos), para realizacdo de operagdes como
consultas, saques, transferéncias, pagamentos,
entre outras. Esses caixas eletronicos podem ser
da propria instituicdo ou de parceiros.

Comércio

» ¢ utilizado para realizar compras ou pagamentos
a vista em estabelecimentos comerciais,
debitando-se a conta do usuario.

9

Estratégia

Concursos



CARTOES DE CREDITO | PRODUTOS BANCARIOS

Tipos

Nacional ou
Internacional

Servicos
béasicos

Nao pode ter
programa de
recompensas

Anuidade
mais barata

Diferenciado

Nacional ou
Internacional

Servicos
diferenciados

Pode ter
programa de
recompensas

Estratégia

Concursos

J
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CARTOES DE CREDITO | PRODUTOS BANCARIOS p Estratégia

Tarifas

Avaliacao
emergencial de
crédito

Pagamento de
contas

Emissao de 2°
via

J
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CARTOES DE CREDITO | PRODUTOS BANCARIOS p Estratégia

Crédito Rotativo

Pagamento acima
do minimo da
fatura e abaixo do

total

Deve ser quitado
em até 30 dias

Gera encargos e
juros
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CREDITO DIRETO AO CONSUMIDOR | CDC  Estratégia

destinado ao
consumidor final
para aquisigao de
bens ou servigos.

cbc O bem pode

B (" 4&dito Direto ou Nnao ser

ao :
arantia
Consumidor 9

Deve permitir pagamento

antecipado com desdagio

Incide
IOF
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CONSORCIO | PRODUTOS BANCARIOS

N

normatizacao,
autorizacao,
supervisao.

PROFESSOR
CELSO NATALE

Administradora de
Consorcios:
instituicao nao
financeira

p Estratégia

Concursos

Grupos: reuniao de
pessoas para Contemplagéo
autofinanciamento

Bem de referéncia:
determina a
categoria e o valor

Sorteio: prioridade

na assembleia

das contribuicdes

Consorciado: quem

. Lance: apds o
adquire uma ou

= SOrteio, se houver
recursos.

mais cotas em um
grupo.

Desisténcia

Em até 7 dias:
m recebe devolucao
imediata.

Apds 7 dias: sujeito

a multa e esperar

sorteior para reaver
os valores pagos.




POUPANCA | PRODUTOS BANCARIOS p Estratégia

Preferida
Baixo risco dos
brasileiros

Isencéo de
impostos

Remuneracdo da Poupanca Rentabilidade da Poupanca (juros)

(aniversario)

20 dine Regra nova

Selic > 8,5% Selic <= 8,5%

PJ sem fins @ PJ com fins a.a. a.a.
lucrativos lucrativos

05%am. + TR | 707 ngSehc +
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CAPITALIZAGAO | PRODUTOS BANCARIOS y Estratégia

( )
Aplicacdo em que o subscritor paga prestacdes, ganhando o direito de

concorrer a prémios e, ao final do prazo estipulado, recuperar o valor

investido (parcial ou totalmente), corrigido com juros.
\ J

Unica
Valor é pago uma Unica vez.
Mensal

pagamentos mensais durante
toda a vigéncia do titulo.

Tipos de prestacdes

Continuada

Proporcional

pagamentos apenas durante
parte da vigéncia
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CAPITALIZAGAO | PRODUTOS BANCARIOS p Estratégia

1.

2.

quota de capitalizacao: percentual da contribuicdo destinado a
constituicao de capital referente ao direito de resgate.

quota de carregamento: percentual da contribuicdo destinado
aos custos de despesas com corretagem, colocacdo e
administracdo do titulo de capitalizagcdo, emissao, divulgacao,
lucro da sociedade de capitalizacdo e eventuais despesas
relativas ao custeio da contemplacdo obrigatéria e da
distribuicdo de bbénus.

quota de sorteio: percentual da contribuicido destinado a
custear os sorteios, se previstos no plano.
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(INEDITA) 9 Estratégia

O cartdao de débito possui duas funcdes principais. Assinale-as.
a) Autoatendimento e comércio

b) Parcelamento de compras e cadastramento de débito automatico
c) Comércio e garantias

d) Transferéncias ao exterior e pagamentos
e) Saques e compras a vista
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=« 2 _»
(BANCO DO BRASIL/Escriturario) y Estrategia

Nos dias de hoje, o uso do “dinheiro de plastico” estéd superando cada
vez mais outras modalidades de pagamento, que, com o passar dos
anos, estao ficando obsoletas.

Um tipo de “dinheiro de plastico” muito utilizado no comércio de rua é o
a) cartao cidadao

b) cartao de crédito

c) cartdo de senhas

d) taldo de cheques

e) internet banking
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p Estratégia

Concursos

(BANCO DO BRASIL/Escriturario)
Uma das medidas adotadas para mitigar os efeitos da crise financeira de
2008 foi a ampliacdo do acesso ao crédito, aumentando, com isso, ainda
mais, o papel dos bancos no desenvolvimento do pais.

O Crédito Direto ao Consumidor (CDCQC)

a) € um empréstimo pessoal de operacdo nao vinculada a aquisicao de
bens ou servicgos.

b) exclui as compras no cartao de crédito.

c) € um crédito concedido através de bancos e instituicdes financeiras
para aquisicao de bens.

d) € um empréstimo descontado diretamente na folha de pagamento.

e) possui um prazo minimo de 2 anos para o vencimento.
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(INEDITA) gt
Produto oferecido no mercado que consiste na reunidao de pessoas para
aquisicao de bens por meio de autofinanciamento é o(a)

a) Crédito.

b) Financiamento.

c) Consorcio.

d) Capitalizacao.

e) Cooperativa.
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(INEDITA)

9

Estratégia

Concursos

A respeito dos consodrcios, considere os itens a seguir e assinale a alternativa que estabelece

corretamente a correspondéncia com os conceitos.

ltens

|. Fundo comum.

ll. Fundo de reserva.

lIl. Taxa de administracgao.

IV. Carta de crédito

Conceitos

X. Remuneracao da administradora de consodrcios

Y. Destina-se a aquisicdo dos bens mediante contemplacao
W. D4 direito a aquisicao do bem ou servico previsto no contrato
Z. Cobertura para eventos como inadimpléncia e seguros
a) I-Y, 1I-Z, lll-X, IV-W

b) I-Z, II-Y, lI-X, IV-W

c) I-Y, lI-X, -W, IV-Z

d) I-W, lI-Z, llI-Y, IV-W

e) I-Y, lI-Z, IH-W, IV-X

o] PROFESSOR
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(BASA/Técnico Cientifico - Tl) p Estratégia
As sucessivas reducdes na taxa basica de juros, a Selic, impactam a decisao dos
investidores com relacdo a poupanca. Sobre as cadernetas de poupanca tem-se
que

a) tém a remuneracao composta pela Taxa Referencial e por uma remuneracéo
adicional de 0,5% ao més, se a Selic for maior que 8,5%.

b) tém a remuneracéo creditada no ultimo dia util de cada més.

c) tém incidéncia do Imposto de Renda.

d) sdo passiveis de cobranca de taxas administrativas.

e) nao sao garantidas pelo FGC.
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=« 2 _»
(BANCO DO BRASIL/Escriturario) y Estrategia

Os titulos de capitalizacédo sao emitidos pelas sociedades de capitalizacdo e tém
por objeto o depdsito periddico de prestacdes pecuniarias pelo contratante, o
qual terd, depois de cumprido o prazo contratado, os direitos de concorrer a
sorteio de prémios em dinheiro e o de

a) resgatar o valor do titulo mediante lance em leil6es periddicos.

b) resgatar parte dos valores depositados corrigidos por uma taxa de juros.

c) aplicar parte dos recursos em acdes das bolsas de valores.

d) concorrer a iméveis nos feirdes da casa prépria.

e) concorrer a prémios em barras de ouro.
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GARANTIAS DO SISTEMA
FINANCEIRO NACIONAL
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GARANTIAS DO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL P Estratégia

Garantias

Compromisso acessorio e condicional
que se estabelece numa transagio, como
forma de assequrar sua realizagao.

REAIS
Bens, incluindo bens
imoveis, bens moveis ou

até mesmo ativos
financeiros.

PESSOAIS
(FIDEJUSSORIAS)

Uma pessoa
compromete-se com o
pagamento junto ao
devedor.

Aval e fianca

Alienacio fiduciaria, hipoteca e penhor
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GARANTIAS PESSOAIS 8 Estratégia

ssssssss

FIANCA AVAL

devedor/afiancado devedor/avalizado
Figuras credor/beneficiario credor/beneficiario
fiador(es) avalista(s)
Consentimento . - : :
m |
do devedor A lei dispensa Nao previsto em lei
Exigéncia formal Precisa ser por escrito Basta assinatura do avalista

Em regra, ndo pode.
Pode ser parcial? | Sim, se especificado no contrato. | Em cheques, notas promissoérias e
letras de cambio pode.

Tipo de Subsididria, com beneficio de

responsabilidade ordem Solidéria, com direito de regresso

Obrigatodria p/ titulos inominados.
Dispensavel p/ titulos tipicos,
preservada a meacao do
patriménio do cénjuge nao
anuente.

Autorizacdo do | Obrigatdria. A auséncia invalida
Conjuge a fianca.




GARANTIAS DO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL p Estratégia

Concursos

a vigéncia

ALIENACAO
PENHOR HIPOTECA :
< tAe FIDUCIARIA
bens imdveis
Tipos de garantias bens moveis * bens mdéveis ou imdveis
aeronaves e
embarcacdes
credor
Posse do bem SESGOE; [peminelr M, devedor devedor
industrial, mercantil e de
veiculos
Propr:oe::‘de do devedor devedor credor
Execucao judicial judicial extrajudicial
gliShasao curante nao permitida permitida nao permitida

Valor arrecadado
insuficiente

diferenca pode ser
cobrada do devedor

diferenca pode ser
cobrada do devedor

divida é extinta




® 7 %
(BANESTES/Assistente Securitario) y Estrategia

Durante a prestacdo de fianca bancaria deve ser verificada a documentacao
apresentada pelo fiador, especialmente se este for casado, porque:

a) € proibida a prestacdo de fianca por pessoa casada, ainda que com
autorizacdo do conjuge, exceto no regime da separacao absoluta de bens;
b) se o fiador se divorciar dentro do prazo de vigéncia do contrato
garantido, ficard desobrigado da fianca;

c) se o fiador casado for sécio de sociedade empreséria, ndo podera prestar
fianca;

d) nenhum dos cbénjuges pode prestar fianca, sem autorizacdo do outro,
exceto no regime da separagao absoluta de bens;

e) o fiador casado nao poderd renunciar ao beneficio de ordem, salvo no
regime da separacao absoluta de bens.
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p Estratégia

Concursos

(BANCO DO BRASIL/Escriturario)
Um gerente participa de processo de treinamento sobre titulos de créditos e
garantias do Sistema Financeiro Nacional.

Durante a avaliacdo dos itens abordados no treinamento, o gerente, que se
dedicou com afinco aos estudos, responde, apropriadamente, que o aval,
nos termos do Codigo Civil,

a) gera direito de regresso contra o avalizado em caso de pagamento pelo
avalista.

b) é garantia tipica dos contratos bancéarios.

c) pode ser parcial quando firmado em titulo de crédito.

d) pode ser considerado até declaracao judicial quando cancelado.

e) deve ser subscrito exclusivamente no anverso do titulo.

m PROFESSOR
CELSO NATALE



acni ari  Estratégi
(BANESTES/Técnico Bancario) y Estratégia

Em garantia de empréstimo concedido pelo Banco W, Tereza deu um
imovel de sua propriedade ao credor. A garantia constituida abrange todas
as acessoes, melhoramentos ou construcdes do imdvel e ndo impede a
proprietaria de aliena-lo.

Com base nessas informacdes, a garantia prestada por Tereza é:

a) aval;

b) fianca bancaria;
c) alienacao fiduciaria em garantia;
d) hipoteca;
e) anticrese.
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ORCAMENTO E TiTULOS PUBLICOS
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ORCAMENTO PUBLICO $ Estratégia

Concursos

Déficit Primario (DP)

Despesas nao financeiras

Receitas nao financeiras

Déficit Operacional (DO)

DP + juros reais da divida publica

Déficit nominal = DO + inflagdo
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ORGCAMENTO PUBLICO $ Estratégia

Déficit Nominal

Déficit Operacional

Déficit Primario Juros reais

Inflacao

Déficit Nominal

Déficit Primario Juros Nominais

Juros reais

Inflacdo
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TITULOS PUBLICOS $ Estratégia
Tesouro Tesouro
Tesouro Prefixado Tesouro Tesouro IPCA com
Prefixado com Juros Selic IPCA Juros
Periodicos Periodicos
Tipo Prefixado Prefixado Pos-fixado Pos-fixado Pos-fixado
~ . - Selic + % IPCA + % IPCA + %
0 0
Remuneracéao Y% definido Yo definido definido definido definido
Cupons Nao Sim Nao Nao Sim
Risco de juros Alto Alto Baixo Médio Médio
Rlsco~de Alto Alto Médio Baixo Baixo
inflacao
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(TJ-PA/Economista) y Estratégia
O déficit primario se verifica quando

a) as receitas do governo sao iguais as despesas, ndo incluindo pagamento
dos juros da divida.

b) as receitas do governo séo inferiores as despesas, incluindo o pagamento
dos juros totais da divida.

c) as receitas do governo séo inferiores as despesas, incluindo o pagamento
dos juros da divida descontados da inflacéo.

d) as receitas do governo séo inferiores as despesas, nao incluindo o
pagamento de juros da divida.

e) as receitas do governo sao superiores as despesas, nao incluindo o
pagamento de juros da divida.
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(BANCO CENTRAL DO BRASIL/Analista) pEsteatigts
Um titulo de renda fixa, emitido pelo governo federal ha trés meses, pode
ser revendido pelo seu dono no

a) mercado primario do titulo.

b) mercado secundario de titulos.

c) mercado de derivativos.

d) mercado de acdes preferenciais.

e) dia seguinte ao seu vencimento.
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(INEDITA) p Estratégia
Os titulos publicos prefixados possuem diferencas em relacdo aos pods-
fixados. Assinale a alternativa que contém uma caracteristica EXCLUSIVA dos
prefixados.

a) O rendimento é vinculado a um indice.

b) Possuem mercado secundario.

c) Tém como exemplo o Tesouro IPCA.

d) A rentabilidade nominal é conhecida desde o inicio.

e) Possuem liquidez.
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(INEDITA) p Estratégia
O Tesouro Direto € um Programa do Tesouro Nacional desenvolvido em
parceria com a B3 para venda de titulos publicos federais para pessoas
fisicas, de forma 100% online.

O titulo que garante rentabilidade superior a um indice de inflacao é o

a) Tesouro IPCA.

b) Tesouro IGPM.

c) Tesouro Selic.

d) Tesouro Prefixado.

e) Tesouro Inflacao.
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ATUALIDADES DO
MERCADO FINANCEIRO
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BANCOS DIGITALIZADOS

Os bancos tradicionais que se Internet Banking

modernizaram, oferecendo canais
digitais para seus clientes.

Mas em alﬁum momento...

p Estratégia

Concursos

Mobile Banking

Acesso a servicos diversos (saldos, extratos,
faturas, transferéncias, pagamentos, limites)

Via navegador
(browser) de
internet

m PROFESSOR
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Via aplicativo

(app) para
dispositivo mével




BANCOS DIGITAIS

7

Os bancos digitais, também chamados
bancos virtuais, podem ser definidos como

bancos que ndo possuem atendimento
presencial em agéncias fisicas.

J

Estrutura mais Intenso uso de Menores custos

enxuta tecnologia operacionais

p Estratégia

Concursos

inter W 7

next

@ORiGNAL  CORANK

Oagicark  pag! bs2

Tarifas mais Agilidade,
baixas e servigos conveniéncia e
gratuitos menor burocracia
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) s e
(BRB/Escriturario) per T
A pesquisa Febraban de Tecnologia Bancaria 2019 revelou que, entre 2017 e 2018,
as transacgdes realizadas por meio de canais digitais cresceram 16%, totalizando 60%
das transacdes bancarias. A respeito do uso dos canais digitais, assinale a alternativa
correta.
a) O aumento das transacdes com movimentacdo financeira nos canais digitais
evidencia o aumento da confianca do cliente na seguranca do canal.
b) A abertura de conta por meio de canal digital somente pode ser efetuada pelo
internet banking.
c) O mobile banking somente pode ser usado para transagdes sem movimentacao
financeira.
d) Sdo considerados canais digitais o internet banking, o mobile banking e os
correspondentes no Pais.
e) Internet banking e mobile banking sao canais digitais mutuamente excludentes, ou
seja, o cliente tem que informar ao banco qual canal quer usar para acessar as
transacoes bancarias.
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p Estratégia

Concursos

(BRB/Escriturario)

Quanto as diferencas entre bancos digitalizados e bancos digitais, assinale a alternativa
correta.

a) Um banco digital pode permitir que o préprio cliente ajuste o respectivo limite de
transferéncia ou do cartdo de crédito e, por medida de seguranca, demandar que tal
cliente se dirija a um caixa eletronico ou agéncia para concluir o processo.

b) Permitir que o cliente abra a prdpria conta corrente sem precisar sair de casa e nao
cobrar taxa de manutencgao da conta sdo os Unicos requisitos obrigatérios que diferenciam
um banco digital de um banco digitalizado.

c) Para que um banco seja considerado digital, basta que disponibilize um ambiente de
internet banking e aplicativos mdveis, mesmo que, por medida de seguranca, seja
necessario instalar softwares de seguranca adicionais que possam comprometer a
experiéncia do cliente.

d) Demandar que o cliente se dirija a um caixa eletrénico para desbloquear o respectivo
cartdo ou senha de internet é aceitavel para bancos digitalizados, mas nao para bancos
digitais.

e) Disponibilizar servicos gratuitos e pacotes padronizados de servicos, tais como os
exigidos pela Resolucdo n° 3.919, art. 2°, inciso |, do Banco Central, € o que define um
banco como digital.



NOVOS MODELOS DE NEGOCIOS
FINTECHS, STARTUPS E BIG TECHS
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STARTUPS E FINTECHS \osser - DEstratégia

Concursos

STARTUPS FINTECHS
( A

Empresa jovem que tem o objetivo Atua na inovacdo de servigos financeiros,
desenvolver um modelo de negdcio com uso intensivo da tecnologia e custos

inovador, repetivel e escalavel, de operacgdo baixos (estrutura enxuta).

baseado em uma estrutura enxuta
\_ Wy,

: Modelos
Ambiente
Empresa de Estrutura novos,

jovem enxuta escalavel e
repetivel.

intenso de
tecnologia

incerteza



MODELOS DE NEGOGIOS  Estratégia

B2C B2B B2B2C B2G B2E
business to business Im;;mfec;g to business to business to
conhsumer to business usiness goverhment employee

to consumer

- i M P

CONSUMIDOR EMPRESAS GOVERNO FUNCIONARIO

PUBLICOS
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STARTUPS, FINTECHS E BANCOS DIGITAIS p Estratégia

Concursos

s+ar+up Fintech

Gympass ifiter
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BIGTECHS p Estratégia

Concursos

empresas de tecnologia que dominaram o mercado mundial nos ultimos anos

Go gle " aMmMazon facebook

OS “PROBLEMAS”
 Oferta de servigos financeiros BC autoriza dois arranjos e uma
Ri sem regulacdo (inovacao) INStituicao de pagamentos
/IsEﬁ‘(ifi’én cig relacionados ao \Y-Tuwsﬂpp
v’ Privacidade Nony aflbe

v Concorréncia
30Marco2021
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p Estratégia

Concursos

(BRB/Escriturario)

A respeito das definicdes de startups e dos respectivos tipos e nichos de atuacao, assinale
a alternativa correta.

a) Startups B2B sdo as que tém outras empresas como consumidores finais e, para se
manterem competitivas, precisam evitar que o respectivo modelo de negdcio seja
repetivel.

b) Startups s@o empresas nascentes escaldveis ou ndo, desde que atuem com negdcios
digitais inovadores e em cenarios minimamente estaveis.

c) Toda empresa no respectivo estagio inicial pode ser considerada uma startup, exceto
franqueadas, por se tratarem, na verdade, de filiais de empresas cuja marca ja é
consolidada.

d) Fintechs sao bancos digitais que aproveitam o alcance da internet para ofertarem
servicos financeiros a um custo menor e nos quais o foco estad na experiéncia do usuario.

e) Startups B2B2C sdo as que atuam com modelos de negdcio repetivel e escalavel em
parceria com outras empresas, visando a realizacao de vendas para o cliente final.
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p Estratégia

Concursos

(BRB/Escriturario)
No que tange aos desafios dos bancos na era digital, assinale a alternativa
correta.

a) Um aplicativo que possui uma grande base de usuarios nao oferece risco aos
bancos tradicionais, visto que os respectivos servicos nao podem ser
concorrentes.

b) As fintechs devem ser vistas como concorrentes por disputarem o mesmo
mercado que os bancos.

c) Regulamentacées como a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) de
2018 apresentam desafios aos bancos digitais, que precisardo estar em
conformidade até o inicio da vigéncia da referida lei, em agosto de 2020.

d) Na era digital, as fraudes de identidade deixaram de ser um risco para os
bancos, facilitando assim a oferta de servicos bancarios com mais conveniéncia
aos clientes.

e) As instituicdes bancarias tradicionais ndo precisam ajustar a respectiva cultura
organizacional para se manterem competitivas na era digital, visto que os novos
desafios estdo na esfera tecnoldgica



OPEN BANKING 8 Estratégia

OOOOOOOO

Processo de compartilhamento padronizado de dados, produtos e servigos por
meio da abertura e integracdao de sistemas das instituicdes participantes

OBJETIVOS PRINCIPIO

« Aumentar eficiéncia e competicao do SFN * Os dados bancarios

« Abrir espaco para novas empresas. pertencem ao cliente.
PARTICIPANTES

* instituicdes financeiras, as instituicbes de pagamentos e as demais
instituicOes autorizadas a funcionar pelo Banco Central. Os grandes bancos
sdo participantes obrigatérios, enquanto as demais sao facultativas.

N JpenBanking



p Estratégia

(INEDITA/Prof. Celso Natale)
O Open Banking ou Sistema Financeiro Aberto, no Brasil, € uma
iniciativa do(a)

a) Banco Mundial

b) Banco Central do Brasil

c) Comissao de Valores Mobiliarios

d) Tesouro Nacional

e) Federacdo Nacional de Bancos
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O Open Banking ou Sistema Financeiro Aberto é uma iniciativa do Banco
Central do Brasil que tem como principais objetivos trazer inovacdo ao
sistema financeiro, promover a concorréncia, e melhorar a oferta de
produtos e servicos financeiros para o consumidor. Nesse contexto, assinale
a alternativa correta.

a) O acesso aos dados bancarios pode ser realizado pelo publico, mediante
consentimento prévio do titular.

b) Apenas pessoas fisicas poderao compartilhar seus dados com as
instituicdes escolhidas.

c) O open banking assegura a padronizacdo dos dados.

d) O compartilhamento dos dados é tarifado de acordo com uma tabela do
Banco Central.

e) A primeira fase de implementagcdo consiste no compartilhamento dos
dados dos clientes.
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Concursos

(IGP-SC/Papiloscopista)

Analise as seguintes definicdes e assinale a INCORRETA:

a) A computacdo em nuvem refere-se a um modelo de computacdo que fornece
acesso a um pool compartilhado de recursos de computagcdo (computadores,
armazenamento, aplicativos e servicos) em uma rede.

b) Moedas virtuais, como o Bitcoin, sdo moedas criptografadas. Trata-se de uma
forma de dinheiro que existe apenas digitalmente. O Banco Mundial define as
regras e efetua o monitoramento do comércio deste tipo de moeda.

c) A Dark Web é uma parte nao indexada e restrita da Deep Web e é
normalmente utilizada para comércio ilegal e pornografia infantil.

d) A Deep Web refere-se ao contetido da World Wide Web que néo é indexada
pelos mecanismos de busca padrédo, ou seja, ndo faz parte da Surface Web.

m PROFESSOR
CELSO NATALE



PIX E SISTEMA DE PAGAMENTOS INSTANTANEOS p Estratégia

Sistema de Pagamentos Brasileiro - SPB

Pagamento Instantaneo Brasileiro - PIX
Conjunto de
entidades e :
sistemas que Meio de . 0
atuam para pagamento Sistema de Pagamento Instantéaneos - SPI
realizar as Instantaneo
transferéncias

de recursos do Ecossistema de sistema de liquidacdo de obrigacdes
SFN pagamentos

Instantéaneos

m PROFESSOR
CELSO NATALE



PIX | CARACTERISTICAS p Estratégia

( B =) ( ) ( B =) ( -

® As transacoes sao * Os pagamentos ® As transagdes sao ¢ Pode ser utilizado
concluidas em podem ser feitos a gratuitas para para transferir
poucos segundos, qualquer hora do pessoas fisicas, e dinheiro, mas
e o dinheiro fica dia e em qualquer tém baixo custo também para
disponivel para o dia da semana nos demais casos. pagar contas,
recebedorem (24x7). impostos e
instantes. compras.

e ()
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Testes prévios

Reqras Definicdo e acompanhamento
9 de ANS (SLA)

Aplica penalidades Participagdo obrigatéria

{

Diretdrio de Identificadores . : .
; : base Unica e centralizada de onde ficam cadastradas e
de Contas Transacionais

(DICT) enderecamento atualizadas as Chaves Pix.

Gestor das plataformas

sistema centralizado onde ocorrem as
liquidacdo das transagdes, que transferéncias de recursos
funciona como LBTR. entre as instituicdes.

Sistema de Pagamentos
Instantaneos (SPI)
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e - Pix cobranca Mecanismo especial de
Conta salario no Pix (2° Tri 2021 2%., o devo|u§§o Pix saque e Pix troco
o . Il a Il o H
(2° Trimestre 2021) 2022) (3° Trimestre 2021) (3° Trimestre 2021)
» Inclusdo da conta opagamentos com »devolucdo agil de »obtencado de

salario na lista de  vencimentos em data recursos pela dinheiro em espécie
contas futura, podendo incluir instituicdo diretamente do
movimentaveis juros, multas, recebedora, em lojista e para facilitar

p; acréscimos, descontos casos de fundada a gestao de
por Fix. e outros abatimentos. suspeita de fraude numerario dos

ou falha operacional  estabelecimentos.

egmicodrde | N Pikper P Offine Pix Garantido Ny DS ot
(4° Trimestre 2021) (4° Trimestre 2021) G e s (2° Trimestre 2022)
»regulacao para »realizacdo de Pix »parcelamento » pagamentos
que iniciadores mesmo estando  de compras no recorrentes por
poderao ser offline Pix. meio do Pix.
participantes do
Pix.
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(SAAE IBIRACU/Auxiliar) per T
O Banco Central Brasileiro entrou para a era dos bancos digitais e criou um
meio de realizacdo de transacbes bancarias que promete ser mais rapido e
pratico e pode ser utilizado nas plataformas de qualquer instituicao bancaria. A
novidade do BC é chamada de:
a) Bank-x.
b) Finanx.
c) Bits.
d) Pix.
e) Financis.
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(INEDITA/Prof. Celso Natale) p St

No que se refere ao Pix, meio de pagamento criado pelo Banco Central (BC), assinale a
alternativa correta:

a) O termo Pix é incorretamente utilizado para se referir ao meio de pagamento
instantaneo, pois ele se refere a infraestrutura composta pelos participantes e sistemas
que realizam e processam esses pagamentos.

b) O SPI, sistema de liquidacdo do Pix, funciona no sistema de liquidacdo diferida
liquida (LDL).

c) O Pix é considerado o nucleo do Sistema de Pagamentos Brasileiros (SPB).

d) Os pagamentos por meio do Pix ocorrem de forma instantdnea, desde que iniciados
em dias Uteis.

e) As transacdes no Pix sdo gratuitas para pessoas fisicas.
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O Banco Central atua como regulador e gestor do Pix. A respeito desses papeis,
é correto afirmar que a autarquia

a) define testes realizados pelas instituicbes apenas posteriores a entrada em
producao no Pix.

b) estabeleceu que a participacdo no Pix é facultativa para todas as instituicdes
financeiras e demais instituicdes por ela autorizadas a funcionar.

c) prevé penalidades de multa, suspensdo ou exclusédo para participantes que
descumprirem as regras do ecossistema.

d) supervisiona a instituicdo privada responsavel pelo Diretério de
|dentificadores de Contas Transacionais (DICT).

e) administra o Sistema de Transferéncias Rapida (STR), onde séo liquidadas as
operacoes realizadas por meio do Pix.
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