escola
britanica de
artes criativas
& tecnologia

@ILL
A

Marketing Digital

%



QL
A€l

GLOSSARIO




Midia de
performance

Dica: para encontrar
rapidamente a palavra que
procura aperte o comando
CTRL+F e digite o termo que
deseja achar.
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Conheca a midia de performance
Use diferentes canais

Domine os termos
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S Fecnologia:
Conhec¢a a midia de performance
Glossdrio
KPI (Key Performance Indicator) Performance media
Os indicadores-chave de desempenho Estratégia de marketing focada em alcancar
s@o métricas utilizadas para medir o resultados mensurdveis e objetivos especificos,
progresso e o sucesso de uma campanha. como aumento de vendas, geragdo de leads

ou aumento da taxa de converséo.

Marketing de afiliados

Modelo de negbcios em que os afiliados
promovem produtos ou servigos de terceiros e
recebem comissdes por cada venda ou acdo
realizada através de seus esforgcos de
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Use diferentes
candais
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Use diferentes canais

Glossdrio

Customer Acquisition (Aquisigéio de
cliente)

Também conhecido pela sigla CA, refere-se a
aquisi¢cdo de novos clientes por meio de
estratégias de marketing

Bases

Conjuntos de dados, como listas de e-mails,
informagdes demograficas ou

comportamentais, usadas para direcionar as

campanhas de aquisi¢cdo.
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Use diferentes canais

Glossdrio

PDCA (Plan, do, check, act)

Em portugués: planejar, fazer, checar e agir. Ciclo de melhoria continua
usado no marketing de performance que consiste em planejar uma
estratégia, executd-lo, verificar os resultados e tomar agdes corretivas ou
de aperfeicoamento para melhorar o desempenho.

Website Custom Audiences (Audiéncias Personalizadas do Site)

Funcionalidade de publicidade oferecida por plataformas
como o Facebook, que permite segmentar andncios para
pessoas que visitaram um determinado site, usando pixels de
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Domine os termos
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Domine os termos

Glossdrio

Tagging (Marcagéo)

Processo de adicionar palavras-chave,
marcadores ou etiquetas a um objeto digital
(como uma foto, postagem de blog, video,
etc.) para facilitar a organizagdo,
categorizagdo e busca desses objetos.

Tag Manager (Gerenciador de tags)

Ferramenta usada para gerenciar e
implantar tags em um site ou aplicativo
movel sem a necessidade de modificar o
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Bons estudos!
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