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O o9
Trello e afins

Apresentamos como exemplo de ferramenta de gestao de fluxo de processo o
Trello, mas ha outras, como o popular Jira, que seguem a mesma logica de

funcionamento, ou seja:

e Disponibilizam um quadro com colunas que representam etapas de um

fluxo.
e Permitem a criacao de itens (cartdes) que vao transitar no fluxo.

e Permitem a criacdo de regras de automagdo com eventos disparadores e

acOes automaticas decorrentes.
¢ Permitem disparo de e-mails de alerta.
e Permitem alertas com uso de etiquetas e cores nos cartdes.
e Permitem associagdo de checklists e outros tipos de anexos aos cartoes.
e Permitem controle de acesso e poderes por tipo de usuario.

e FKtc.

Outra caracteristica destas ferramentas é que, nas suas versoes gratuitas, ha
diferentes restricoes: umas limitam mais o nimero de usudrios, outras limitam
mais a quantidade de disparos de eventos automaticos a cada més etc. Fique bem

ligado(a) nisto na hora de escolher a ferramenta.
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