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Projeto de conclusão #1

Vamos ao seu projeto de conclusão de curso....

Para que você possa acompanhar a didática de elaboração do projeto de conclusão de curso, estruturaremos um relatório de

implementação de melhorias (em formato de MS-Excel) associado aos processos de operação da empresa

Bolachas&Biscoitos.

Segue para download os seguintes arquivos:

Estudo de caso com identi�cação dos pontos que trataremos em cada uma das 4 aulas.

A1_Contexto_Estudo_de_Caso_Parte_02.docx (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1305-gestao-processos-

implantando-melhorias/01/A1_Contexto_Estudo_de_Caso_Parte_02.docx)

Template em formato MS-Excel do Relatório de Implementação de Melhorias, o qual preencheremos gradativamente ao

longo das aulas na medida que as teorias dos tópicos citados forem sendo apresentados.

A1_Relatório_de_Implementação_de_Melhorias_Template_sem preenchimento.xlsx (https://caelum-online-

public.s3.amazonaws.com/1305-gestao-processos-implantando-

melhorias/01/A1_Relat%C3%B3rio_de_Implementa%C3%A7%C3%A3o_de_Melhorias_Template_sem%20preenchimento.xlsx)

Gabarito em formato MS-Excel do Relatório de Implementação de Melhorias, contendo os itens preenchidos na aula 1.

Relatório_de_Implementação_de_Melhorias_Gabarito_Aula_1.xlsx (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1305-

gestao-processos-implantando-

melhorias/01/Relat%C3%B3rio_de_Implementa%C3%A7%C3%A3o_de_Melhorias_Gabarito_Aula_1.xlsx)
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