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Mapeamento de processos

Dentre os itens citados abaixo, assinale o item que esta fora do contexto da ferramenta SIPOC

Selecione uma alternativa

Supplier, Input, Process, Business, Customer.

SIPOC - Acrénimo de 5 palavras

Sequéncia logica do SIPOC: Supplier, Input, Process, Output, Customer.

Definir as fronteiras de estudo do processo.

E uma ferramenta adequada para aqueles que buscam o entendimento dos processos e sua posterior
otimizacao.

https://cursos.alura.com.br/course/gestao-processos-diagnostico-necessidades/task/57654
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