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 07
Novas regras para avaliação

A heurística “Visibilidade do status do sistema” fala que: “o sistema sempre deve manter os usuários

informados sobre o que está acontecendo, por meio de feedback apropriado dentro de um prazo razoável.”

Tendo como base a heurística de "Visibilidade do status do sistema", quais perguntas você poderia se fazer

sobre a tela do fórum?

Selecione 2 alternativas

Quando é removido um tópico, o usuário é direcionado corretamente para a listagem dos tópicos
criados?

Quando um tópico é criado, ele é direcionado para a listagem com todos os tópicos?

A

B
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Quando existe uma falha na criação do tópico, é apresentada uma mensagem clara sobre o que
aconteceu?

Ao criar um tópico é apresentada uma mensagem de sucesso para o usuário?

C

D


