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Introducao

Até aqui vocé aprendeu alguns conceitos como dimensdes, métricas,
origens do trafego e tantos outros para que seus resultados sejam ainda

melhores dentro (e através) da plataforma do Google Analytics.

Mas, deixei para te apresentar neste material outros elementos que vocé

precisa conhecer.

Continue a leitura para aprender mais.
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Outros elementos que vocé precisa conhecer dentro do GA4

Separei alguns elementos dentro do GA4 que nao podem ser esquecidos:

> Publico-alvo

Apesar desse nome ser muito familiar para todo gestor de trafego, muitos
gestores ainda nao sabem que € possivel criar publico-alvo dentro do CA4
e compartilha-los com outras ferramentas do Google (Google Ads, por

exemplo).

“Mas, por que eu vou criar o publico-alvo no GA4 se eu posso crid-los

no Google Ads de uma vez?”



Ed csr

A resposta € simples: no GA4 vocé tem mais possibilidades de criagcao de
publico-alvo se comparado ao Google Ads. Se vocé quiser um publico mais

especifico, usar as opcdes do GA4 pode ser uma boa estratégia.
> DebugView

Essa ferramenta se refere a possibilidade de fazer uma depuracao. Se vocé
seguiu as recomendagdes da nossa primeira leitura, vocé ja utiliza o Google
Tag Manager (GTM). Dessa forma, com certeza vocé conhece o modo

debugView de depuracao.

Na pratica, vocé testa os eventos antes de publica-los no seu site e o GA4
também te permite fazer esses testes. Assim, vocé pode continuar usando
o GTM e, paralelamente, conseguira identificar o que o GA4 esta recebendo

de informacao dos testes dentro da sua conta.

Para acessar essa ferramenta dentro do GA4, na pagina inicial do

gerenciador, no menu lateral esquerdo, clique em “administrador”:

Todas as contas > Demo Account

.1l Google Analytics GA4 - Google Merchandise ... - Q_ Tente pesquisar “como criar um funil* H- 2 )
~
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Na coluna das propriedades, role o mouse para baixo na tela e clique em
“debugView":

Todas as contas > Demo Account

N | Google Analytics GA4 - Google Merchandise ... ~ Q_ Tente pesquisar “como criar um funil* H- > )

ADMINISTRADOR USUARIO

2 conversdes

® B8 >

= Publicos-alvo

Do

D

4o Definigdes personalizadas
£ » configuragdes de dados
M, Importagéo de dados

<8 Identidade do relatério

§ Debug@w <:|

VINCULAGOES DE PRODUTOS

A\ Vinculagdes do Google Ads
/,' Vinculagdes do Ad Manager

@ Vinculagdes do BigQuery
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Tudo o que aparecer no debugview do GTM vai parecer em tempo real

dentro do GA4 (as vezes com um delay de leve, mas vai):

Todas as contas > Demo Account

Carregando...
i . rer uisar "como criar um funil* :
.1l Google Analytics  GA4 - Google Merchandise ... - Sgsnaeeed o
n ADMINISTRADOR USUARIO
F1 conversges %
Dispositivo de depuragio 0
@ 2E  Publicos-alvo
<&
@
€ 4o Definigdes personalizadas 0 PRINCIPAIS EVENTOS 0NO TOTAL
ULTIMOS 30 MIN Qo o Qo
- 3
£ » Configuragdes de dados 311PM PS -
15:12:54
M, Importag&o de dados
310PM [ ]
“ZA Identidade do relatério
3:09PM (]
$  pebugview N
2 3:08 PM [ ]
VINCULAGOES DE PRODUTOS
.\ Vinculagdes do Google Ads B
307PM ®
% Vinculagdes do Ad Manager
P [ ]

e Vinculagées do BigQuery

o
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> Limite aplicado

Na hora de fazer a analise dos seus relatdrios, vocé pode se deparar com o

um simbolo de um ponto de exclamacao dentro de um triangulo:

Y

A~

relatorio sem dados de amostra

Este relatdrio se baseia em 100% dos dados
disponiveis

Limite aplicado

0 Google Analytics usou o limite em um ou mais
cards neste relatorio, e os dados s0 aparecem

quando atingem os limites minimos de agreg
Saiba mais

-‘-"\ .

Esse simbolo significa que o GA4 aplicou o limite nos seus relatérios.

Como assim?

Quando o relatdrio expde um simbolo verde (um checking verde como na
imagem anterior), significa que aquele documento nao estd usando os
dados de amostra, ou seja, os resultados se baseiam em 100% das

informacdes coletadas em sua conta.

Ja o simbolo de atencao significa que vocé nao conseguira deduzir a
identidade dos usuarios que visitaram seu site com base em informacdes

demograficas, interesses ou outros indicadores presentes nos dados.
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Em outras palavras, os seus relatdrios ndao estao mostrando 100% dos

dados. Existem quatro orientacdes para evitar que isso aconteca:

Dentro do gerenciador do GA4, acesse o menu lateral esquerdo e clique

em “relatérios”:

Todas as contas > UNIPRE

N Google Analytics UNIPRE - GA4 ~ Q_ Tente pesquisar "vincular com o Google Ads" H-E

m @atorios <:|

@ Explorar nto médio por sessao Eventos por sessdo Usuarios A 4: USUARIOS NOS ULTIMOS 30 MINUTOS @ ~ +:

4,5 27 mil > 30

@ Publicidade

USUARIOS POR MINUTO

. V— d o e il i
4 ) :
PAIS ~ USUA.. ~
Brazil 30
2
0
26 05 12

mar.

ar. de 2023 v Ver resumo dos relatorios =
d
* Administrador
:s de atribuicao @ Identidade do relatério @ Administrador

Em seguida, ainda no menu lateral esquerdo, clique em “aquisi¢cao™:

Todas as contas > UNIPRE

N Google Analytics UNIPRE - GA4 ~ Q Tente pesquisar "vincular com o Google Ads" H- )
] Resumo dos relatorios @ Todos os usudrios Adicionar comparago + Ghtimos 28 dias 17 de fev. — 16 de mar. de 2023 ¥
Tempo real
@ Resumo dos relatorios << ~ 7
Ciclo de vida ~
Jpe— -
(CIN Engajamento Usuarios Novos usuarios Tempo médio de engajamento A USUARIOS NOS ULTIMOS 30 MINUTOS | @)
< . ) . >
»  Monetizaio 27 mil 25 mil 1Tmin05s 20
Reteocac T USUARIOS POR MINUTO

e ) | il ok
1,5 mil __0___HEE_ma NN

» Informacoes demograficas PRINCIPAIS PAISES USUARIOS
» Tecnologia 1 mil Brazil 29

500

19 26 05 12
fev. mar,

° < QUAL E A ORIGEM DOS NOVOS USUARIOS?
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Agora, clique em “aquisicao de trafego:

Todas as contas > UNIPRE

. fenr ot " L .
N Goog|e Ana|yt|c5 UNIPRE - GA4 ~ Q_ Tente pesquisar “vincular com o Google Ads' - 0 :
] Resumo dos relatérios o Todos 0s usudrios Adicionar comparagdo + Ultimos 28 dias 17 de fev. - 16 de mar. de 2023 ¥

Tempo real
@ Resumo dos relatérios <~ 2
Ciclo de vida ~
~ Aquisicao
(€] Visao geral da aquisicao Usuarios Novos usuarios Tempo médio de engajamento A USUARIOS NOS ULTIMOS 30 MINUTOS | )
< . . . Y
Aquisicao de usuarios: Gru... 27 m|| 25 m|| 1Tmin05s 29

S Aquisicdo de trafego: Grupo de canais R
C> st

» Engajamento

s S [T
» Monetizacao

PRINCIPAIS PAISES USUARIOS
Retencao 1 mil Brazil 29
Usuario ~ )
500
» Informacdes demograficas 0
» Tecnologia 'L?V 26 nSasr 12
e < QUAL E A ORIGEM DOS NOVOS USUARIOS?

A primeira coisa que vocé pode fazer é trocar o periodo do relatério, a fim

de que esse “bloqueio” seja revertido:

Todas as contas > UNIPRE

N Goog]e Ana|ytic5 UNIPRE - GA4 ~ Q Tente pesquisar "vincular com o Google Ads" - 0 :
f Resumo dos relatorios @ Todos os ususrios Adicionar comparagdo =+ |:> Gitimos z%ﬁ 17 de fev. — 16 de mar. de 2023 ¥
Tempo real
@ Aquisicao de trafego: Grupo de canais padrao da sessao A ~ <~ 272
Ciclo de vida ~

Adicionar filtro +
~ Aquisicao

@ Visao geral da aquisicao ~ _
Taxa de engajamento por Grupo de canais padrao da sessao ao longo do Taxa de engajamento por Grupo de canais padrao
Aquisicao de usuarios: Gru... tempo da sessdo
120%
Aquisicao de trafego: Grup...
= . “ Orgsaioiides _
. 100%
» Engajamento
feferel _
» Monetizacao 80%
Retencee 60% Faid eareh _
q Cross-network
Usuario N ph
» InformacGes demograficas Email
20%

» Tecnologia

05
fev. mar.

@ Referral @ Paid Search @ Cross-network @ Direct @ Organic Search

Q Pesquisar.

Caso essa tentativa nao seja viavel para vocé, role o mouse para baixo e

retire do relatdrio as colunas referentes aos dados dos usuarios:



Todas as contas > UNIPRE Carregando...

6 | o L]
K Google Analytics UNIPRE - GA4 ~ Q, Tente pesquisar “vimeuar-vor 0 Google Ads n 0O
AN [IREssuaodestslaisrice o+ Aquisicao de trafego: Grupo de canais padrao da sessao A ~ '+ iimossodias 17 de dez. de 2022 - 1
Tempo real T crranm
o | —
Ciclo de vida ~ 0% 0% 20% 40° 60%
01 01
~ Aquisicao jan. fev mar.
@ Visdo geral da aquisicio @ Referral @ Paid Search @ Direct @ Cross-network @ Organic Search
Qatilcaodc us@"w SUS Q Pesquisar. Linhas por pagina: 10 ¥ 1-8des
Aquisicao de trafego: Grup...
Grupo de canais..drdo da sessdo v 4+ §§§§6g§ §¢§s§g§ Tempo de §g§§§§§
» Engajamento das  engajamento engajadas
médio por por usuario
» Monetizacao “Tsessio T
Relercad 109.883 57.217 0Omin50s 0.71
100% do tota 100% do tota Média de 0% Média de 0%
Usuario ~
1 Referral 370 256 1min03s 1,04
» Informacdes demograficas
2 Paid Search 12214 6.746
» Tecnologia
3 Cross-network 56.825 29.762
4 Email 285 149
* 5  Direct 8.480 4.349
< 6  Oraanic Search 27.035 13.532

“Como fazer essas edi¢coes nos relatorios?”

Nao se preocupe: nos proximos materiais eu vou te mostrar como fazer

essas modificacdes.
Caso nem dessa forma vocé consiga remover o “blogueio”, atualize a
pagina para limpar o cache. Dessa forma, vocé pode conseguir 100% dos

dados dos seus relatorios.

A Ultima maneira de reverter essa situagcdao, apesar de eu nao

recomenda-la, e esta:

Volte ao menu lateral esquerdo e cligue em “administrador”:



Todas as contas > UNIPRE

.. Google Analytics UNIPRE - GA4 ~ Q Tente pesquisar "vincular com o Google Ads" um 0 :
USUARIO

Pagina inicial

Relatorios m [LEEEEEN S - Criar propriedade

® 8 >

v UNIPRE - GA4 (282820073) v
Explorar
agBes da conta » Configurar o Assistente
@ Publicidade
imento de acesso  conta [l configuragaes da propriedade

N

s filtros

Gerenciamento de acesso 3 propriedade

) de alteragdes da conta

Fluxos de dados

Eventos

T e

Conversbes

o= Piblicos-alvo
nAo Defini¢des personalizadas

@ £ ) configuragdes de dados
. nEn An Andnn
& Administrador
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Na coluna “propriedades”, role o mouse para baixo na pagina e cligue em

“identidade do relatério”:

Todas as contas > UNIPRE

N Google Ana[ytics UNIPRE - GA4 ~ Q_ Tente pesquisar "vincular com o Google Ads" H )

ADMINISTRADOR USUARIO

R conversées

® 8 >

Publicos-alvo

De

)

Definigdes personalizadas

o
o>

((J

» Configuragdes de dados

&3

Importagao de dados

=) Idenhdad%m relatério <::l

2, Configuragdes de atribuigio

D Histérico de alteragdes da propriedade

Dc

Solicitagdes de exclusdo de dados

$  Debugview

VINCULAGOES DE PRODUTOS
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Vocé vai reparar que na secdo “identidade do relatério” a opcdo “misto” é

a opcao padrao, ja configurada no GA4. Para alterar, clique em “mostrar
tudo™:



o

Google Anal

ADMINISTR,

&
=]

Do

Todas as contas > UNIPRE

ytics
ADOR USUARIO
Eventos

Conversdes

Publicos-alvo

Definigdes personalizadas
» Configuragdes de dados
Importag3o de dados
Identidade do relatério
Configuragdes de atribuigdo

Histérico de alteracdes da
propriedade

Solicitagdes de excluso de
dados

DebugView

©2023 Google | Pagina inicial do Google Analytics | Termos de Servico | Politica de Privacidade | [ Envi

UNIPRE - GA4 ~

Q Tente pesquisar "vincular com o Google Ads"

Identidade do relatorio

Determina quais métodos o Google Analytics usa para associar eventos a usuarios. Saiba mais

Como vocé quer identificar seus usuarios?

Misto
®

O Observado

@® 1inactive method v

Esta identidade avalia: ID do usuario, Indicadores do Google, ID do dispositivo e dados modelados.

Esta identidade avalia: ID do usudrio, Indicadores do Google e ID do dispositivo.

|:> Mostrar n@

Cancelar

Agora, selecione a opcao “baseada no dispositivo” e depois, clique em

“salvar’:

® 8 >

2)

©

Google Analytics

Todas as contas > UNIPRE

UNIPRE - GA4 ~

ADMINISTRADOR

8
=)

@ s %

-

USUARIO

Eventos

Conversbes

Publicos-alvo

Definigdes personalizadas

» Configuragdes de dados

Importagéo de dados

Identidade do relatério

Configurages de atribuigdo

Historico de alteragdes da
propriedade

Solicitagdes de exclusdo de
dados

DebugView

Q, Tente pesquisar "vincular com o Google Ads"

Identidade do relatorio

Determina quais métodos o Google Analytics usa para associar eventos a usuarios. Saiba mais

Como vocé quer identificar seus usuarios?

(@)

(@)
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Misto

. @® 1 inactive method v
Esta identidade avalia: ID do usuario, Indicadores do Google, ID do dispositivo e dados modelados.
Observado .
Esta identidade avalia: ID do usuario, Indicadores do Google e ID do dispositivo.
Baseada no dispositivo "

Esta identidade avalia: somente o ID do dispositivo. Seus relatérios podem refletir apenas um subconjunto de usuarios.

Ao fazer isso, vai aparecer na sua tela a seguinte mensagem. Apds a leitura,

cligue em “confirmar”:



Quer parar de usar a identidade combinada?

0 Google Analytics estima a atividade do usuério
quando identificadores como cookies ou User-ID
ndo sao totalmente compativeis. Se vocé deixar de
usar a identidade combinada, seus relatorios
podem refletir apenas um subconjunto de usuarios.

&

Cancelar Conﬂ@ar

Tranquilo até aqui?

Espero que vocé tenha entendido como funcionam os elementos e os
limites aplicados dentro do GA4. Caso vocé ainda tenha duvidas, leia este
material quantas vezes precisar e absorva todo o contedudo que serd

ensinado nos proximos pdfs.

Continue sua jornada de estudos!

Curso Subido de Trafego



