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Introducao - 00'02"

Pixel, API de conversdes e o tragueamento: o trio magico que vai fazer vocé
medir os resultados das suas campanhas. Acompanhar os resultados das
suas campanhas € crucial para entender como cada centavo esta sendo
investido, como também os impactos que a verba é capaz de causar

dentro da sua estratégia de trafego pago.

Antes de conhecer as fontes de trafego (Google Ads, Meta Ads e outras),
vocé precisa entender como funcionam essas 3 ferramentas. Vocé vai
perceber quando comecar a estudar as plataformas dos anuncios online

gue cada uma delas tem o seu pixel, por exemplo.

Por isso, o intuito deste material € fazer vocé conhecer apenas os conceitos
e como funcionam essas possibilidades dentro da sua estratégia de

trafego.

O que é e para que serve o pixel? - 01'24"

O pixel é o informante do seu site, ou seja, ele vai avisar o Meta Ads todas

as vezes que alguém entrar no site e realizar alguma ac¢ao. Se alguém



colocar um produto no carrinho e comprar, o pixel vai avisar o Meta Ads,

por exemplo.

Para fazer isso, o pixel precisa ser instalado no seu site, ou seja, ele € um
codigo. Isso nao significa que o gestor de trafego precisa entender sobre
codigos e programacao. A Unica coisa que Vocé precisa saber é onde vocé

criar o seu pixel e como instalar ele no seu site.

O pixel tem 3 func¢oes:

1. Levar informacdes do seu site para a fonte de trafego (Meta Ads,
Google Ads e outras)

2. Ser o cérebro da sua conta de anuncios

3. Criar audiéncias (publicos e segmentacdes) de pessoas que visitaram

seu site ou de pessoas que realizaram alguma ac¢ao no seu site.

E valido lembrar que cada fonte de trafego vai te oferecer um pixel
diferente. Vocé nao vai usar o mesmo pixel em todas as plataformas de
anuncios online. Em outras palavras, o pixel € como a sua digital, ou seja,

ninguém pode ter uma digital como a sua.

Vocé com certeza ja se perguntou: como a fonte de trafego sabe quem
tem mais chances de interagir com o meu anuncio? Pois bem! A fonte de
trafego sabe muito bem para quem entregar seu anuncio por causa do

pixel, porque ele é a inteligéncia das suas campanhas.

Pode ser que no meio do caminho vocé encontre uma conta de anuncios
com o pixel sujo, ou seja, com um pixel que atrai as pessoas erradas para 0s
seus anuncios. Um pixel sujo impacta negativamente os resultados das

suas campanhas, mas € possivel reverter essa situagao com o tempo.



E claro que resultados ruins sdo baseados em diversos fatores, como valor
do produto, engajamento da marca com o publico alvo, percepc¢ao de valor
pela audiéncia, dentre outros; € muito facil culpar o pixel na hora dos
resultados insatisfatérios, mas ele ndao pode ser responsabilizado por todo

O processo.

Como instalar o pixel? - 12'29"

Vocé pode instalar o codigo manualmente dentro da fonte de trafego.

Desta maneira, vocé vai poder copiar o pixel, como na imagem abaixo:

G < Integragdo do Gerenciador de Eventos B3z CA-Subidos Account (49859801.. v
Criar pixel Instalar o cédigo de base
‘ O Instalar o cédigo de base 0 cédigo do pixel € um trecho de cédigo i i asegdo de do seu
site. O pixel tem duas partes: o cédigo de base e as tags do evento.
@ Copiar cédigo de base
Copie o cddigo de base abaixo.
paY <!-- Meta Pixel Code —->
&
|:> Copiar cédigo
Colar cédigo de base no site
Cole o cddigo do pixel na parte inferior da segao do cabegalho, logo acima da
tag </head>. Instale o cédigo de base em todas as paginas do seu site. Saiba
mais
Cancelar  Dar feedback

Nao se preocupe porgque nos materiais sobre as fontes de trafego vocé vai
aprender passo a passo desse processo. Aqui so estou te mostrando onde

encontrar o pixel caso vocé queira fazer a instalacao manual.

“Entendi essa parte, Pedro. Mas onde instalar esse coédigo no site?”



O seu site é feito de “células”, ou seja, ele é feito de varios codigos. Tudo o
gue vocé Vvé na tela do seu computador s6 € possivel porque existem

codigos que organizam tudo isso.

Vocé nao precisa entender como funcionam os cddigos, mas precisa
entender que a instalacdao do pixel é feita dessa forma também. Além
disso, saiba que todo site € dividido em duas partes: head (cabeca) do site e

body (corpo) do site.

Se o pixel é o cérebro da sua conta de anuncios, com certeza ele precisa ser

instalado na cabeca do site.

“Mas, Pedro, onde fica a cabec¢a do site?”

Vocé nao precisa dessa informacao agora, acredite em mim. Nos proximos
modulos de estudo vocé vai encontrar o passo a passo dessa instalagcao.
Por enquanto, vocé so precisa entender as informacdes fundamentais

sobre pixel.

Vocé também pode instalar o pixel através de parceiros. Dentro do

gerenciador de anuncios vocé vai se deparar com esta opgao:



Conectar a atividade do site usando um pixel

Selecione o melhor método para adicionar o cédigo do pixel ao seu
site com base em como o site foi criado, que tipo de acesso vocé tem
ao codigo e seu suporte técnico. Saiba mais

Adicionar cédigo ao seu site manualmente
de instalags

® R sigaasi quiadas com a
e ai

Usar a integragéo de parceiros
@ Conecte 0 seusite usando um plugin de parceiro para servigos que
usa como Squarespace, Wordpress, Shopify, Zapier e outros.

= Enviar instrugdes por email
Envie instrugdes passo a passo por email para um colega.

Dar feedback Voltar

Ao selecionar esta opc¢ao, vocé vai conhecer diversas plataformas criadoras
de site. Entao, verifique se a sua plataforma esta nesta lista para conseguir

instalar o pixel através dela.

Escolha um parceiro

Ecwid E Eventbrite Gerenciador de
oo

tags do Google

‘ Jimdo ‘tA Joomla K Kajabi

? OpenCart 3 PrestaShop a (s(;':";?::y) @ Shopline

"
&) Ssquarespace ~§ Storeden :::o Tealium . Teespring
& &

m Webflow m WooCommerce

Dar feedback

A terceira forma de instalar seu pixel é através da integracao por e-mail.

Esta opcao € conhecida como “enviar instrucées por e-mail”. Caso vocé



tenha um programador na sua equipe, esta pode ser uma op¢ao para a

instalacao do pixel:

Conectar a atividade do site usando um pixel X

Selecione o melhor método para adicionar o cédigo do pixel ao seu
site com base em como o site foi criado, que tipo de acesso vocé tem
ao c6digo e seu suporte técnico. Saiba mais

Adicionar cédigo ao seu site manualmente
® 28 sigaasinstructes de instalagéo guiadas com a documentagéo
detalhada do desenvolvedor.Saiba mais

Usar a integragdo de parceiros

Conecte o seu site usando um plugin de parceiro para servigos que
vocé j& usa como Squarespace, Wordpress, Shopify, Zapier e outros.
Saiba mais

Enviar instrugGes por email
Envie instrugdes passo a passo por email para um colega.

Dar feedback

Vocé também pode usar o gerenciador de tags do Google (o Google Tag

Manager) e esta opgao esta disponivel em “usar a integracao de parceiros”:

€ Chome Fie G Vew by Boomeds P T Wedow b T mome e @ %8 wwmum

ese oo ) 9 x| B i x+ o

D y ¥ Mao s GHOOCRT Oy »0 )

Conecte sua conta do Gerenciador de tags do Google a Meta

.
Como funciona Conectar conta Verificar conta Configurar eventos Confirmagéo

4 Eventos autométicos

Vocé néo precisara configurar eventos manualmente ao

conectar sua conta porque nds fazemos isso funcionar para

vocé. Apés a instalagdo do seu pixel, as agdes que os clientes ‘%‘ S—
executarem no seu site serdo detectadas automaticamente e PR rec ]
mostradas no Relatérios de Andncios do Facebook. Vocé »
sempre podera configurar ou desativar os eventos automaticos.

Saiba mais

* i ai d0 da APl de Ges para o i de tags do Google

A nova configuragéo ajudard vocé a integrar o pixel do navegador e a AP| de Conversdes a sua conta
do Gerenciador de tags do Google.

[Z configurar a API de Conversdes




Eu recomendo que vocé sempre use o Google Tag Manager para fazer a

instalacao do seu pixel.
“Pedro, como usar o Google Tag Manager?”

Dentro do portal de conteddos vocé vai encontrar um curso sobre Google
Tag Manager que vai tirar todas as suas duvidas sobre criagcao e instalacao
do pixel. Além dessas informacdes vocé também vai conhecer como

instalar a AP| de conversoes.

O que é a APl de conversoes? - 18'48"

Como eu ja te expliquei, o pixel é o informante do seu site. Ja a API de
conversdes é o novo canal de comunicacao do pixel com as fontes de
trafego. E como se a API fosse um celular com um wi-fi que nunca cai e

que faz a comunicacao entre o pixel e a Meta Ads, por exemplo.

Na pratica isso significa que a APl de conversdes aumenta o potencial do
pixel na hora exercer suas 3 funcdes basicas: levar informacdes do seu site
para a fonte de trafego, ser o cérebro da sua conta de anuncios, criar
audiéncias que visitaram seu site ou com pessoas que realizaram alguma

acao no seu site.

Geralmente, o usuario entra no seu site através de um navegador de
internet (Google Chrome, Safari, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Opera). O
pixel esta dentro do navegador e ele vai mandar as informacdes coletadas

ali para a fonte de trafego.

Mas como essas informacdes sao coletadas no navegador? O servidor é
responsavel por alimentar o navegador. Ele mantém o navegador sempre
cheio de informacdes para que o pixel consiga atuar corretamente

juntamente com a API de conversdes.



E o traqueamento? O que é? - 25'32"

O tragueamento nada mais é do que rastrear o comportamento do usuario

e entender de onde ele veio.
Um exemplo para vocé entender melhor:

Suponha que alguém entre em contato via WhatsApp com vocé querendo
mais informacdes sobre o seu produto. Vocé precisa saber de onde veio
esse usuario, se ele viu um anuncio seu no Google, no Instagram ou no

YouTube, por exemplo.

Aproveito para deixar claro um detalhe: nao existe tragueamento perfeito.
Se vocé tem uma expectativa muito alta no que diz respeito a esse
processo de encontrar o caminho do seu usuario, talvez vocé se frustre um

pouco com esses resultados.

Porém, existem maneiras de encontrar as pessoas € de entender o

caminho que elas fizeram até chegarem a vocé.

Como o traqueamento pode ser feito? - 27'07"

O pixel e a API de conversdes sao as ferramentas que vao te auxiliar no
tragueamento de dados. O Google Analytics e as UTMs (os parametros de

acompanhamento) também podem te ajudar nesse processo.

“Paradmetros de acompanhamento, Pedro? O que sGo essas UTMs?”



Eu sei que pode parecer muita informacao ao mesmo tempo, mas dentro
do portal de conteudos vocé também vai encontrar um maodulo completo

sobre as UTMs e sobre o Google Analytics, ndo se preocupe.

O Google Analytics € uma ferramenta que vai te ajudar na hora de
interpretar e identificar o que o usuario esta fazendo dentro do seu site. A

UTM também é um recurso muito util dentro do tragueamento de dados.

Outra maneira de traquear dados é usar paginas especificas para fontes
especificas. Se eu criar uma pagina pedrosobral.com.br/aulas-meta eu
POSSO usar essa pagina para divulgar apenas os anuncios da Meta. Dessa
forma, eu consigo saber que toda vez que alguém se cadastrar nessa

pagina, ela veio de algum anuncio do Meta Ads.

O mesmo pode funcionar para uma pagina
pedrosobral.com.br/aulas-pesquisa para veicular anincios do Google Ads
na rede de pesquisa. Através dessa técnica, eu posso isolar usuarios que

chegam até mim através de outras fontes.

Quando alguém acessar minha pagina de aulas para se cadastrar, esse
e-mail sera armazenado na ferramenta de e-mails (0 CRM). Porém, nesse

cadastro eu posso instalar uma tag para saber de onde ela esta vindo.

Vocé pode usar essa estratégia para publicos frios, quentes e outras
segmentacdes. Por mais que essa seja uma forma mais rudimentar de

fazer o tragueamento, ela pode funcionar muito bem.

Além dessas possibilidades, vocé pode criar canais de venda especificos.
Muitos negocios locais, por exemplo, tém muita dificuldade de traquear de

onde as pessoas estao vindo até eles.



Se vocé presta servicos para negocios locais, eu sugiro que vocé tenha um
WhatsApp especifico para o trafego pago. Dessa maneira, vocé vai saber
gque todo mundo que chegou até ali com certeza encontrou algum

anuncio da sua estratégia de trafego.

Nao exclua a possibilidade de perguntar ao cliente como ele te conheceu e
de criar uma lista com os nomes dos clientes que compraram. Essa lista
deve ter nome, e-mail, telefone, valor da compra e pode ser muito util para

negocios locais.

Tenha em mente que, talvez, o seu cliente dono de um negdcio local, nao
vai gostar de cara desse processo e, por isso, VOcé precisa explicar o motivo

dessas escolhas estratégicas.

Essa lista pode ser enviada para o seu pixel para que ele seja alimentado da
forma correta; esse processo tem como intuito fazer com que o pixel
encontre clientes por um preco mais barato. Ou seja, um pixel bem
alimentado faz com que os anuncios performem muito melhor. Explique

esse detalhe para seu cliente com clareza, ndao se esqueca.

Lembre-se que o mais importante nao é ter o tragueamento perfeito, mas
sim, saber o quao imperfeito ele é. Quando vocé estiver analisando seus
dados, espere uma queda de 20% do valor real, ou, seja, se |a no Meta Ads
diz que vocé faturou cem mil reais, provavelmente vocé faturou oitenta. E

claro, essa média pode ser positiva ou negativa.

“Mas, Pedro, como eu vou saber qual valor esta correto?”

Vocé deve pegar os valores que as fontes de trafego te dao e comparar eles
com os dados que o faturamento da ferramenta de recebimento. Se o seu
cliente vender um produto em um e-commerce, por exemplo, a

ferramenta de vendas vai te fornecer esse dado.



E ndo caia nesse papo furado de que existe uma super ferramenta capaz
de fornecer o tragueamento perfeito. Nao existe empresa que faz um

trabalho melhor que o Google, acredite. Entao, confie nos dados que ele te
fornece.

Fechou?

Se for necessario, leia este material quantas vezes vocé quiser e continue

sua jornada de estudos.

Tamo junto!



