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RECUPERAÇÃO DE VENDAS



Aumentar as vendas e o lucro líquido - ROI
Muitas vezes é a sobrevivência do negócio. 
Ter um contato mais próximo com o cliente para melhor o funil de
vendas.

OBJETIVO DA RECUPERAÇÃO DE VENDAS



WhatsApp
SMS
Ligação
Facebook 

3 Maneiras de fazer recuperação de vendas



WhatsApp

Número de WhatsApp diferente do utilizado na estratégia
WhatsApp 3.0 "apenas uma dica".



WhatsApp

Número de WhatsApp diferente do utilizado na estratégia
WhatsApp 3.0 "apenas uma dica".

Aquecer o número, como? Exemplo: Anúncio orgânico em
grupos de Facebook informando doação de cachorro pug.



WhatsApp

Número de WhatsApp diferente do utilizado na estratégia
WhatsApp 3.0 "apenas uma dica"

Aquecer o número, como? Exemplo: Anúncio orgânico em
grupos de Facebook informando doação de cachorro pug.

Como fazer este funil de mensagem? 
                 "Forma manual ou automática pela VOXUY"



WhatsApp

Primeira estratégia em alguma parte do funil de
apresentação do produto pedir a pessoa para salvar seu
contato na agenda, e posteriormente postar 1 ou quantos
storys quiser por dia no WhatsApp.

 Segunda estratégia entrar com o funil de mensagem para
"carrinho abandonados - boletos gerados - pix gerados e
não pagos - compras efetuadas e pagas."



Qual o primeiro objetivo durante a
recuperação de vendas?

Boleto gerado não pago.
Carrinho abandonado.
Pix gerado não pago.



Qual o primeiro objetivo durante a
recuperação de vendas?

Boleto gerado não pago.
Carrinho abandonado.
Pix gerado não pago.

Identificar qual a objeção que levou o lead 
 a não concluir a compra



DICA PARA COMEÇAR O ATENDIMENTO DE
RECUPERAÇÃO.

Chamar pelo primeiro nome e utilizar frase de impacto, chamando a pessoa para conversar.
Exemplo:

Oi João, podemos conversar?
Oi João, está por aí?
Oi João, preciso falar contigo, você está aí? 
Oi João, precisamos conversar. 



FUNIL PARA BOLETOS GERADOS

FUNIL DE WHATSAPP



BOLETO GERADO
PRIMEIRA MENSAGEM COM 5 MINUTOS APOS O BOLETO GERADO. (QUALQUER HORÁRIO) 

(Enviar texto para o Lead):
Olá {Primeiro nome}, podemos conversar? 

Aguardar Responder (Oi, quem é?) 
Exemplo de resposta do lead: 

(Enviar áudio para o Lead): 
Olá, aqui é o Fernando consultor do INSUGLICO é um prazer poder conversar com você, estou passando aqui
somente para me colocar à disposição e gostaria de saber se você ficou com alguma dúvida a respeito do
produto, o envio do seu pedido ocorre após a confirmação de pagamento, então caso queira você pode enviar o
comprovante aqui que eu consigo agilizar o envio do seu produto, se preferir trabalhamos com pix e o pagamento
é aprovado na hora, assim consigo liberar imediatamente para você, posso passar a nossa chave pix aqui. Vou
deixar abaixo o seu endereço para não ter nenhum problema na sua entrega. 

(Enviar texto para o Lead):
Enviar o endereço do cliente, o endereço é este mesmo?



(Enviar texto para o Lead):
Código de barras do seu boleto ⬇️

(Enviar texto para o Lead):
0000001231546456489879889

OBS:
1- Enviar separado as duas mensagens para o cliente só copiar e colar o código de barras. 
2- Enviar o Boleto em PDF e Imagem (clientes que não tem visualização de PDF no celular) 

Aguardar o Lead responder. 
Se o lead enviar o comprovante, não continue o funil abaixo. 

BOLETO GERADO



DEPOIS DE 5 HORAS DA EMISSÃO DO BOLETO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
Em relação à diabete, o que mais está te incomodando no momento? 
Resposta do Lead: 
(cliente vai falar da dor) 

(Enviar áudio para o Lead): 
Que bom que você está procurando ajuda, antes que aconteça algo mais sério, a partir do momento que a gente não
dá a devida atenção para a nossa saúde e principalmente a diabete, as coisas podem se agravar!

(Enviar áudio para o Lead): 
Eu tenho muitos conhecidos que foram deixando essa situação de lado e acabaram gerando problemas muito mais
sério, que bom que você está aqui e vamos te ajudar, somos especialistas em ajudar pessoas a tratarem a diabete
corretamente e assim ficarem bem consigo mesmo. 

BOLETO GERADO



SEGUNDO DIA DA EMISSÃO DO BOLETO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
Olha só que legal {Primeiro nome}
Recebi hoje alguns relatos dos meus clientes que fazem o uso do INSUGLICO =)

Depoimento
Áudio 1 ou vídeo, ou imagem.

Depoimento 
Áudio 2 ou vídeo, ou imagem.

Depoimento 
Áudio 3 ou vídeo, ou imagem.

BOLETO GERADO



TERCEIRO DIA DA EMISSÃO DO BOLETO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
{Primeiro nome} *não desista* ‼️ 

Acabe agora com o sofrimento que você tem passado 🥰

É possível COMER SEM RESTRIÇÃO, AUMENTAR A IMUNIDADE, ACABAR COM A FADIGA, CONTROLAR O FLUXO
URINÁRIO, ACABAR COM EMBAÇAMENTO DA VISÃO, SEM ENJOOS, ACABAR COM O FORMIGAMENTO.🙏🏻 

Deixo abaixo o código de barras do seu boleto para você realizar o pagamento ainda hoje.* 
{Código De Barras do Boleto}* 

BOLETO GERADO



QUARTO DIA DA EMISSÃO DO BOLETO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) BOLETO VENCIDO

(Enviar texto para o Lead):

Seu boleto venceu, mas não tem problema!

Consegui um bônus exclusivo para você 😍, para efetuar o pagamento hoje vou enviar +1 FRASCO EXTRA e FRETE
GRÁTIS.

Você quer que eu envie aqui no WhatsApp ou diretamente em seu e-mail? 

BOLETO GERADO



FUNIL PARA PIX GERADOS

FUNIL DE WHATSAPP



DICA
1) Disponibilizar a chave pix CNPJ da empresa, normalmente o Lead que não paga não
conseguiu fazer pelo QR CODE ou cópia e cola.

2) Fazer um vídeo explicando como paga pelo pix.

PIX GERADO



PRIMEIRA MENSAGEM COM 5 MINUTOS APOS O PIX GERADO. (QUALQUER HORÁRIO) 

(Enviar texto para o Lead):
Olá {Primeiro nome}, podemos conversar? 

Aguardar Responder (Oi, quem é?) 
Exemplo de resposta do lead: 

(Enviar texto para o Lead): 
Verifiquei que você está tentando concluir o seu pagamento em nosso site, gostaria de saber se você precisa de
alguma ajuda? Estarei sempre a sua disposição, para facilitar irei deixar abaixo a nossa chave pix, assim que
efetuar o pagamento peço que envie o comprovante que eu envio o seu produto imediatamente. 

Chave PIX: 
Nome da empresa:
Valor: 

PIX GERADO



DEPOIS DE 1 HORA DA EMISSÃO DO PIX 

(Enviar texto para o Lead):
Olá [nome], ficou com alguma dúvida em relação ao produto? pois até o momento vi que não foi pago o pix que o
você gerou.

PIX GERADO



DEPOIS DE 5 HORAS DO PIX GERADO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
Em relação à diabete, o que mais está te incomodando no momento? 
Resposta do Lead: 
(cliente vai falar da dor) 

(Enviar áudio para o Lead): 
Que bom que você está procurando ajuda, antes que aconteça algo mais sério, a partir do momento que a gente não
dá a devida atenção para a nossa saúde e principalmente a diabete, as coisas podem se agravar!

(Enviar áudio para o Lead): 
Eu tenho muitos conhecidos que foram deixando essa situação de lado e acabaram gerando problemas muito mais
sério, que bom que você está aqui e vamos te ajudar, somos especialistas em ajudar pessoas a tratarem a diabete
corretamente e assim ficarem bem consigo mesmo. 

PIX GERADO



SEGUNDO DIA PIX GERADO E NÃO PAGO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
Olha só que legal {Primeiro nome}
Recebi hoje alguns relatos dos meus clientes que fazem o uso do INSUGLICO =)

Depoimento
Áudio 1 

Depoimento 
Áudio 2 ou video, ou imagem.

Depoimento 
Áudio 3 

PIX GERADO



TERCEIRO DIA PIX GERADO E NÃO PAGO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
{Primeiro nome} *não desista* ‼️ 

Acabe agora com o sofrimento que você tem passado 🥰

É possível COMER SEM RESTRIÇÃO, AUMENTAR A IMUNIDADE, ACABAR COM A FADIGA, CONTROLAR O FLUXO
URINÁRIO, ACABAR COM EMBAÇAMENTO DA VISÃO, SEM ENJOOS, ACABAR COM O FORMIGAMENTO.🙏🏻 

Posso te enviar a chave pix para pagamento? Amanhã mesmo já envio seu pedido.

PIX GERADO



QUARTO DIA PIX GERADO E NÃO PAGO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
Ótima Notícia =)

Consegui um bônus exclusivo para você 😍, para efetuar o pagamento hoje vou enviar +1 FRASCO EXTRA e FRETE
GRÁTIS.

Você quer que eu envie a chave pix aqui no WhatsApp ou diretamente em seu e-mail? 

PIX GERADO



FUNIL PARA CARRINHOS ABANDONADOS

FUNIL DE WHATSAPP



Achei que poderia parcelar no boleto.
Fiquei com medo e inseguro (a).
Achei caro.
Vou falar com meu marido ou esposa.
Só estava dando uma olhada.
Fiquei com dúvidas se o produto é ideal para mim.

Acontece devido algumas objeções.

Como saber o porquê o LEAD está abandonado o carrinho? Entrando em contato =)

A Copy é importante, mas a situação do carrinho abandonado o principal intuito é entrar em contato e descobrir o
motivo que fez a pessoa não concluir e assim alinhar as próximas estratégias. 

ESTRÁTEGIA Descobrir o motivo que o Lead não finalizou o pedido

CARRINHO ABANDONADO



PRIMEIRA MENSAGEM COM 5 MINUTOS APOS O CARRINHO ABANDONADO. (QUALQUER HORÁRIO) 

(Enviar texto para o Lead):
Olá {Primeiro nome}, podemos conversar? 

Aguardar Responder (Oi, quem é?) 
Exemplo de resposta do lead: 

(Enviar texto para o Lead): 
Olá, Aqui é o Fernando, consultor do INSUGLICO. É um prazer poder conversar com você, estou entrando em contato
porque verifiquei em meu sistema que você esteve em nossa loja virtual tentando efetuar a sua compra do
INSUGLICO, primeiramente gostaria de me colocar a sua disposição e saber se posso te ajudar de alguma forma. 

CARRINHO ABANDONADO



DEPOIS DE 1 HORA APOS CARRINHO ABANDONADO

(Enviar texto para o Lead):
Olá [nome], ficou com alguma dúvida em relação ao produto? Vou deixar abaixo o link onde você parou a sua compra
e alguns relatos de clientes que sofriam muito com a diabete e hoje estão bem. 

Depoimento
Áudio 1 ou vídeo, ou imagem.

Depoimento 
Áudio 2 ou vídeo, ou imagem.

Depoimento 
Áudio 3 ou vídeo, ou imagem.

CARRINHO ABANDONADO



DEPOIS DE 6 HORAS APOS CARRINHO ABANDONADO (HORÁRIO ENTRE 6 AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
Em relação à diabete, o que mais está te incomodando no momento? 
Resposta do Lead: 
(cliente vai falar da dor) 

(Enviar áudio para o Lead): 
Que bom que você está procurando ajuda, antes que aconteça algo mais sério, a partir do momento que a gente não
dá a devida atenção para a nossa saúde e principalmente a diabete, as coisas podem se agravar!

(Enviar áudio para o Lead): 
Eu tenho muitos conhecidos que foram deixando essa situação de lado e acabaram gerando problemas muito mais
sério, que bom que você está aqui e vamos te ajudar, somos especialistas em ajudar pessoas a tratarem a diabete
corretamente e assim ficarem bem consigo mesmo. 

CARRINHO ABANDONADO



SEGUNDO DIA DE CARRINHO ABANDONADO E NÃO PAGO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
{Primeiro nome} *não desista* ‼️ 

Acabe agora com o sofrimento que você tem passado 🥰

É possível COMER SEM RESTRIÇÃO, AUMENTAR A IMUNIDADE, ACABAR COM A FADIGA, CONTROLAR O FLUXO
URINÁRIO, ACABAR COM EMBAÇAMENTO DA VISÃO, SEM ENJOOS, ACABAR COM O FORMIGAMENTO.🙏🏻 

Posso te enviar a chave pix para pagamento? Amanhã mesmo já envio seu pedido.

CARRINHO ABANDONADO



TERCEIRO DIA DE CARRINHO ABANDONADO E NÃO PAGO (HORÁRIO ENTRE 6 AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
Olá [nome], ficou com alguma dúvida em relação ao produto? Vou te lembrar dos benefícios que nosso produto
causou em diversas pessoas.

Depoimento
Áudio 1 ou vídeo, ou imagem.

Depoimento 
Áudio 2 ou vídeo, ou imagem.

Depoimento 
Áudio 3 ou vídeo, ou imagem.

CARRINHO ABANDONADO



QUARTO DIA CARRINHO ABANDONADO E NÃO PAGO (HORÁRIO ENTRE 6  AS 23 h) 

(Enviar texto para o Lead):
Ótima Notícia =)

Consegui um bônus exclusivo para você 😍, para efetuar o pagamento hoje vou enviar +1 FRASCO EXTRA e FRETE
GRÁTIS.

Você quer pagar através do cartão de crédito? Posso dividir em até 12x para você!

CARRINHO ABANDONADO



UPSELL AUMENTO DE TICKET

FUNIL DE WHATSAPP



PRIMEIRA MENSAGEM COM 5 MINUTOS APOS A COMPRA EFETUADA DE CARTÃO E PIX. (QUALQUER HORÁRIO) 

(Enviar texto para o Lead):
Olá {Primeiro nome}. Já estamos preparando o seu INSUGLICO para o envio.
Antes de enviar, só precisamos confirmar o endereço para termos certeza que o tratamento vai chegar direitinho. 

(Enviar texto para o Lead):
Endereço completo do cliente. Se estiver tudo certo, só preciso que responda SIM e pronto!
Mas, caso queira fazer alguma correção no endereço, digite abaixo as informações. Obrigado!

Aguardar Responder

(Enviar áudio para o Lead):
Estou muito feliz em estar conversando com você, sou consultor do INSUGLICO, e sei o quanto é difícil passar por essa
fase. Mas você fez uma excelente escolha, somos muito exigentes com a qualidade do tratamento do INSUGLICO e
tratamos tudo com muita seriedade e responsabilidade, afinal estamos lidando com algo muito importante que é a
sua saúde e o seu bem-estar.

UPSELL POS VENDA CARTÃO



(Enviar áudio para o Lead):
Eu gosto de explicar para os meus clientes como funciona esse tratamento, por se tratar de um produto natural é
recomendado e muito importante fazer o tratamento completo continuo para 100% de eficaz nos resultados. Porque
se você faz o tratamento por um tempo e deixa de fazer o uso, pode ser, sim, que volte todos os seus sintomas. 

(Enviar áudio para o Lead):
Mas fique tranquilo, você foi um dos escolhidos hoje para conseguir fazer o tratamento mais completo e economizar
ainda mais.

(Enviar áudio para o Lead):
Você comprou 3 frasco do tratamento INSUGLICO para fazer 3 meses de tratamento por R$ 297,00. Eu consigo hoje,
somente hoje incluir junto ao seu pedido para aproveitar o mesmo frete mais 3 potes do tratamento INSUGLICO por
apenas R$172,50, esse R$172,50 você consegue parcelar em até 12x sem juros e ao invés de despacharmos 3 frascos a
gente estaria despachando para você 6 frascos para você fazer 6 meses de tratamento. 

UPSELL POS VENDA CARTÃO



(Enviar áudio para o Lead):
Do jeito que estão as coisas, somente aproveitando essas oportunidades para a gente conseguir economizar. Então eu
gosto de comunicar sempre aos meus clientes quando esse tipo de oportunidade aparece. 

Basta você me informar a quantidade de parcelas que eu incluo agora mesmo no seu pedido e a confirmação vai para
o seu e-mail.

UPSELL POS VENDA CARTÃO



48 HORAS APÓS A COMPRA EFETUADA

Áudio explicando como fazer o tratamento corretamente + ebook digitaL com dicas
para viver melhor nesta fase, pedir cliente para salvar contato na agenda.

OBJETIVO: O cliente salvar seu contato na agenda para uma futura recompra.



VOXUY



CUPOM DE DESCONTO 
EXCLUSIVO MENTORADOS



20% OFF






CUPOM: MENTORIAFERNANDO20



BÔNUS 



OBJEÇÕES FREQUENTES 



CONTEÚDO DE OBJEÇÕES FEITO PELA 
MORGANA KAISER PROFESSORA TURMA 4  








É CARO: 

Então o Produto X não é caro, o valor dele é pela qualidade do tratamento. Os ingredientes são importados para
manter a qualidade. Existem vários produtos no mercado para a mesma finalidade, mas o que vai diferenciar é a
qualidade do produto. Por exemplo, se você vai ao supermercado existe o sabão em pó da marca Omo e o sabão em
pó da marca Ipê, são dois produtos para a mesma finalidade, mas a qualidade deles são totalmente distintas. Então
você vai encontrar vários produtos para mesma finalidade, mas você tem que se preocupar com o que vai conseguir
te trazer os efeitos desejados. 
A gente até gostaria de ter um produto mais em conta no mercado, mas a gente prefere manter a qualidade, porque
estamos lidando com algo que é muito sério, a sua saúde, beleza e o seu bem-estar. E assim Maria, eu sou
consumidora e muitas vezes acabei optando pelo mais barato, só que o mais barato às vezes acaba saindo caro,
porque a gente fica frustrada, não tem o efeito desejado e saímos no prejuízo porque precisamos comprar duas vezes
o produto, ou seja, o produto que optamos por ser mais barato e depois precisamos comprar o que é de fato de
qualidade mesmo. 
Então eu te sugiro tomar bastante cuidado em relação a isso. Pois a sua saúde não tem preço e outra, se você gosta
de economizar, comprar um produto de qualidade é uma excelente forma. Você quer que eu cadastre a sua compra
ou prefere fazer diretamente em nosso site? 

CONTEÚDO DE OBJEÇÕES FEITO PELA 
MORGANA KAYSER PROFESSORA TURMA 4 






COMPRAR DEPOIS: 

Então, para gente não tem nenhum problema você comprar depois, nós não temos pressa amiga, a única questão é
que eu me preocupo com você, eu sou mulher, mãe e às vezes eu me coloco em segundo lugar e não invisto em mim
e eu vejo que as minhas clientes acabam fazendo o mesmo, é importante explicar que desde o início da pandemia a
gente não fez nenhum reajuste no valor e já recebemos a informação que no próximo mês vamos ter reajuste. 
É bem importante você se colocar em primeiro lugar e cuidar da sua saúde, beleza e do seu bem-estar. Muitas clientes
foram deixando para depois e agravou os sintomas da queda de cabelos, chegando em situações irreversíveis. 
Então se você quiser comprar depois, novamente, não tem nenhum problema, mas a única questão mesmo que a
gente indica é que você se coloque sempre em primeiro lugar quanto antes, pois já estamos há muito tempo no
mercado e temos muitas clientes onde acabamos sabendo de várias histórias assim que poderiam ter sido evitadas
por um tratamento. Aproveita, pois antes a gente cobrava juros do parcelamento e agora não estamos mais cobrando
juros no parcelamento do cartão de crédito, a gente faz em até 12x sem juros, trabalhamos com boleto bancário à
vista, pix, então fazemos de diversas formas para você poder iniciar o seu tratamento quanto antes e nesse tempo
não tivemos nenhum reajuste, mas já sabemos que vamos ter a partir da próxima semana. 
É importante você dar início, para você ficar bem quanto antes e estaremos aqui sempre para te ajudar. Você quer
que eu cadastre a sua compra ou prefere fazer diretamente em nosso site? 

CONTEÚDO DE OBJEÇÕES FEITO PELA 
MORGANA KAYSER PROFESSORA TURMA 4 






SEM ASSUNTO COM A CLIENTE: 

Essa questão é realmente muito complicada, nós temos certeza que você vai gostar bastante do Produto X. Nós somos
muito exigentes, e a nossa intenção é ficar muito tempo no mercado e para isso acontecer a gente precisa ter um
produto de qualidade e tratar tudo com muita seriedade e responsabilidade. 
E a gente fica muito feliz em ver que você está se colocando em primeiro lugar, porque nós mulheres cuidamos de
tantas pessoas, da casa, dos filhos, do marido e para gente conseguir cuidar do outro primeiro precisamos estar bem! 
Então é muito importante esse investimento na sua saúde, beleza e no seu bem-estar. Quanto tempo você sofre com
a queda de Cabelos Maria? 

CONTEÚDO DE OBJEÇÕES FEITO PELA 
MORGANA KAYSER PROFESSORA TURMA 4 






Será que funciona? 

Estamos há quase 8 anos no mercado, nós já ajudamos muitas mulheres a combater essas terríveis quedas de cabelo.
Somos bem exigentes nessa questão da qualidade do produto, afinal a queda de cabelo afeta diretamente na
autoestima da mulher e com isso as nossas clientes são bem exigentes, pois realmente se não for nada com
ingredientes de qualidade não vai fazer o efeito desejado, por isso a nossa preocupação e cuidado em utilizar
somente ingredientes de qualidade, e trabalhamos com o melhor laboratório do 
estado de São Paulo, investimos na qualidade para auxiliar mulheres a restabelecerem a sua autoestima. 
A nossa intenção é ficar muito tempo no mercado e para isso acontecer precisamos tratar tudo com muita
responsabilidade e seriedade, afinal, estamos lidando com algo que é muito importante que é a saúde, beleza e o
bem-estar das nossas clientes. 
Eu vou deixar aqui embaixo o nosso CNPJ, o nome da nossa empresa, o CRF da responsável técnica do nosso
laboratório para você ficar bem tranquila com a sua compra. 

CONTEÚDO DE OBJEÇÕES FEITO PELA 
MORGANA KAYSER PROFESSORA TURMA 4 






ACHEI QUE ERA PARCELADO NO BOLETO: 

Entendo que tem algumas empresas que fazem boleto parcelado, mas para elas conseguirem fazer isso ela cobra um
valor muito superior ao mercado, eu sei que você é uma pessoa séria e que vai pagar, porém, muitas pessoas não
pagam, então o risco é muito alto, automaticamente a empresa que faz isso acaba cobrando mais de todos os clientes
para poder fazer isso e a gente acha isso injusto, uma cliente que vai pagar a vista pagar a mais pelo produto só para
outra pessoa que só pode pagar parcelado poder comprar. Como funciona o pagamento no boleto: a gente trabalha
com o boleto bancário à vista, eu gero o boleto para você ou você pode gerar diretamente no nosso site. A partir do
momento que gera o boleto tem até 3 dias úteis para efetuar o pagamento e esse boleto pode ser pago em qualquer
lotérica ou em qualquer banco. 
Você efetuando o pagamento pode encaminhar o comprovante aqui que a gente consegue agilizar o envio do pedido
e a gente despacha o pedido após a confirmação do pagamento. 

CONTEÚDO DE OBJEÇÕES FEITO PELA 
MORGANA KAYSER PROFESSORA TURMA 4 






PAGAMENTO NA HORA DA ENTREGA: 

Tanto no boleto, quanto no cartão de crédito ou pix, primeiro é efetuado o pagamento para depois a gente despachar
o pedido. A nossa empresa é muito grande e enviamos os pedidos para todos os Estados do Brasil, e temos um custo
alto para estar enviando os pedidos para as clientes. 
Imagina se o entregador chega na casa da cliente e ela fala “hoje eu não tenho mais interesse”, “hoje eu não quero
mais” ou “hoje eu não posso comprar”, então a gente tem um custo para estar enviando o pedido até a cliente. 
Portanto, dessa forma primeiro é efetuado o pagamento para depois a gente despachar o pedido. 
Mas não é só nós que trabalhamos dessa forma, todas as empresas grandes da internet já trabalham assim, por
exemplo, se você comprar na MAGAZINE LUÍZA NA INTERNET, ELA VAI FAZER DESTA MESMA FORMA e a gente já deixa
a disposição o nosso CNPJ, o nome da nossa empresa, CRF da 
responsável técnica, todas essas informações para consultar o quanto a nossa empresa é séria! 

CONTEÚDO DE OBJEÇÕES FEITO PELA 
MORGANA KAYSER PROFESSORA TURMA 4 






É SEGURO? 

O site é 100% seguro, a gente segue todas as regras de segurança do Google. A nossa intenção é que você compre
muitas e muitas vezes em nosso site e para isso acontecer ele precisa ser seguro para você não ficar decepcionada,
então fica tranquila que ele é 100% seguro! Se você comprar e não for seguro, você nunca mais vai comprar comigo e
a minha intenção é que você compre comigo sempre. 
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AMOSTRA GRÁTIS: 

A gente não trabalha com amostra grátis, eu vou te explicar o porquê. Cada mulher tem o seu metabolismo, seu
organismo e o seu tempo. Eu tenho clientes com excelentes resultados em 5 dias, outras em 10, outras em 15, outras
em até 20 dias, 91% das nossas clientes tem excelentes resultados nos primeiros 10 dias, ou seja, se você precisar de
um pouco mais de tempo. Então imagina se eu lhe encaminho 8 cápsulas e você começa a sentir os efeitos positivos
no 18.º dia, você vai achar que o tratamento não é eficaz fazendo o uso de apenas 8 cápsulas, então dessa forma fica
inviável a gente trabalhar com amostra grátis. 
A maioria das nossas clientes compram tratamento para 3 ou 6 meses, mas você tem a possibilidade de comprar um
pote. 
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Vou falar com meu Marido ou esposa 

Olha Maria, eu entendo o respeito que você tem pelo seu marido e isso é de se admirar, mas saiba que é você que
está sofrendo com esses sintomas, talvez o seu marido não consiga entender de fato a dor que você está sentindo, é
importante você tomar a decisão, mas uma dica como mulher que também tenho marido, e já errei muitas vezes nisso
por ir pela opinião de alguém que não estava sentindo o que eu estava passando. Então, conselho de amiga, você
precisa se colocar sempre em primeiro lugar. 
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Não tenho dinheiro 

A situação não está fácil para ninguém mesmo Maria, eu mesmo ando apertada também, mas a gente tem que
entender que tem coisas que a gente não pode deixar para depois, pois podem gerar muitos impactos (escrever aqui
os impactos de não utilizar o seu produto), eu conheço muitas pessoas que deixaram para depois e aconteceu
situações irreversíveis, então o deixar para depois pode custar muito caro. 
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BÔNUS 



FERRAMENTA PARA EXTRAIR LEADS DO WHATSSAP

Extensor - Ferramenta gratuita



Com os números em uma planilha pode fazer um trabalho de SMS 

BÔNUS → 30 SMS GRATUITO



 https://mentoriafernando.com/sms 



Com os números em uma planilha pode fazer um trabalho de envio
de mensagens WhatsApp em massa.

https://zapito.com.br/



Com os números em uma planilha pode fazer um trabalho de
remarketing pelo facebook.

Como fazer remarketing pelo Facebook? Aula na areá de
membros nos próximos dias.




