Metas
Definir objetivo / visdo para o produto
Como vocé definiria um produto de sucesso?
Como vocé vai saber quando vocé foi bem sucedido?
Definir publicos-alvo e metas
Quem séo os usuarios do produto? (Usuéarios primarios e secundarios)
Como vocé descreveria os usuarios? (Caracteristicas do usuério, idade, experiéncia,
etc.)
Necessidades, interesses e objetivos do usuério
Realizar analise de tarefas e priorizar tarefas
Como os usudrios vai usar o produto? (Tarefas do usuério, conteddo, recursos e
funcionalidade)
Quais tarefas sao criticas para o sucesso dos usuérios e para o sucesso do negdcio?
Quais recursos sdo propensos a problemas de usabilidade?

Determinar objetivos de usabilidade mensuraveis

Quais tarefas os usuarios devem ser capazes de realizar?

Discutir expectativas, requisitos e preferéncias

O que motivou a criar esse projeto?

Existem restricbes, mandatos ou diretrizes para o produto?

Identificar recursos disponiveis e necessidades de treinamento

Que nivel de recursos esta disponivel para atualizagdo e manutencgdo do produto?



Necessidades de design

O que é necessario no design?
Como os usuérios vao definir o que é bonito visualmente ou ndo?

Quais as plataformas que seu produto pretende atingir?

Cronograma e Plano do Projeto

Quais sao os seus prazos?

Quem sera responsavel por gerenciar o plano de projeto e o cronograma?





