Nesta aula, vou mostrar como criar e personalizar agentes para facilitar processos e tarefas usando ferramentas avançadas.
Inicialmente, é recomendado usar os GPTs dentro do ChatGPT, pois simplificam a vida do usuário. São práticos e fáceis de configurar, especialmente para quem não é programador. A facilidade de uso permite focar nas transcrições e processos específicos da sua empresa, tornando a automatização mais acessível.
Na conta paga do ChatGPT, você pode explorar os GPTs disponíveis na GPT Store e criar novos agentes, permitindo visualizar e utilizar diferentes modelos. Também há o site Poe, que oferece uma abordagem semelhante aos GPTs, usando Large Language Models para alimentar os bots criados.
A criação de assistentes via API proporciona maior flexibilidade para disponibilizar os agentes em diversos canais, além do ChatGPT, permitindo integrações personalizadas e mais complexas. A diferença entre agentes e assistentes é importante para escolher a melhor opção com base nas suas necessidades e nível de habilidade técnica.
Simplificando o processo de criação de agentes dentro do GPT, você pode focar na elaboração de prompts de qualidade e na geração de ideias eficazes. A possibilidade de criar assistentes oferece uma abordagem mais avançada para conectar e disponibilizar os agentes em diferentes plataformas, ampliando o alcance e a funcionalidade dos recursos desenvolvidos. 
Explorando os modelos disponíveis e as opções de configuração, você pode aproveitar a versatilidade e o potencial de personalização dessas ferramentas.

