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Preparando o ambiente

Durante a avaliação heurística, é considerado comum cada avaliador identificar problemas diferentes uns em relação

aos outros. Antes de passar para outras equipes, é importante realizar uma padronização das informações, para que o

que deve ser realizado pela equipe de desenvolvimento fique objetivo e explícito.

Neste link deixamos disponível para download da planilha xlsx (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1624-

ux-research-avaliacao-heuristica/Avalia%C3%A7%C3%A3o+Heur%C3%ADsticas+do+site+-+MusicDot.xlsx) e extensão

ods (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1624-ux-research-avaliacao-

heuristica/Avalia%C3%A7%C3%A3o+Heur%C3%ADsticas+do+site+-+MusicDot.ods) que usamos para realizar a

padronização da avaliação.
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