
Engajamento



Objetivo

Formas de trabalhar o engajamento utilizando o Firebase.



Etapas para CampanhaPlataforma - Engajamento

Guia de utilizar ferramentas de 
engajamento ou remuneração  
Aplicativo, conteúdo da aula 4.

Utilização time de marketing e time 
de implementação.



Etapas para CampanhaPrevisões

O Firebase Previsões aplica o machine 
learning aos dados de análise para criar 
segmentos dinâmicos de usuários com 

base no comportamento previsto



Etapas para CampanhaPrevisões



Etapas para CampanhaTeste A/B

Com a tecnologia do Google Optimize, 
o Teste A/B do Firebase ajuda você a 

otimizar a experiência do app, 
facilitando a execução, a análise e o 

dimensionamento de experimentos de 
produtos e marketing. 



Etapas para CampanhaTeste A/B



Etapas para Campanha Cloud Messaging

O Firebase Cloud Messaging (FCM) é 
uma solução para envio de mensagens 

entre plataformas que permite a 
entrega confiável de mensagens sem 

custo.



Etapas para Campanha Cloud Messaging

Etapa de Instalação (Time Dev)
Configuração de SDK

Etapa de Criação (Time Dev + Time de MKT)
Criar a lógica de envio



Etapas para CampanhaMensagens no app

Com o Mensagens no app do Firebase, 
você pode envolver os usuários ativos 

do seu app por meio do envio de 
mensagens direcionadas e contextuais 
que os incentivam a usar os principais 

recursos do aplicativo.



Etapas para CampanhaMensagens no app

Configuração de Mensagem
Configurações de entrega.

Possibilidade de rodar teste A/B.



Etapas para CampanhaConfiguração remota

O recurso Configuração remota do 
Firebase é um serviço em nuvem que 

permite a alteração do comportamento 
e da aparência do app sem exigir que 
os usuários façam download de uma 

atualização do app.



Etapas para CampanhaConfiguração remota

Etapa de Instalação (Time Dev)
Configuração de SDK

Etapa de Criação (Time Dev + Time de MKT)
Criar a lógica de impressão



Etapas para CampanhaOutras Ferramentas

Dynamic Links

São links que funcionam da maneira que você 
preferir, em várias plataformas, mesmo que o 

app não esteja instalado.

Mais utilizado por times de UX.

AdMob

Maneira fácil de gerar receita com publicidade 
segmentada nos aplicativos para dispositivos 

móveis.

Mais utilizado por time de Marketing para 
captação de receita extra.



Firebase


