Boas praticas

»Airbnb: uma das pioneiras a adotar uma estratégia de Employee Experience.

» Listamos abaixo algumas iniciativas adotadas pela Airbnb em sua estratégia de Employee Experience, que fazem a
diferenca para os colaboradores:

»Com a proposta de pertencimento, o Airbnb introduziu em suas politicas a proposta de inclusao, langcando o
slogan #belonganywhere. Os colaboradores passaram a se sentir parte da organizacao, sendo cada vez mais
envolvidos e acolhidos pelos colegas e ambiente de trabalho.

»Alimentacdo: Toda a alimentacao oferecida pela empresa passou a ser elaborada pensando na saude e bem-estar
dos colaboradores. Além disso, o cardapio passou a misturar culinarias de diferentes regides do mundo,
proporcionando experiéncias diferenciadas, assim como os servicos oferecidos aos clientes.

»Espacos de trabalho: A tradicional mesa individual e fixa deu espaco para ambientes descontraidos que
representavam diferentes locais de uma casa. Os colaboradores ganharam flexibilidade para escolher qual seria o
ambiente ideal para determinado momento.

» Créditos para viagens: Outra novidade foram créditos dados aos colaboradores para que eles tivessem a
oportunidade de vivenciar na pratica viagens ou experiéncias. Vale destacar que esse tipo de acdao além de motivar,
fidelizar e engajar os profissionais, aproxima os colaboradores dos servicos oferecidos pela organizacao.
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