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especifico. Qualquer pessoa
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tamente

@/ Qual é o diferencial da Smiles?

1) Programa Viaje Facil: permite que voceé emita
passagens aéreas com milhas sem ter milhas no
momento da emissao. Vocé pode reservar a pas-
sagem 365 dias antes e quitar faltando até 60
dias para a vigjem. Existe uma taxa que varia de
RS30 a R$120 e vale a pena se vocé encontrar
uma promogao com milhas para o destino que
deseja e nao tiver milhas o suficiente. A vantagem
€ que se VOoCeé precisar cancelar, sO perdera a taxa
do Programa gue € inferior as taxas usuais.
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2) A Smiles possui parcerias com varias outras
cias aéreas. Para saber quais sao elas, acesse:
https://www.smiles.com.br/parceiros

@/ O que fazer com as milhas da Smiles?

- Emitir passagens aéreas

- Fazer reservas de hotéis

- Alugar carros

- Comprar créditos Uber

- Fazer doagoes (Milhas do Bem)
- Trocar por produtos

- Vender suas milhas

(/ CLUBES DE MILHAS

CLUBE 1.000 - R$42,00 por 1.000 pontos
CLUBE 2.000 - R$78,90 por 2.000 pontos
CLUBE 5.000 - RS 162,0 por 5.000 pontos
CLUBE 7.000 - R$219,00 por 7.000
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CLUBE 10.000 - R$299,00 por 10.000 pontos
CLUBE 20.000 - R$778,00 por 20.000 pontos

CARENCIAS:

Caréncia de 6 meses do clube 1.000 ao 10.000
Caréncia de 1ano para o clube 20.000

BENEFICIOS DO CLUBE

Do clube 1.000 a0 10.000:

- O reservas gratuitas (3 dias para pagar a pas-
sagem)

- Descontos na emissao das passagens aéreas

- BOnus extra nas promocOes de transferéncia com
bonus

-Desconto na troca de produtos dentro do site

MILHEIRO
CARO:

R$38,00

Clube 20.000: Nao assine!
- Todos os beneficios anteriores

- Te transforma em cliente diamante automatica-
mente.
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(/ LIMITAGAO DECPF

. OMILHEIRO Por ano calendario (jan-
_ DE SEGURANCA .
: DA SMILES E eiro a dezembro). Ex: se
- R$21,00 usei 25 CPFs em
\%J dezembro 2020, janeiro

v de 2021ja tenho di-reito
a 25 CPFs.

(/ PLANO FAMILIA
! -Todos os membros do
plano precisam ser as-
S

- sinantes do clube Smiles
ha mais de 1 més.

- Todas as milhas acumuladas por cada uma dessas
pessoas antes do plano familia vao permanecer na
conta de cada uma.

- Se for familia = s0 consegue emitir para 25 CPFs.
- Se separar, cada membro de uma familia de 4, por
exemplo = emissao para 100 CPFs.
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COMO SABER SE O MILHEIROESTA
CARO OUBARATO?

Multiplicar os pontos recebidos pela quantidade de
bdnus (ex. 20.000 +100% de promo = 40.000)

)

Somar esse valor ao valor de milhas
compradas e dividir por 1000 para

achar a quantidade de milheiros
(ex. 40.000/1000 = 40 milheiros)

{

Dividir o valor gasto no clube de milhas
pelo nUmero de milheiros (ex 799/ 40Q)

VALOR DO MILHEIRO

(ex. R$19,97/ Milheiro
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