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Projetos versus operacoes

Agora que aprendemos a diferenciar projetos e operacdes, que tal demonstrar o que vocé aprendeu?
Selecione a Unica alternativa correta, aquela que devera expressar a real diferenca entre projetos e

operacoes:

Selecione uma alternativa

Projetos sdo continuos, ndo tém prazo para acabar. Podemos comecar um projeto hoje e trabalhar
nele até que o produto seja descontinuado. Por outro lado, operagdes sdo limitadas por tempo e
objetivos: se uma operacao iniciar hoje, ela precisa acabar a partir do cumprimento daquilo para o
qual foi criada.

Operacdes sdo menores do que projetos, considerando a organizacdo de empresas, operacoes ficam
dentro do escritério de projetos. Vocé pode ter uma area de gerenciamento de projetos e, dentro dela,
um escritdrio de servicos.

Projetos tém comego, meio e fim. Eles terminam, invariavelmente. Operagdes, por outro lado, sdo
continuas. Elas ndo tém prazo para acabar, dependem do ciclo de vida do produto. De forma geral,
operacdes sdo maiores que projetos e podemos ter um escritdrio de prestagéo de servicos de projetos
em qualquer empresa.
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