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 04
Projetos versus operações

Agora que aprendemos a diferenciar projetos e operações, que tal demonstrar o que você aprendeu?

Selecione a única alternativa correta, aquela que deverá expressar a real diferença entre projetos e

operações:

Selecione uma alternativa

Projetos são contínuos, não têm prazo para acabar. Podemos começar um projeto hoje e trabalhar
nele até que o produto seja descontinuado. Por outro lado, operações são limitadas por tempo e
objetivos: se uma operação iniciar hoje, ela precisa acabar a partir do cumprimento daquilo para o
qual foi criada.

Operações são menores do que projetos, considerando a organização de empresas, operações �cam
dentro do escritório de projetos. Você pode ter uma área de gerenciamento de projetos e, dentro dela,
um escritório de serviços.

Projetos têm começo, meio e �m. Eles terminam, invariavelmente. Operações, por outro lado, são
contínuas. Elas não têm prazo para acabar, dependem do ciclo de vida do produto. De forma geral,
operações são maiores que projetos e podemos ter um escritório de prestação de serviços de projetos
em qualquer empresa.
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