

( PARA CLIENTES QUE AGENDARAM LIGAÇÃO OU ACEITARAM CONVERSAR FORA DO WHATSAPP )

VENDEDOR: Bom dia, estou falando com o Fulano?

CLIENTE: Sim, o que seria?

VENDEDOR: Fulano, que bom falar com você! (quando você fala que é bom estar falando com ele, automaticamente ele vai prestar mais atenção em você)
Sou o SEUNOME, ESTRATEGISTA DE TRAFEGO na SUA EMPRESA. 

CLIENTE: Oi VENDEDOR, tudo bem ...

VENDEDOR: Fulano, fiquei feliz que se cadastrou para saber mais como vamos fazer para trazer “N” vezes mais clientes pra sua loja ou marcenaria (Aqui é onde você seta uma grande expectativa) 
           VENDEDOR: Para eu te explicar melhor fulano, me conta um pouco da forma que         você trabalha. Você tem loja ou marcenaria? E de que forma vem trabalhando com a demanda que você atende hoje?  (Aqui é quando o cliente vai desabafar bastante, vai contar a história e botar as dores) 

           VENDEDOR: Bom fulano, baseado em tudo que você disse, vou te explicar o porque a captação de clientes na internet vai te ajudar...

           VENDEDOR: Você já fez alguma vez algum impulsionamento no facebook ou instagram ? (É importante saber para dosar o nível da sua conversa, para uma conversa mais técnica ou uma conversa mais básica sem detalhes técnicos)

           CLIENTE: Não, nunca impulsionamos (A maioria nunca fez e nem sabe como funciona)

           VENDEDOR: Fulano, basicamente trabalhamos com os anúncios patrocinados no facebook e no instagram, selecionando as imagens certas e escrevendo de uma forma bem estratégica para que a gente possa atrair pessoas interessadas em comprar de você.

Nós conseguimos segmentar essas pessoas por interesses e regiões, ou seja, o seu anúncio só vai aparecer para pessoas que querem comprar móveis planejados e que são da região que sua loja atende.

Vamos estudar a forma que você vende e definir juntos ofertas atrativas para implementar nesses anúncios, e te mandar no mínimo 80 contatos de pessoas interessadas no mês. Que pode aumentar dependendo do tamanho do tamanho da população e quanto está disposto a investir em anúncios.

Fulano, me diz, de 100 pessoas que lhe procuram hoje querendo fazer um orçamento, quanto em média você consegue fechar contrato ?

CLIENTE: Ele vai te falar a taxa de fechamento. (Aqui é onde ele mesmo está dizendo que seu serviço da certo)

VENDEDOR: Então concorda comigo que se mandarmos esses contatos você vai aumentar as vendas em uma escala muito grande?

CLIENTE: Sim, concordo, e como funciona o investimento.

VENDEDOR: Fulano, o valor de investimento para que a gente possa fazer tudo acontecer, te levar pessoas qualificadas à fechar com você, é de R$****. É uma taxa mensal para gerenciarmos seus anúncios.

Também indicamos um investimento mínimo em anúncios por mês de R$ 600,00. Esse é um pagamento seu para o facebook e o Instagram, o que fazemos e administrar essa verba e distribuir em várias estratégias.
Mas assim fulano, quanto maior for o seu investimento em anúncios, maior será o seu retorno.
E digamos que você queira começar com o investimento mínimo, que aconselhamos no primeiro mês, você vai ter um custo mensal de R$****( valor da sua taxa + valor dos anúncios).
Se te entregarmos o mínimo de 80 contatos, e sua taxa de conversão é como VOCÊ MESMO DISSE, no primeiro mês você já vai ter retornado o valor do investimento e pago o restante do ano inteiro.
O que me diz Fulano?

CASO O CLIENTE ENTRE EM NEGAÇÃO
CLIENTE: Olha VENDEDOR, sei que funciona, achei bem legal essa ideia, sei que a internet é o futuro .........
Mas não consigo assumir esse risco agora, preciso me estruturar melhor, a pandemia afetou, etc...

VENDEDOR: Você tem toda razão de achar que é um risco fazer esse investimento agora fulano, mas olha. Nós trabalhamos de uma forma um tanto diferente.

Como nós confiamos no nosso trabalho, e para que nossa agência tenha resultados, precisamos que você também tenha resultado. Porque não queremos lhe vender o serviço só por um mês ou dois. Queremos uma parceria de longa data, e por isso trabalhamos com uma garantia incondicional de 30 dias. 
Então, se nos primeiros 30 dias não te entregarmos um serviço como prometido, devolvemos todo o valor da taxa de serviço. 

Dessa forma você fica mais seguro e te provamos que você pode até mesmo dobrar as vendas muito rápido.

CASO O CLIENTE ENTRE EM NEGAÇÃO NOVAMENTE.
VENDEDOR: Certo Fulano, mas eu preciso perguntar o seu real interesse, pois somos uma agência especializada no ramo moveleiro, e atendemos por exclusividade.
Portanto, temos mais algumas pessoas para falar na sua região, e você foi o primeiro contato.
E pelo que percebi na nossa conversa, a sua loja tem um ótimo potencial para administrar esses contatos que vamos lhe mandar.

o que me diz fulano ?



AQUI É ONDE A MAIORIA PENSA MELHOR, E ACEITA POR “MEDO DE FICAR DE FORA”



SACADAS:
- EXCLUSIVIDADE NA REGIÃO
- COMEÇAMOS AGORA A CAPTAÇÃO NA SUA CIDADE, E VOCÊ FOI O PRIMEIRO. 
