ETicA E MORAL

Ja estudei esses temas diversas vezes, e vou ser bem honesto com vocé. Os conceitos ndo sdo complicados,
mas as vezes as questdes formuladas pelas bancas confundem o candidato. Acho que isso acontece porque
as bancas tentam ser “criativas” demais, e algumas vezes terminam criando questdes confusas e dificeis de
compreender.

Minha proposta para vencer esse desafio é a seguinte: vou dar a explicacdo tedrica de forma completa,
porém o mais simples possivel, e entdo passaremos as questdes comentadas. Se vocé ler a teoria, resolver
as questdes e ler os comentdrios com bastante atencdo, garanto que serda muito dificil se surpreender na
hora da prova, ok!?

1. Etica e Moral: Origem e diferengas

1.1. Comparagao entre ética e moral

Primeiro de tudo: ETICA e MORAL s3o conceitos diferentes, apesar de frequentemente confundirmos os
dois. Na realidade, a maior parte dos editais de concurso nos cobra as diferengas entre ética e moral, mas
essa é uma comparacgao inutil, e vou explicar a vocé a razao disso.

No nosso dia a dia costumamos raciocinar comparativamente, e esse tipo de raciocinio, de maneira geral, é
muito importante para nds. Se vocé precisa comprar um caderno, pode compara-lo com um fichario, de
maneira a avaliar as vantagens e desvantagens de cada solucdo. Se vocé pretende comprar um veiculo,
poderd compara um automodvel, uma motocicleta e uma bicicleta, de maneira a identificar as principais
diferencas entre cada um deles. Essa comparacdo, porém, sé faz sentido porque automaével, motocicleta e
bicicleta sdo espécies do mesmo género: todos sdo veiculos.

O mesmo ndo ocorre com a ética e a moral. Elas ndo sdo espécies de um mesmo género. Comparar ética e
moral é o mesmo que comparar um caderno com uma bicicleta, ou um fichario com uma motocicleta...

Meu primeiro conselho, portanto, é que vocé “va com calma” nesses estudos introdutérios. Estudar Etica
ndo é o mesmo que estudar Contabilidade: os conceitos aqui sdo mais fluidos, e a banca examinadora tem
uma pequena licenca para ser “criativa”. Algumas vezes, inclusive, isso traz resultados catastréficos, com
guestoes confusas e mal escritas.

1.2. Nogoes introdutdrias

A palavra ética vem do grego ethos, que, em sua acepg¢ao original, significa carater, modo de ser ou qualidade
do ser.

Para Sécrates, a ética era o conhecimento capaz de conduzir o homem a felicidade. Platdo, por sua vez,
considerava a ética como o saber que dirige a conduta humana a justica. Para Aristételes, a ética deve ser
compreendida como o conhecimento que propicia ao homem alcancar a virtude cardeal, que nada mais seria
do que a acdo justa, prudente corajosa e temperada.
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Podemos dizer que a ética é o conhecimento que oferta ao homem critérios para escolha da melhor
conduta, tendo em conta o interesse de toda a comunidade humana®. Se partirmos do pressuposto de que
o homem busca uma vida equilibrada, orientada pelo bem comum, podemos dizer que a ética é a reflexao
acerca de quais sdo as condutas virtuosas, boas e aceitdveis, e de quais ndo sdo, e por isso devem ser
evitadas.

Alguns autores também tém dito que, nos dias atuais, a ética se aproxima bastante dos Direitos Humanos
enquanto critério de justica. Ao agir com respeito e reveréncia aos Direitos Humanos, o homem estaria se
comportando de forma ética2. O nucleo irradiador dos Direitos Humanos é a dignidade da pessoa humana.
O respeito a dignidade da pessoa humana garante a todos uma vida digna. Podemos dizer ainda que a
salvaguarda e promogao da dignidade humana constituem os Direitos Humanos.

O vocabulo moral, por sua vez, originou-se da traducdo do ethos para o latim mos (ou mores, no plural), que
significa costume.

O termo “moral”, ndo entendo, ndo traduz a palavra grega origindria por completo. O ethos grego possuia
dois sentidos diferentes, mas relacionados: o primeiro era a interioridade do ato humano, ou seja, aquilo
que gera uma agao genuinamente humana e que brota a partir do sujeito moral, ou seja, ethos remete ao
agir, a intencao.

Por outro lado, havia também o sentido relacionado a questdo dos habitos, costumes, usos e regras, e que
se materializa na assimilacdo social dos valores, sob uma d6tica mais pratica, voltada a prescricdo de conduta.

A traducdo latina do termo ethos para mos ndao contemplou a dimensdo pessoal do ato humano,
incorporando apenas o sentido comunitdrio da atitude valorativa. Por esse motivo confundimos
frequentemente os termos ética e moral.

1 ALMEIDA, Guilherme de Assis; CHRISTMANN, Martha Ochsenhofer. Etica e direito: uma perspectiva integrada, 32 ed., S50 Paulo:
Atlas, 2009, p. 4.

2 BORTOLETO, Leandro; MULLER, Perla. Nog¢&es de Etica no Servico Publico, 32 ed., S3o Paulo: Juspodivm.
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Tanto ethos (carater) como mos (costume) indicam um tipo de comportamento que normalmente
consideramos como ndo natural, adquirido por meio do exercicio consciente e do habito. Portanto, ética e
moral dizem respeito a uma realidade humana construida histdrica e socialmente por meio das rela¢des
coletivas dos seres humanos enquanto sociedade.

Etica e moral dizem respeito a uma realidade humana construida histérica e socialmente
por meio das relagdes coletivas dos seres humanos enquanto sociedade.

No nosso dia a dia dificilmente distinguimos os conceitos de ética e moral, mas varios estudiosos fazem essa
distincdo. Para ser um pouco mais convincente, eu diria para vocé que, para as bancas organizadoras, ética
e moral ndo sdo a mesma coisa, e isso é o suficiente para que vocé entenda a importancia de dominar essas
diferencas, certo? ©

Enquanto a ética esta relacionada a reflexdo, com carater especulativo (cientifico), a moral traduz essa
reflexdo em acgdo, tendo carater normativo. A moral determina o nosso comportamento por meio de um
sistema de prescrigao de conduta. Nés adotamos uma conduta ou outra com base num sistema de valores
enraizado em nossa consciéncia, notadamente envolvendo ideias pré-concebidas de certo e errado, que vao,
ao longo da vida, guiar nossa conduta. Essa é a ideia de moral.

Vou pegar emprestados alguns conceitos proprios da Teoria da Norma para esclarecer o que é a prescri¢do
de conduta. Quem cursou Direito na faculdade inevitavelmente estudou bastante essa teoria!

A prescricdao de conduta é um fendmeno social que se manifesta por meio da norma. Isso acontece quando
alguém diz como outra pessoa deve se comportar. Vocé provavelmente pensou nos seus pais dizendo para
vocé nao falar de boca cheia, ou para tirar os cotovelos de cima da mesa, ndao é mesmo!? Este € um exemplo
valido de prescri¢cdo de conduta!

O fendbmeno prescritivo também acontece quando vocé Ié um manual que explica como montar um movel
novo que vocé comprou. Este é um exemplo de norma técnica, enquanto a sua mée lhe mandando se
comportar na mesa traduz uma norma de etiqueta, ou de trato social. Temos ainda a norma juridica, que
se manifesta quando uma lei, decreto ou outra modalidade normativa determina como vocé deve se
comportar, dizendo, por exemplo, que vocé precisa usar o cinto de seguranca para dirigir, ou que vocé nao
pode agredir uma outra pessoa.

Estes sdo exemplos de norma, e agora acredito que vocé ja tenha compreendido como se da esse fendmeno
normativo. A norma esta presente no nosso dia a dia, e orienta nossa conduta em praticamente tudo que
fazemos. Pois bem, a moral é um fendmeno social de carater normativo, orientando a nossa conduta no dia
a dia.
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Os dicionadrios definem moral como "conjunto de preceitos ou regras para dirigir os atos humanos segundo
a justica e a equidade natural." (Michaelis), ou seja, regras estabelecidas e aceitas pelas comunidades
humanas num determinado momento histérico.

A ética, por outro lado, é a parte da filosofia que se ocupa do comportamento moral do homem. Ela engloba
um conjunto de regras e preceitos de ordem valorativa, que estdo ligados a pratica do bem e da justica,
aprovando ou desaprovando a agao do homem, de um grupo social ou de uma sociedade.

A moral é normativa. Enquanto a ética é ciéncia, voltada para o comportamento moral, e busca compreender
e criticar a moral de uma sociedade. A ética é filoséfica e cientifica.

Para Aurélio Buarque de Holanda, ética é "o estudo dos juizos de apreciacdo que se referem a conduta
humana susceptivel de qualificacdo do ponto de vista do bem e do mal, seja relativamente a determinada
sociedade, seja de modo absoluto”.

Enquanto a ética trata o comportamento humano como objeto de estudo, procurando toma-lo da forma
mais abrangente possivel, a moral se ocupa de atribuir um valor a acdo. Esse valor tem como referéncias o
bem e o mal, a justica e a injustica, o certo e o errado, baseados no bem comum.

A seguir estd um pequeno resumo das diferentes visdes acerca da moral, por alguns pensadores importantes.
Por favor ndo tente memorizar essas informacgdes, até porque isso ndo vai ajudar muito na sua prova. Apenas
busque compreender as diferentes visdes para ter uma visdo mais ampla acerca de como a moral é encarada
por diferentes filésofos em diferentes momentos da Histéria.

ADAM SMITH

e Os principios morais resultam das experiéncias histéricas. A Revolugao
Industrial, por exemplo, foi determinada por paixdes sensiveis particulares
(apetite sexual, raiva, inveja, simpatia), amor prdprio, egoismo,
benevoléncia, que se relaciona a inclinacao direcionada para o social e a
consciéncia, ou razao, que orienta as consideragdes racionais. As regras
estabelecidas pela sociedade passaram a ser aplicadas na medida em que
se tornaram eficientes e Uteis.
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DAVID HUME }

e A moral passou a ser observada de forma empirica. Ele demonstrou que a
moral estd intimamente ligada a paixdao e nao a razao, diferentemente do
gue diziam os pensadores da época. Ndao havia um bem superior pelo qual
a humanidade se pautasse. Para Hume, o impulso basico para as agdes
humanas era obter prazer e impedir a dor. No que concerne a moral, o
fildsofo defende que a experiéncia empirica promove o entendimento
humano. O desejo sugere impressdo, ideia e, portanto, é provocada pela
necessidade.

I )
IMMANUEL KANT |

¢ A razdo deve ser encarada como base da moral. Partindo do principio de
identidade, o comportamento humano estd relacionado com a
identificacdo no outro, ou seja, a acdao das pessoas influencia o
comportamento individual. Etica e moral sdo os mais importantes valores
do homem livre.

Vocé deve ter percebido que existem diferentes visdes acerca do conteddo da moral, ndo é mesmo!? Pois
bem, isso acontece porque as ideias de certo e errado, de justo e injusto, variam histérica e geograficamente.

Para deixar isso mais claro, deixe-me dar alguns exemplos a vocé. A moral varia no tempo, a depender da
conjuntura social. Até o Século XIX, por exemplo, considerava-se perfeitamente normal que criancgas
trabalhassem muitas horas por dia em fabricas. Naquela época isso era considerado certo, mas hoje é
inadmissivel fazer criancas trabalharem.

Por outro lado, a moral também varia no espago. Em alguns paises nao se admite, por exemplo, que mulheres
andem com a cabeca descoberta, enquanto no Brasil é perfeitamente normal e aceitavel que mulheres
cubram ou ndo a cabeca.

Guarde bem essa caracteristica de varia¢cdo da moral, pois isso ja foi cobrado em diversas questdes de prova!

A ética, por outro lado, tem carater cientifico, e por isso em geral podemos dizer que ela ndo varia. Tome
muito cuidado aqui, pois isso ndo quer dizer que a ética, ou seja, a forma de estudar a moral, ndo varia de
forma alguma. Os préprios critérios cientificos variam ao longo do tempo, mas ndo da mesma forma que a
moral.

Para encerrar o nosso estudo da ética e da moral, trago um quadro comparativo, que ajudara vocé a
consolidar melhor o entendimento acerca das principais caracteristicas desses dois conceitos.
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”LIGA!

ethos (grego): carater, modo de ser

disciplina filosofica (parte da filosofia)

os fundamentos da moralidade e principios ideais da acdo humana

ponderagdo da agdo, intengdo e circunstancias sob o manto da liberdade

tedrica, universal (geral), especulativa, investigativa

fornece os critérios para eleicdo da melhor conduta

direitos humanos como critério ético do agir

dignidade humana como nucleo irradiador dos direitos humanos e, pois, do agir
ético

M O ra I mos (latim, plural mores): costume

regulacdo (normatizagdo comportamentos considerados como adequados a determinado
grupo social

pratica (pragmatica), particular

dependéncia espago-temporal (relativa): carater histérico e social

1.3. Problemas morais e problemas éticos

Nas nocgbes cotidianas entre os individuos, € comum que surjam certos problemas: devo cumprir uma
promessa que fiz a um amigo, mesmo que agora veja que isso pode me prejudicar? Se alguém se aproxima
de mim de maneira suspeita, devo reagir violentamente para ndo correr o risco de ser agredido? Devo dizer
sempre a verdade, ou ha ocasides em que é licito mentir?

Em todos esses casos estamos diante de problemas praticos, ou seja, problemas que se apresentam nas
relagcdes efetivas entre os individuos. A solucdo desses problemas ndo concerne apenas a pessoa que 0s
propdem, mas também a outros individuos com os quais ele se relaciona e que sofrerdo as consequéncias
das suas decisoes.
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Na pratica, tomamos essas decisldes com base nas normas que consideramos mais apropriadas a cada
situagdo. Estas normas sdo aceitas intimamente e reconhecidas como obrigatérias: de acordo com elas, o
individuo compreende que tém o dever de agir desta ou daquela maneira3.

Este fendmeno faz parte de um tipo de comportamento pratico, tanto dos individuos quando de grupos
sociais. Ainda que os parametros adotados e, portanto, o proprio comportamento varie no tempo e no
espaco, o fendmeno social dos problemas morais remonta ao inicio da civilizagdo humana.

Num momento posterior ao surgimento desses dilemas (milénios depois, para ser mais exato) surge a
reflexdo sobre eles. A racionalidade humana leva o homem a ndo apenas adotar determinados
comportamentos, tomando decisGes diante desses conflitos, mas também a refletir acerca desse
comportamento pratico, tomando como objeto da reflexao o seu préprio pensamento.

Neste momento passamos do plano da pratica moral para o da teoria moral, ou, em outras palavras,
passamos da moral efetiva para a moral reflexa. Esta transicdo coincide com o inicio do pensamento
filosofico, e entramos na esfera dos problemas tedrico-morais ou éticos.

A principal diferenca é que, diferentemente dos problemas pratico-morais, os éticos sao caracterizados pela
sua generalidade. Na vida real e individual, a pessoa precisa adotar determinados valores e tomar sua
decisdo, sendo inutil recorrer a ética buscando uma norma geral que seja aplicavel aquela situacdo concreta.

O problema do que fazer diante de uma situacdo concreta é um problema pratico-moral, e ndo tedrico-ético.
Por outro lado, definir o que é bom ndo é um problema moral a ser solucionado pelo individuo em cada caso
particular, mas um problema geral de carater tedrico, de competéncia do estudioso da ética.

Lembre-se de que a teoria pode influenciar no comportamento moral-pratico, mas isso apenas pode ocorrer
depois da reflexdo e da construgdo de padrdes, e, ainda assim, essa orientacdo é limitada. Muitas teorias
éticas se organizam em torno da definicdo do que é bom, mas mesmo essa orientag¢ao varia de um grupo
para outro: para uns, o bom é a felicidade ou o prazer; para outros, o util, o poder, etc.

Podemos concluir, portanto, que os problemas tedricos e os problemas praticos, no terreno moral, se
diferenciam, mas n3do estdo separados por uma barreira intransponivel. A teoria influencia (mas ndo
necessariamente define) a pratica, e a pratica influencia as reflexdes tedricas.

Problemas morais-praticos se apresentam na esfera individual, exigindo a ado¢do de uma
ou outra conduta. Problemas ético-tedricos, porém, sdo marcados pela generalidade,
consistindo em definicGes abstratas acerca das condutas.

3 VAZQUEZ, Adolfo Sanchez. Etica, 372 ed., p. 17, Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira.
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1.4. Classificacao da ética

Como vocé ja sabe, a ética pode ser compreendida como o conhecimento que da ao individuo critérios para
a adocdo das melhores escolhas. Esse critério pode ser a felicidade geral (SOcrates), a justica (Platdo), as
virtudes cardeais (Aristételes), o util (David Hume), o prazer (Epicuro), tudo a depender do valor filoséfico
em que se baseia.

Ao longo da histdria, foram diversas teorias adotadas para estabelecer os critérios para a escolha das
melhores acdes. Nesse sentido foi possivel uma classificagdo da ética, mas como recurso didatico para
compreensdo e analise, e ndo como uma divisdo da ética em si.

Uma possivel classificagao esta relacionada a distribuicdo das teorias éticas em dois grandes grupos: as que
defendiam uma ética do fim, e as que defendias uma ética do moével.

2.1.4.1. Etica do fim e ética do mével

Para a ética do fim (ou ética finalista) a conduta do ser humano deve ser orientada por um fim, deduzindo-
se fim e meios da natureza dos seres humanos. O papel da ética seria, portanto, revelar o fim que deve guiar
o comportamento humano. Para cada tedrico esse fim poderia ser diferente (justica, virtude, divindade, etc.).

A ética do mével, por sua vez, considera que o comportamento humano é movido por uma causa, um motivo
ou uma forga. A ética, nesse sentido, “descobre” o que move a conduta humana. Os principais filésofos
adeptos da ética do mével sdo Protagoras (para o qual o mdvel seria o desejo de sobrevier) e Epicuro (para
o qual o prazer e a repulsa a dor movem o ser humano). Devemos ainda mencionar Bentham, Stuart Mill e
Beccaria, para os quais o movel da acdo humana é a maior felicidade possivel para o maior nimero de
pessoas.
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2.1.4.2. Classificagcdao de Eduardo Garcia Maynez

Esta classificagao distribuir as teorias utilizando os fundamentos adotados pelos seguintes grupos: ética
empirica, ética dos bens, ética formal e ética de valores.

a) Etica empirica

Segundo o empirismo, todo conhecimento provém da experiéncia. A ética empirica, portanto, se baseia na
constatacdo da vida moral dos seres humanos, ndo se questionando o que a pessoa deve fazer, mas sim o
que ela efetivamente faz. Os principios e valores éticos sdo extraidos da observacado dos fatos.

Acredito que a vertente empirica mais famosa é a ética utilitarista, segundo a qual o que é bom é util,
devendo a utilidade ser considerada como a aptidao para produzir algum beneficio, prazer, bem ou prevenir
danos. Um dos principais utilitaristas é Jeremy Bentham, segundo o qual todo comportamento humano tem
origem na producdo de prazer, de beneficios.

Outra vertente interessante é a ética subjetivista, que coloca o individuo como ponto de partida da conduta
moral. As acOes sdo valoradas de forma pessoal, de maneira que ndo é possivel chegar a uma verdade
objetiva, havendo diferentes verdades para cada ser humano. Segundo Protdgoras, o homem é a medida de
todas as coisas.

b) Etica dos bens
Para esta corrente, o comportamento humano é orientado pela busca de um bem. Este seria o bem supremo,
gue é sempre fim, e ndo meio para qualquer outra finalidade. Sécrates, por exemplo, é costumeiramente

identificado com essa corrente, ja que elege a felicidade como bem supremo que guia a acdo humana.

E interessante também mencionar que o Estado, ao menos no Brasil, elege 0 “bem comum” como bem
supremo a ser perseguido no esfor¢o ético do cidaddo e do servidor publico.

c) Etica formal

Para a ética formal, o carater ético da acdo humana n3o esta nos seus resultados externos (consequéncias
das a¢des) e nem na relacdo estabelecida entre a acdo individual e um suposto fim buscado.

A acao ética seria aquela na qual se pode identificar a pureza da vontade, a boa vontade que n3o busca
recompensas ou o medo de uma punigdo, mas o simples respeito pelo dever, com a conduta auténoma e
livre do agente. O principal expoente dessa corrente é Immanuel Kant.

d) Etica dos valores
A ética dos valores defende a possibilidade de identificacdo do carater ético da acdo na ideia de que todo
dever encontra fundamento em um valor, compreendido como a qualidade atribuida a um bem. A

consciéncia moral é capaz de descobrir os valores, e o papel da ética é possibilitar essa descoberta.

Aqui podemos citar Max Weber, que estabeleceu dois grandes grupos de teorias éticas: a ética da convicg¢ao
e a ética da responsabilidade.
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De acordo com a ética da convicgdo, o comportamento humano pode ser determinado pelos valores eleitos
pela pessoa. Esta é uma acepc¢do mais simples, mediante a qual se cré em valores incondicionados. Se mentir
é errado, por exemplo, ndo se admite a mentira em nenhuma situacdo, ainda que haja outros valores
envolvidos.

A ética da responsabilidade, por outro lado, prega atencdo ao escopo e aos resultados do comportamento.
O agente deve buscar o melhor e mais justo para o maior nimero de pessoas, considerando que o resultado
do seu comportamento permitird concluir se ele é ético ou ndo. O correto e o incorreto, portanto, somente
poderiam ser apreciados diante da conduta concreta.

Importante salientar que Max Weber dizia que as duas vertentes podem se misturar, sendo uma e outra
levadas em consideracdo nas decisdes tomadas pelos individuos.
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2 - Valores e Virtudes

2.1. Valores

Todo ato moral pressup&e a necessidade de escolher entre varias possibilidades de comportamento. Essa
escolha é feita com base no valor moral que o individuo confere a cada a¢do, de acordo com suas
preferéncias. Antes de examinar o valor moral que atribuimos a determinado ato humano, é preciso
determinar qual o significado que damos as palavras “valor” e “valioso”.

Quando falamos em valores, geralmente nos referimos a utilidade, a bondade, a beleza, a justica, etc. O ser
humano da valor as coisas, distinguindo aspectos que podem chamar sua atencdo e despertar necessidades.
Ao longo do tempo, nds passamos inclusive a calcular o valor das coisas em termos monetdrios. Hoje, quando
perguntamos quanto vale um objeto, geralmente respondemos utilizando dinheiro como parametro. E
importante lembrar, porém, que o valor é conferido pelo ser humano, de acordo com critérios préprios, que
podem ser mais ou menos pessoais.

Deixe-me dar um exemplo para tentar esclarecer melhor. Quando vocé quer comprar um carro, ja tem uma
boa nogdo do quanto ele vale, ndo é mesmo? Temos inclusive pesquisas especificas e acessiveis em que vocé
informa o modelo e o0 ano de fabricagdo, e a pesquisa dd uma ideia do quanto aquele carro vale.

Pois bem, tenho um primo que gosta muito de carros, e comprou uma BMW muito antiga, ficou com ela por
alguns anos e depois vendeu. Quando ele me disse por quanto vendeu aquele carro antigo fiquei assustado
com o valor, que foi muito maior do que eu poderia imaginar. Sabe por que isso aconteceu? Porque ele
vendeu o carro para um outro entusiasta, que dd muito valor a carros de luxo antigos.

Percebeu ai como a atribuicdao de valor é subjetival?

Addlfo Sdnchez Vazquez resume o processo de atribuicdo de valor nos seguintes termos*:

1) Na&o existem valores em si, como entidades ideais ou irreais, mas objetos reais (ou bens) que possuem
valor.

2) Dado que os valores ndo constituem um mundo de objetos que exista independentemente do mundo
dos objetos reais, somente existem na realidade natural e humana como propriedades valiosas dos
objetos da mesma realidade.

3) Por conseguinte, os valores exigem — como condi¢do necessaria — a existéncia de certas propriedades
reais — naturais ou fisicas — que constituem o suporte necessario das propriedades que consideramos
valiosas.

4) As propriedades reais que sustentam o valor, e sem as quais este ndo existiria, sdo valiosas somente
em poténcia. Para passar a ato e transformar-se em propriedades valiosas efetivas, é indispensavel
gue o objeto esteja em relacdo com o homem social, com seus interesses e com suas necessidades.
Desta maneira, o que vale somente em poténcia adquire um valor efetivo.

4 VAZQUEZ, Adolfo Sanchez. Etica, 372 ed., p. 141, Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira.
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No campo ético, valores sdo objetos da escolha moral, surgindo como parte da no¢do humana de perfei¢ao.
A solidariedade, a honestidade, a verdade, a lealdade, entre outros, sao no¢Bes de comportamento ideal, e
sdo adotados pelo homem como parte de um sistema de orienta¢do de conduta. Isso ndo significa que as
pessoas se considerem perfeitas, mas sim que elas sejam orientadas em certo grau por um ideal de perfeicao
que sera por perseguido ao longo da vida.

Apesar de os seres humanos serem incapazes de seguir perfeitamente seu proprio sistema de valores, estes
sdo fundamentais para determinar quais sdo as pessoas que agem com a finalidade da realizacdo do bem e
quais agem de forma duvidosa do ponto de vista moral. Em geral, a sociedade determina o carater de uma
pessoa pelas acdes adotadas por ela.

Immanuel Kant afirmava que as a¢Ges consideradas moralmente boas deveriam ser universais, ou seja,
deveriam ser boas independentemente do local ou do momento histérico em que fossem praticadas.
Obviamente essa ideia ja foi ha muito refutada pelos fildsofos, pois os aspectos culturais e socioldgicos
conferem valores diferentes as ag¢bes, de acordo com a época e local. Em outras palavras, a moral varia no
tempo e no espaco, e por isso a valoragdo conferida as agées também.

Perceba, por exemplo, que as perseguicées promovidas pela Santa Inquisicdo ja foram consideradas como
manifestacdo da justica divina, enquanto hoje a prépria Igreja Catdlica ja se pronunciou oficialmente pedindo
desculpas pelas atrocidades cometidas naquela época.

ESCLARECENDO!

O valor ndo é propriedade dos objetos em si, mas propriedade adquirida gracas a sua
relagdo com o homem como ser social. Mas, por sua vez, os objetos podem ter valor
somente quando realmente dotados de certas propriedades objetivas. No campo ético,
valores sdo objetos da escolha moral, surgindo como parte da no¢do humana de perfeicao.

2.2. Virtudes

Avirtude é uma ideia que foi muito discutida pelos filésofos gregos da Antiguidade. Ela representa o conjunto
ideal de todas as qualidades essenciais que constituem o homem de bem. Esse homem de bem, portanto,
seria o homem virtuoso.

Aristoteles valorizava bastante a vontade humana. Ele dizia que a virtude era uma “disposicao adquirida de
fazer o bem”, e que ela se aperfeicoa com o habito, pois mesmo o homem virtuoso poderia buscar a
entronizacao de outros valores.

Uma nogdao que merece ser destacada em relagdo a Aristoteles é a chamada mediania aristotélica.
Basicamente Aristételes considera que os impulsos humanos podem levar o individuo a extremos em termos
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de comportamento, e esses extremos representam o vicio (o contrario da virtude). Por outro lado, a virtude
estaria no equilibrio, no controle sobre esses impulsos na busca pelo ideal de equilibrio.

“Ah professor, isso é muito complicado!”

Nem tanto! Veja um exemplo bem simples que nos ajuda a compreender a virtude do equilibrio em
Aristételes: imagine que um dos grandes desafios do ser humano é saber lidar com seus bens, ndo é? Vocé
deve conhecer pessoas que sdo muito avarentas, ou seja, que ndo conseguem dispor dos seus bens para
ajudar outras pessoas, e também outros que sdo préodigos, que gastam tudo que tém com outras pessoas,
ndo conseguindo ter a atencdo necessarias as suas proprias necessidades.

A avareza e a prodigalidade, portanto, estdo nos extremos, e por isso representam o vicio. O equilibrio, neste
caso, seria representado pela generosidade, que esta entre uma coisa e outra.

GENEROSIDADE

AVAREZA - PRODIGALIDADE

&«p

PRESTE MAIS

ATENCAO!

A mediania aristotélica consiste na nocdo de que a virtude deve ser encontrada no
comportamento equilibrado, enquanto o vicio estaria nos extremos.

Aristoteles também fez distingao entre dois tipos de virtude: as intelectuais e as morais. As virtudes morais,
baseadas na vontade, consistiriam no controle das paix&es, caracteristicas dos movimentos espontaneos do
carater humano. Ao contrario do que muitos imaginam, a virtude ndo seria uma atividade, mas sim uma
maneira habitual de ser. Como exemplos das virtudes morais temos a coragem, a honra e a justica.

A virtude ndo pode ser adquirida da noite para o dia, porque depende de ser praticada. Com atos repetitivos,
o homem acaba por transforma-los numa segunda natureza, numa disposicao para agir sempre da mesma
forma.

O processo é sempre o0 mesmo, sejam os atos bons ou maus. Quando bons, temos a virtude. Quando maus,
o vicio. Como exemplos das virtudes morais temos a coragem, a generosidade, a magnificéncia, a dogura, a
amizade e a justica.

As virtudes intelectuais, ou dianoéticas, fundamentadas na razdo, seriam a sabedoria, a temperanca, a
inteligéncia e a verdade. Aristoteles também acreditava que as virtudes intelectuais seriam superiores as
morais, pois mesmo alguém virtuoso por natureza teria que saber como controlar essas virtudes por meio
da razao.


Késia


Késia


Késia


Késia


Késia


Késia



Esse tema ndo é muito cobrado em concursos, como vocé vera pelas questdes que resolveremos daqui a
pouco.

baseadas na vontade, consistiriam
no controle das paixdes,
caracteristicas dos movimentos
espontaneos do carater humano

virtudes morais

Virtudes em Aristoteles

fundamentadas na razdo, seriam a
sabedoria, a temperanga, a
inteligéncia e a verdade

virtudes intelectuais ou
dianoéticas

ETICA, PRINCIPIOS E VALORES. ETICA E DEMOCRACIA: EXERCICIO DA

CIDADANIA. ETICA E FUNCAO PUBLICA. ETICA NO SETOR PUBLICO.

J4 estudei esses temas diversas vezes, e vou ser bem honesto com vocé. Os conceitos ndo sdo complicados,
mas as vezes as questdes formuladas pelas bancas confundem o candidato. Nesse sentido, vocé deve ficar
atento, certificar-se de que entendeu tudo (ndo tem nada dificil) e prestar MUITA atencdo na hora de
resolver as questdes.

Minha proposta para vencer esse desafio é a seguinte: vou dar a explicacao tedrica de forma completa,
porém o mais simples possivel, e entdo passaremos as questdes comentadas. Se vocé ler a teoria, resolver
as questdes e ler os comentarios com bastante atenc¢do, garanto que sera muito dificil se surpreender na
prova.

1. Etica, Principios e Valores

A Etica é um ramo da Filosofia, uma ciéncia, que tem por objeto o estudo da Moral. Esta, por sua vez, estd
relacionada as ideias de certo e errado, ou a forma como as pessoas adotam determinadas condutas.
Lembre-se de que a moral prescreve conduta, enquanto a ética estuda esse fendmeno.

Isso significa, basicamente, que, ao fazer escolhas cotidianas, vocé leva em consideracdo aspectos
relacionados a moral vigente, que varia um pouco a depender do lugar e da época.

Hoje, por exemplo, fumar cigarros em ambientes fechados é uma conduta reprovavel, mas se vocé assiste a
obras audiovisuais que retratam os anos 1970 verd que fumar em ambientes fechados era perfeitamente
comum na época. Esse exemplo simples ilustra a evolu¢cdo da moral de uma determinada sociedade, e como
determinada conduta que era considerada correta passa a ser vista com rejeicao.
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A Etica é um ramo da Filosofia, uma ciéncia, que tem por objeto o estudo da Moral. Esta,
por sua vez, estd relacionada as ideias de certo e errado, ou a forma como as pessoas
adotam determinadas condutas.

As nocdes de certo ou errado relacionam-se diretamente aos valores e principios adotados e aceitos em
determinado momento e sob um determinado sistema cultural.

E mais facil exemplificar valores do que defini-los. Eu diria que eles sdo manifestacdes de um ideal voltado
para a perfeicdo, a exemplo dos valores da honestidade, da virtude, da solidariedade e do altruismo.
Podemos dizer que as pessoas agem de acordo com seu sistema de valores, que lhes permite “classificar” os
atos e condutas em desejaveis ou ndo desejaveis, aceitaveis e ndo aceitaveis.

Os antigos filésofos buscavam o bem comum por meio da definicdo de valores. Na Grécia antiga eram
comuns os debates filosoficos a respeito da realidade da virtude humana, e como busca-la.

«p

PRESTE MAIS

ATENCAO!

Os valores sdo manifestacdes de um ideal voltado para a perfeicdo, a exemplo dos valores

da honestidade, da virtude, da solidariedade e do altruismo.

A valora¢dao nada mais é do que o ato de conferir um valor a uma determinada conduta ou ato. Dessa forma,
valoramos tudo como positivo ou negativo, com diversas possibilidades intermediarias. Quando dizemos que
algo é bom ou ruim, melhor ou pior, estamos fazendo o chamado juizo de valor, comparando o que est3
diante dos nossos olhos com o sistema de valores que temos incorporado em razdao da moral.

Esse sistema de valores, por sua vez, nos instrui acerca do que é melhor e do que é pior, ja que os valores
sdo sempre relativos, representando um ideal de perfeicao.

Na realidade, essas operacdes mentais feitas pelas pessoas vao muito além de simplesmente adotar ou
deixar de adotar certos valores em determinados momentos. Diante da complexidade das relagdes sociais,
0 mais comum é que os valores sejam adotados ou ndo em termos comparativos, a depender da situacao.

Deixe-me explicar melhor. O respeito a vida, por exemplo, € um dos grandes valores que norteia a nossa
sociedade, certo? A vida é inclusive protegida pela ordem juridica como um direito fundamental.

Entretanto, ha certos momentos em que o direito a vida pode ser desrespeitado sem que isso seja
considerado indesejavel ou condenavel. E o caso do agente policial que, numa situacao extrema, precisa tirar
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a vida de alguém para impedir que um mal maior acontega, ou quando, diante de situagao de guerra, alguém
é condenado é morte por fuzilamento (sim, isso é permitido no Brasil!).

A forga com que certos valores sdo defendidos também varia de acordo com o contexto sociocultural em
que as pessoas estdo envolvidas. No Brasil atual, por exemplo, o respeito a vida é considerado um valor tdo
importante que a lei pune severamente quem mata alguém, com privacao de liberdade de seis a vinte anos.
Por outro lado, antigamente havia lugares considerados “terra sem lei”

A evolucdo dos valores de uma sociedade estda muito relacionada ao estudo da norma, que, por usa vez, é
uma espécie de prescricdo de conduta, ou um juizo de “dever ser”. Deixe-me explicar isso um pouco melhor,
ok?

Para isso é interessante explicar um pouco qual o objeto de estudo da ciéncia juridica. O Direito, enquanto
ciéncia, estuda a chamada norma juridica. Esta, por sua vez, pode ser definida como uma prescricdo de
conduta. O Direito, portanto, ndo estuda algo que existe (como faz, por exemplo, a Fisica ou a Biologia), mas
estuda um mundo ideal: o mundo do “dever ser”.

Quando vocé compra uma maquina de lavar, por exemplo, ela vem com um manual, certo? E como vocé
definiria esse manual? Ele basicamente é um documento que explica a vocé o que fazer para que o
equipamento funcione adequadamente. Percebeu ai? O manual dita a sua conduta, estabelece um juizo de
“dever ser”.

Podemos dizer, portanto, que o manual da maquina de lavar é uma espécie de norma, certo? Exatamente!
As normas podem ser divididas em diversas categorias, de acordo, por exemplo, com as consequéncias de
seu descumprimento.

A norma do manual da maquina de lavar é chamada de norma técnica, pois a consequéncia pelo seu
descumprimento é de carater eminentemente técnico (no nosso caso, o mal funcionamento da maquina).
Por outro lado, temos as chamadas normas éticas, que estdo relacionadas diretamente ao sistema de valores
adotado por uma sociedade.

As normas éticas, por sua vez, podem ser divididas em diversas categorias: normas juridicas, normas
religiosas, normas de trato social ou etiqueta, etc.

Para fins de concurso, entretanto, € comum o uso da expressao “normas éticas” para diferencia-las das
normas juridicas. Podemos dizer que as normas juridicas (Constituicdo, leis, decretos, portarias, etc.)
incorporam a moral em voga naquele momento ao ordenamento juridico. E o exemplo que dei do homicidio,
gue no Brasil é considerado um crime grave.

Quando isso acontece, a conduta passa a ser aplicavel a todos, de maneira obrigatoéria, e a desobediéncia

pode ensejar a aplicacdo de uma multa, a perda de um direito ou até san¢cdes mais graves, como a privagao
de liberdade.

Por outro lado, outros valores advindos da moral em voga em determinado momento social ndo sao
incorporados pelo ordenamento juridico. Ai entdo temos o que as bancas de concursos costumam chamar
de normas éticas, certo?
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As normas éticas (que geralmente compdem os codigos de ética) surgem por meio de um exercicio de
valoracdo de condutas ndo juridicas. Considera-se, dentro dos padrdes morais estabelecidos, que hd
condutas certas ou erradas, apesar de ndo serem proibidas por normas juridicas.

Mas e os principios, onde entram nessa histéria toda? Basicamente principios sdo tipos de normas, ao lado
das regras. A diferenga é bem simples: enquanto as regras sdo prescricdes de conduta claras e objetivas (é
proibido matar alguém, é obrigatdrio pagar impostos), os principios sdo juizos abstratos de valor, que
orientam a interpretacdo e a aplicacido das regras.

Prescricoes de conduta claras e
objetivas.

Regras

Normas

Juizos abstratos de valor, que
Principios orientam a interpretacao e a
aplicacao das regras.

Para ficar mais claro, posso dar a vocé um exemplo. Vocé ja estudou os principios da Administra¢dao Publica?
Eles estdao no art. 37 da Constituicao de 1988:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte

Perceba que, quando a Constitui¢ao fala no principio da eficiéncia, por exemplo, ela ndo imp&e uma conduta
determinada a ninguém. Ela apenas nos informa uma ideia geral que deve orientar a Administracao Publica,
em especial na aplicacdao das regras e demais normas.

Podemos dizer que regras sao comandos definitivos, de aplicacao ou ndo aplicacao clara, enquanto principios
sdo requisitos de otimizacdo. Se a regra é valida e aplicavel, deve ser feito o que ela determina. Ja os
principios sdo normas que exigem que algo seja realizado em seu maior nivel possivel, contendo assim uma
ideia de gradacao.

2. Etica e Democracia: Exercicio da Cidadania

Nos ultimos anos, a questdo da moralidade tem sido bastante discutida no Brasil. Na realidade, essa
discussdo é fruto da conclusdo de que as normas juridicas ndo sdo capazes de prever e regular todas as
situacGes em que as condutas podem ofender o sistema de valores, ou a moral adotada em nossa sociedade.

Isso significa, basicamente, que a conduta das pessoas deve ser pautada por valores que vao além do que é
permitido ou proibido pela Constituicdo, leis e decretos. Vocé deve pensar no que é certo e no que é errado,
ainda que o errado nao seja proibido por forca das normas juridicas.
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Mais uma vez deixe-me dar um exemplo: imagine que um servidor publico, empenhado em seu dever de
atender ao publico, recebe um presente de um cidad3o. Esse presente poderia ser encarado como um
oferecimento de propina, a depender do seu valor, ndo é mesmo? Sé que ndo temos nenhuma norma juridica
que proiba o servidor de receber presentes. Seria certo entdo que esse servidor recebesse um presente de
alto valor de alguém que muito provavelmente vai “cobrar o favor” depois?

Vocé percebe que a norma juridica nesse caso ndo resolve todos os problemas? E preciso uma dose de bom
senso na discussdo do sentido moral de receber um presente num caso como esses. Para resolver situagdes
como essas hoje ha diversos Codigos de Etica, dos quais falaremos mais adiante.

Mas qual o motivo dessa mudanca de comportamento em nosso pais? Deve-se principalmente a
reintroducao do regime democratico a partir da Constituicdo de 1988.

A partir da chamada “Constituicdo cidada”, foram conferidas ao cidaddo diversas ferramentas para
influenciar as decisdes tomadas pela Administragdo Publica. Por meio do voto, o povo determina as pessoas
gue vao ocupar os cargos de dire¢ao do Estado.

Além disso, ha as ferramentas de participacdo direta do cidaddo, como o orgcamento participativo, os
conselhos de politicas publicas, as ouvidorias publicas, as conferéncias, as audiéncias e consultas publicas,
etc.

Essa ampliagdo da participagao social traz uma consequéncia clara: o empoderamento da populagdo e o
controle social das politicas publicas. O cidaddo pode, de forma direta, acompanhar as acdes dos gestores
publicos e exigir dos governantes e agentes publicos que se comportem de forma adequada as funcdes que
Ihes foram confiadas quando assumiram seus cargos publicos.

Neste contexto podemos verificar a evolugdo da noc¢ao de cidadania. Essa palavra em geral é usada para
referir-se as relagdes de direitos e deveres que envolvem o cidad3o e o Estado, mas podemos dizer que hoje
a cidadania esta relacionada também a capacidade de o cidadao interferir nas politicas publicas.

3. Etica e Fungdo Publica. Etica no Setor Publico

A nocdo de ética no setor publico é caracterizada por alguns elementos bastante especificos, relacionadas
principalmente aos principios da Administracdo Publica trazidos pela Constituicdo de 1988, entre eles o
principio da moralidade.

O servidor publico é remunerado com recursos advindos de toda a populacdo, e, além disso, é responsavel
pela prestacdo de servicos de interesse coletivo, e por isso podemos dizer que ele tem um dever ético com
a sociedade mais forte e sério do que outros profissionais.

Podemos dizer que ha alguns principios e valores que sdo préprios do servico publico, e as bancas
organizadoras gostam muito de cita-los. Estou falando da probidade, lealdade, retiddo, justica,
impessoalidade, equidade, entre outros.
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Os limites éticos do servigo publico vém sendo ha muito tempo estudados com bastante profundidade. Em
maio de 1994, o professor Romildo Canhim, que a época era Ministro Chefe da Secretaria da Administracdo
Federal da Presidéncia da Republica, encaminhou ao Presidente a exposicdo dos motivos que deram origem
ao Cédigo de Etica profissional no ambito da Administracdo Federal, que sem duvida é o mais importante
Cédigo de Etica do servigo publico.

A exposicdo de motivos ndo faz parte formalmente do Caodigo de Etica, mas sugiro fortemente que vocé leia
todo o texto, pois ele traz uma explanacgdo tedrica bastante interessante sobre o tema, que é muito utilizada
pelos examinadores na hora de elaborar questdes sobre o assunto.

EXPOSICAO DE MOTIVOS
Excelentissimo Senhor Presidente da Republica,

Conforme é do conhecimento de Vossa Exceléncia, em sua 22 Reunido Ordinaria, realizada
em 4 de marco de 1994, decidiu a Comissao Especial criada pelo Decreto n° 1.001, de 6 de
dezembro de 1993, constituir um grupo de trabalho com o fim especifico de elaborar
proposta de um Cédigo de Etica Profissional do Servidor Civil do Poder Executivo Federal,
tendo sido designado para sua coordenacao o Professor Modesto Carvalhosa, Membro da
Comissdo Especial e Presidente do Tribunal de Etica da Ordem dos Advogados do Brasil,
: Secgdo de Sdo Paulo.

Ato continuo, contando com a inestimavel colaboragdo do Jurista Robison Baroni, também
Membro do Tribunal de Etica da Ordem dos Advogados do Brasil, Sec¢ao de Sao Paulo, e
do Doutor Brasilino Pereira dos Santos, Assessor da Comissdao Especial, seguiu-se a
elaboracdo do anexo Cédigo de Etica Profissional do Servidor Civil do Poder Executivo
Federal, aprovado, por unanimidade, em Sessdo Plendria de 6 de abril de 1994. '

Na mesma Sessdao, a Comissdo Especial deliberou submeter a superior consideracao de
Vossa Exceléncia a anexa minuta de Decreto que aprova o Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Civil do Poder Executivo Federal. O referido Cédigo de Etica Profissional contempla
essencialmente duas partes, sendo a primeira de ordem substancial, sobre os principios
: morais e éticos a serem observados pelo servidor e a segunda de ordem formal, dispondo :
sobre a criac3o e funcionamento de Comiss&es de Etica. '

A primeira parte, que constitui o Capitulo I, abrange as regras deontolégicas (Secdo 1), os
principais deveres do servidor publico (Secdo Il), bem como as vedacgdes (Secao lll), e a
segunda, que constitui o Capitulo Il, trata da criacdo e do funcionamento das Comissdes de
Etica em todos os érgios do Poder Executivo Federal. :

Entende a Comissdo Especial que um Cddigo de Etica Profissional desse jaez se faz
imprescindivel, maxime num momento em que os atos de corrupgcdo generalizada sdo
: estimulados sobretudo pelo mau exemplo decorrente da impunidade, também resultante,
: quase sempre, da auséncia de valores éticos e morais.
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Por isso, o referido Cédigo de Etica, ainda no entendimento da Comissdo Especial, devera
integrar o compromisso de posse de todo e qualquer candidato a servidor publico, sendo-
Ihe entregue, no momento de sua posse, vinculando-se a sua observancia durante todo o
: tempo do exercicio funcional. :

: A Escola Nacional de Administracdo Publica e a imprensa terdao papel de especial relevancia
na divulgacdo do assunto e na colheita de sugestdes, junto a cidadania, no sentido de
adaptar o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil a todos os setores do Poder
Executivo Federal. :

Enfim, o objetivo mais nobre da elaboracdo do Cédigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal foi proporcionar uma ampla discussdo sobre este
assunto, fazendo com que o maior numero possivel de pessoas adote-o para reflexdo e,
: posteriormente, tome-o como guia de conduta profissional e pessoal. :

Para se aferir a conveniéncia e a oportunidade de um Cédigo de Etica, bastaria lembrar a
recomendacdo, inscrita no Preambulo da Constituicdo, no sentido de que incumbe ao
Estado assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a segurancga, o
bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e
comprometida, na ordem internacional, com a solucdo pacifica das controvérsias", bem
assim em seu artigo 10, assegurando que a Republica Federativa do Brasil "constitui-se em
Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos a soberania, a cidadania e a
dignidade da pessoa humana". :

E ainda como corolario dessa posi¢cdo assumida pelo Poder Constituinte, mais adiante, ao
lado dos principios doutrinarios da legalidade, da impessoalidade e da publicidade, a
Constituicdo, no artigo 37, prestigia o principio da moralidade administrativa atribuindo-
Ihe foros juridicos e, por via de consequéncia, determinando sua imprescindivel
: observéancia na pratica de qualquer ato pela Administragdo Publica.

: Logo, por forca da prépria Constituicdo, a ética passou a integrar o préprio cerne de :
: qualquer ato estatal como elemento indispensavel a sua validade e eficacia.

Isto implica dizer que, sobretudo em respeito a Constituicdo de 1988, que expressamente
recomenda a obediéncia aos canones da lealdade e da boa fé, a Administracdo Publica,
através de seus servidores, devera proceder, em relacdo aos administrados, sempre com
sinceridade e lhaneza, sendo-lhe interdito qualquer comportamento astucioso, eivado de
malicia ou produzido de maneira a confundir dificultar ou minimizar o exercicio de direitos
(MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Elementos de Direito Administrativo, 2a edicdo, Sao
: Paulo, Editora Revista dos Tribunais, 1990, p. 71). :

: Como reforco desse entendimento, a Constituicdo de 1988 também inovou no artigo 5a,
inciso LXXIII, ao incluir a moralidade administrativa entre os valores basicos da Republica a
serem protegidos por meio de a¢do popular. Segundo esta norma constitucional, mesmo
gue nao haja efetivo prejuizo de ordem material ao patriménio publico, se o ato da
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Administracao for lesivo a moralidade administrativa deverd ser invalidado judicialmente,
via acdo popular ou mesmo, antes, revisto administrativamente, conforme o artigo 115 da
Lei no 8. 112, de 11 de dezembro de 1990, que consagra posicionamento tradicional da
: jurisprudéncia (Sumula no 473 do Supremo Tribunal Federal). :

EA propdsito, deve ainda ser lembrado que o legislador ordinario, normatizando sobre o
assunto, através da Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que dispGe sobre o regime
juridico dos servidores publicos, no artigo 116, inciso IX, também determina a obediéncia
obrigatdria ao principio da moralidade administrativa, ao inclui-lo entre os deveres
funcionais dos servidores publicos. :

Por fim, é ainda a propria Lei Maior que dispde, conforme o paragrafo 4o de seu artigo 37,
gue os atos de improbidade administrativa importardo a suspensao dos direitos politicos,
a perda da funcdo publica, a indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao erdrio, na
: forma e gradagdo previstas em lei, sem prejuizo da a¢do penal cabivel".

Cumprindo a norma inscrita nesse dispositivo constitucional, o legislador ordinario, através
da Lei no 8.429, de 2 de junho de 1992, cuidou de regulamentar minuciosamente as
hipdéteses de suspensdo dos direitos politicos, perda da fungdo publica, indisponibilidade
dos bens e ressarcimento ao erdrio em decorréncia da pratica de atos de improbidade
administrativa, que abrange todos os atos imorais, improbos ou aéticos. :

Isso implica, no entendimento da Comissdo Especial, a adocdo da tradicional doutrina
segundo a qual "o agente administrativo, como ser humano dotado da capacidade de
atuar, deve, necessariamente, distinguir o Bem do Mal, o honesto do desonesto, ndo
podendo desprezar o elemento ético de sua conduta. Assim, ndo terd que decidir somente
entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o oportuno e
: 0 inoportuno, mas também entre o honesto e o desonesto". (MAURICE HAURIOU, "Précis :
Elémentares de Droit Administratif", Paris, 1926, pp. 197 e ss., "apud" MEIRELLES, Hely
Lopes. Direito Administrativo Brasileiro, 18a edicdo, atualizada por Eurico de Andrade
Azevedo, Délcio Balestero Aleixo e José Emmanuel Burle Filho, Sdo Paulo, Malheiros
Editores, 1993, p. 84). :

Toda a sociedade, conforme o evidenciam a Constituicao, as leis emergentes e a tradicional
doutrina do Direito Administrativo, vem se convencendo de que somente se a conduta de
seus agentes for pautada por principios rigorosamente conformes a moralidade
administrativa e ética, a Administracao podera estabelecer a solidariedade social, como
forma de fortalecimento do Estado de Direito. :

: Dai a necessidade de se proporcionar os meios necessarios para que qualquer setor do :
: poder, em vez do exemplo da falta de solidariedade social e do descaso pelo ser humano, :
: inspire confianca e respeito.

: Esta necessidade se torna ainda mais premente devido 4 constatacdo, a cada momento, da :
: forma humilhante com que, em geral, é tratado o ser humano, sobretudo aqueles mais :
: necessitados de assisténcia por parte do Estado, como é o caso dos injusticados em geral, :
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: dos menores de idade, dos idosos e, sobretudo, dos enfermos, estes nas longas filas dos :
: hospitais publicos, sem as minimas condi¢Ges materiais e humanas para a presta¢do de um :
: servico, se ndo adequado, ao menos razoavel. :

: Com efeito, os atos de desrespeito ao ser humano as vezes chegam a requintes de
perversidade, havendo casos em que o préprio servidor publico assume a postura de
inimigo ou de adversdrio frente ao usudrio, nao lhe prestando sequer uma informacao de
gue necessita, dando-lhe as costas como resposta. :

: Isto, infelizmente, é verdade. Esta é a maneira como sdo, de regra, operados muitos dos :
: servicos publicos no Brasil, num retrato, sem paralelo nos Paises industrializados, da :
: opressdo social, da humilhac¢do, da disfuncdo social, do dano moral. :

: Eas pessoas - de tanto sofrerem danos morais, de tanto contemplarem a esperteza alheia,
de tanto serem maltratadas no aguardo da solugdo de seus problemas, uma doenga, um
processo a espera do atendimento de um direito seu pela Administracao Publica, as vezes
aguardando apenas um carimbo ou uma rubrica de um servidor publico, o que, muitas
vezes, somente acontece depois da morte - por tudo isso, vao perdendo sua fé nas
instituicOes; as pessoas, mesmo aquelas mais cultas, quase sempre ndo tém consciéncia de
seus direitos e até supdem serem normais os maus tratos recebidos da parte de certos
setores do servico, pensando que os servidores lotados ali estejam no exercicio regular de
um direito de nao serem incomodados pelos problemas que supdem alheios, o que, de
resto, conduz a um verdadeiro estado que poderiamos denominar de alienagdo social ou
de inconsciéncia coletiva. :

Por isso, a Comissdo Especial, constatada a triste realidade indicativa de que o arcabouco
juridico vem se mostrando cada vez mais ineficiente para corrigir certas anomalias de
condutas de que padecem diversos setores do servico publico, decidiu elaborar um Cdédigo
de Etica Profissional do Servidor Civil do Poder Executivo Federal, tendo por fundamentos
basicos a probidade, decoro no exercicio da funcdo publica e os direitos da cidadania de
ndo sofrer dano moral enquanto usuaria desses mesmos servicos. Com este Cdédigo
pretende-se, numa primeira fase de sua implementacdo, instalar, na Administracdo
: Publica, a consciéncia ética na conduta do servidor publico, com o restaurar da sua :
dignidade e da sua honorabilidade, criando assim incentivos a pratica da solidariedade
: social. :

: Isso significa, igualmente, a adesdo do Estado ao entendimento doutrinario de que sua
conduta conforme 3 Etica consolida efetivamente o Poder, criando em torno da autoridade
a colaboracdo espontanea da cidadania, em decorréncia da consequente obtencdo de
servicos publicos mais satisfatorios. :

A consciéncia ética do servidor publico, nesse particular, além de restaurar a cidadania
corrige a disfuncdo publica no Brasil, que decorre ndo sé da falta de recursos materiais,
: mas, principalmente, da conduta muitas vezes perversa no atendimento aos usuarios dos :
servicos publicos, atentatdria aos direitos humanos universalmente declarados. :
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Um Cédigo de Etica como o ora submetido a Vossa Exceléncia, Senhor Presidente, reflete
a constatacdo de que ha muito, na sociedade brasileira, existe uma demanda difusa nao
: atendida, pelo resgate da ética no servigo publico. :

Infelizmente, os servigos publicos continuam cada vez mais tao distantes, tao indiferentes,
tdo isolados em relagao a populagdo, como se o Estado ndo tivesse nada a ver com os
problemas das pessoas, apenando-as com a cruel pratica que ja se tornou costume, da
protelacdo e do maltrato nas relagdes entre os servidores e os destinatarios dos servigos. :

Enfim, Senhor Presidente, a Comissao Especial, no cumprimento de uma das missGes com
as quais entende haver sido criada, busca com o Cédigo de Etica ora submetido a superior
apreciacdo de Vossa Exceléncia, a criacdo de meios que estimulem em cada servidor
: publico o sentimento ético no exercicio da vida publica. :

‘0 gue pretende, enfim, a Comissao Especial é, de qualquer forma contribuir para impedir
a continuidade da repetida pratica do desprezo e da humilha¢do com que sdao, em muitos
setores da Administracdo, tratados os usudrios dos servigos publicos, principalmente
aqueles mais desprotegidos e que por isso mesmo deles mais necessitam. :

Se este Codigo de Etica tiver o conddo de contribuir para o esclarecimento as pessoas sobre
seus direitos de serem tratadas com dignidade e respeito por todos os agentes do servico
: publico ja terd alcangado em grande parte seu objetivo. :

! Por outro lado, deve ser esclarecido que a efetividade do cumprimento do Cédigo de Etica
ora apresentado a Vossa Exceléncia ndo se baseia no arcabouco das leis administrativas e
nem com estas se confunde, mas se apoia no sentimento de adesdao moral e de convic¢ao
intima de cada servidor publico. :

Reprisa-se que, absolutamente, ndo se trata de mais uma lei, como se poderia pensar a
primeira vista, mas de um Cédigo de Etica, que devera ser cumprido n3o tanto por sua
condicdo de ato estatal, aprovado por um Decreto do Senhor Presidente da Republica, na
gualidade de titular da "direcdo superior da administracdo federal" (Constituicdo, artigo
84, inciso 1l), mas principalmente em virtude da adesdo de cada servidor, em seu foro
intimo, levando, com isso, o Estado a assumir o papel que sempre lhe foi incumbido pela
Sociedade, notadamente nas dreas mais carentes, como é o caso da prestacdo dos servicos
: de salde, seguranga, transporte e educagdo. :

Portanto, conforme o entendimento da Comiss3o Especial, expresso neste Codigo de Etica,
o principio da obrigatoriedade do procedimento ético e moral no exercicio da funcao
publica ndo tem por fundamento a coercibilidade juridica. Alias, até mesmo a
coercibilidade juridica deve buscar seu fundamento na Etica, pois esta, a rigor, ndo se
impoe por lei. Ao contrdrio, esta acima da lei, a ditar as diretrizes desta, fazendo-se aceitar
mais pelo senso social, pela educacdo, pela vontade intima do préprio agente moral,
acolhida com liberdade, em decorréncia de sua conscientiza¢do e de sua convicg¢do interior.
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: Enfim, o Cédigo de Etica ora apresentado a Vossa Exceléncia n3o se confunde com o regime :
: disciplinar do servidor publico previsto nas leis administrativas. Antes de tudo, fornece o :
: suporte moral para a sua correta aplicagdo e cumprimento por todos os servidores. :

: Para melhor se compreender a total separagdo entre o Cédigo de Etica e a lei que institui o
regime disciplinar dos servidores publicos, basta a evidéncia de que o servidor adere a lei
por uma simples conformidade exterior, impessoal, coercitiva, imposta pelo Estado, pois a
lei se impde por si sé, sem qualquer consulta prévia a cada destinatario, enquanto que, no
atinente ao Cédigo de Etica, a obrigatoriedade moral inclui a liberdade de escolha e de acdo
do prdprio sujeito, até para discordar das normas que porventura entenda injustas e lutar
por sua adequagado aos principios da Justica. Sua finalidade maior é produzir na pessoa do
servidor publico a consciéncia de sua adesdao as normas preexistentes através de um
espirito critico, o que certamente facilitara a pratica do cumprimento dos deveres legais
por parte de cada um e, em conseqiiéncia, o resgate do respeito aos servicos publicos e a
dignidade social de cada servidor. :

: Por ultimo, o Codigo de Etica prevé que o julgamento do servidor em falta sera feito por :
: uma Comiss3do de Etica, formada por trés servidores indicados conforme seus antecedentes :
: funcionais, passado sem maculas, integral dedicacdo ao servico publico, boa formacao ética :
: e moral.

: As Comissdes de Etica pretendem ser um elo de ligacdo entre o usudrio e o servigo publico,
encarregadas de orientar e aconselhar sobre a ética na Administracao Publica, sobretudo
no tratamento das pessoas e na protecdo do patriménio moral e material do servigo
publico. :

Caberd as Comissdes de Etica instaurar processo sobre ato, fato ou conduta passivel de
infringéncia a principio ou norma ética, de oficio ou mediante consulta, denuncia ou
representacdo, formulada por qualquer pessoa que se identifique ou entidade associativa
de classe regularmente constituida, contra servidor publico ou contra o setor ou a
reparticdo publica em que haja ocorrido a falta. A pena sera a censura, devendo a decisdo
: ser registrada nos assentamentos funcionais do servidor. :

! Com base no exposto, Senhor Presidente, valho-me da presente para submeter, em nome
da Comissao Especial, a elevada consideracdo de Vossa Exceléncia a anexa proposta de
Decreto que aprova o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal. :

Respeitosamente,

-

ROMILDO CANHIM
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. Etica é o conhecimento capaz de
— SAcrates . P
conduzir o homem a felicidade.
N Etica é o saber que dirige a conduta
Platao h S st
Etca pelos gregos J umana a justica

A ética deve ser compreendida como o

conhecimento que propicia ao homem

L Aristoteles alcancgar a virtude cardeal, que nada

mais seria do que a agdo justa, prudente
corajosa e temperada

Etica e moral dizem respeito a uma realidade humana construida histérica e socialmente
por meio das relagdes coletivas dos seres humanos enquanto sociedade.

ADAM SMITH

® Os principios morais resultam das experiéncias historicas. A Revolugdo
Industrial, por exemplo, foi determinada por paixdes sensiveis particulares
(apetite sexual, raiva, inveja, simpatia), amor prdprio, egoismo,
benevoléncia, que se relaciona a inclinagao direcionada para o social e a
consciéncia, ou razao, que orienta as consideragdes racionais. As regras
estabelecidas pela sociedade passaram a ser aplicadas na medida em que
se tornaram eficientes e uteis.

DAVID HUME
\ J
e A moral passou a ser observada de forma empirica. Ele demonstrou que a moral
estd intimamente ligada a paixao e ndo a razao, diferentemente do que diziam os
pensadores da época. Ndo havia um bem superior pelo qual a humanidade se
pautasse. Para Hume, o impulso bdsico para as agdes humanas era obter prazer e
impedir a dor. No que concerne a moral, o filésofo defende que a experiéncia
empirica promove o entendimento humano. O desejo sugere impressao, ideia e,
portanto, é provocada pela necessidade.




_[ IMMANUEL KANT ]

* A razdo deve ser encarada como base da moral. Partindo do principio de
identidade, o comportamento humano esta relacionado com a identificagdo no
outro, ou seja, a acdo das pessoas influencia o comportamento individual. Etica e
moral sao os mais importantes valores do homem livre.

Etica

ethos (grego): carater, modo de ser

disciplina filosofica (parte da filosofia)

os fundamentos da moralidade e principios ideais da agdo humana

ponderagdo da agdo, intengdo e circunstancias sob o manto da liberdade

tedrica, universal (geral), especulativa, investigativa

fornece os critérios para eleigao da melhor conduta

direitos humanos como critério ético do agir

dignidade humana como nucleo irradiador dos direitos humanos e, pois, do agir
ético

Moral

mos (latim, plural mores): costume

regulagdo (normatizagdo comportamentos considerados como adequados a
determinado grupo social

pratica (pragmatica), particular

dependéncia espaco-temporal (relativa): carater histdrico e social

Problemas morais-praticos se apresentam na esfera individual, exigindo a adog¢do de uma
ou outra conduta. Problemas ético-tedricos, porém, sdo marcados pela generalidade,
consistindo em definicGes abstratas acerca das condutas.




Classificacbes | |

da ética

Etica do fim e
ética do movel

Classificagdo de
Eduardo Garcia
Maynez

Etica do fim

a conduta do ser
humano deve ser
orientada por um fim

Etica do mével

o comportamento
humano é movido por
uma causa, um motivo

ou uma forga

Etica empirica

baseia na constatagdo
da vida moral dos seres|
humanos

Abordagens

Etica utilitarista

—| o que é bom é util

Etica dos bens

o comportamento
humano é orientado
pela busca de um bem

Etica subjetivista

Etica formal

a agdo ética seria
aquela que busca o
simples respeito pelo
dever, com a conduta
auténoma e livre do
agente

Etica dos valores

todo dever encontra
fundamento em um
valor, compreendido
como a qualidade
atribuida a um bem

coloca o individuo
como ponto de partida
da conduta moral

Etica da convicgdo

Abordagens

0 comportamento
pode ser determinado
pelos valores eleitos
pela pessoa

Etica da
responsabilidade

atengdo ao escopo e
aos resultados do
comportamento

O valor nao é propriedade dos objetos em si, mas propriedade adquirida gracas a sua
relagdo com o homem como ser social. Mas, por sua vez, os objetos podem ter valor
somente quando realmente dotados de certas propriedades objetivas. No campo ético,
valores sao objetos da escolha moral, surgindo como parte da no¢ao humana de
perfeicdo.




GENEROSIDADE

AVAREZA ' ' PRODIGALIDADE

A mediania aristotélica consiste na no¢ao de que a virtude deve ser encontrada no
comportamento equilibrado, enquanto o vicio estaria nos extremos.

baseadas na vontade, consistiriam
no controle das paixdes,
caracteristicas dos movimentos

virtudes morais

espontaneos do carater humano

Virtudes em Aristoteles

fundamentadas na razdo, seriam a
sabedoria, a temperanga, a
inteligéncia e a verdade

virtudes intelectuais ou
dianoéticas

A Etica é um ramo da Filosofia, uma ciéncia, que tem por objeto o estudo da Moral. Esta,
por sua vez, esta relacionada as ideias de certo e errado, ou a forma como as pessoas
adotam determinadas condutas.

Osvalores sao manifestacdes de um ideal voltado para a perfeicdo, a exemplo dos valores
da honestidade, da virtude, da solidariedade e do altruismo.




ETICA NO SERVICO PUBLICO — NOCOES GERAIS

No nosso dia a dia encontramos situa¢des que nos poem diante de dilemas morais. Esses problemas nos
levam a tomar decisdes, fazer escolhas, praticar acdes e comportamentos - os quais exigem uma avaliacao,
um julgamento, um juizo de valor entre o que socialmente é considerado bom ou mau, justo ou injusto, certo
ou errado, pela moral vigente.

Nossa dificuldade estd em refletir sobre as razGes das nossas escolhas. Esses motivos passam pelos
comportamentos e pelo sistema valores que cada um de nés adota. Agimos por for¢a do habito, dos
costumes e da tradicao, tendendo a naturalizar a realidade social, politica, econdmica e cultural. Essa
naturalidade muitas vezes nos impede de refletir criticamente acerca da nossa realidade.

Quando a injustica ndo nos atinge, nds a naturalizamos, e deixamos de fazer ética, pois nao refletimos, nao
pensamos, ndo criticamos nossas condutas.

COMPORTAMENTO PROFISSIONAL

Ser servidor publico é uma imensa responsabilidade, ndo é mesmo? Por isso mesmo os servidores estdo
sujeitos a uma série de normas especificas de carater disciplinar, que comp&em um cddigo de conduta
bastante rigoroso, a exemplo dos deveres e proibi¢cdes previstos na Lei n2 8.112/1990 e da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, a qual vocé em breve estara submetido...! ©

Infelizmente poucos entendem o seu papel de forma adequada, e ndo enxergam o servico publico como uma
responsabilidade. A maioria vé no cargo ou emprego publico uma oportunidade de se “dar bem”, ganhando
um dinheiro certo, trabalhando pouco, e ainda gozando de prerrogativas legais, como a estabilidade
adquirida apds a conclusao do estagio probatoério.

Nesse sentido dou como exemplo o Cédigo de Etica Profissional da Engenharia, da Agronomia, da Geologia,
da Geografia e da Metrologia, que estabelece uma série de principios éticos que devem pautar a atuacao
desses profissionais.

Art. 8° A prdtica da profissdo é fundada nos sequintes principios éticos aos quais o profissional deve
pautar sua conduta:

Do objetivo da profissdo

I) A profissdo é bem social da humanidade e o profissional é o agente capaz de exercé-la, tendo como
objetivos maiores a preservagdo e o desenvolvimento harménico do ser humano, de seu ambiente e de
seus valores;

Da natureza da profissao

1) A profissao é bem cultural da humanidade construido permanentemente pelos conhecimentos técnicos
e cientificos e pela cria¢do artistica, manifestando-se pela prdtica tecnoldgica, colocado a servico da
melhoria da qualidade de vida do homem;

Da honradez da profisséo



Késia


Késia



I1) A profissdo é alto titulo de honra e sua pratica exige conduta honesta, digna e cidadd;
Da eficacia profissional

IV) A profissdo realiza-se pelo cumprimento responsavel e competente dos compromissos profissionais,
munindo-se de técnicas adequadas, assegurando os resultados propostos e a qualidade satisfatdria nos
servicos e produtos e observando a sequranga nos seus procedimentos;

Do relacionamento profissional

V) A profissdo é praticada através do relacionamento honesto, justo e com espirito progressista dos
profissionais para com os gestores, ordenadores, destinatdrios, beneficidrios e colaboradores de seus
servicos, com igualdade de tratamento entre os profissionais e com lealdade na competicdo;

Da intervencao profissional sobre o meio

VI) A profissdo é exercida com base nos preceitos do desenvolvimento sustentavel na intervencdo sobre
os ambientes natural e construido, e na incolumidade das pessoas, de seus bens e de seus valores;

Da liberdade e sequranca profissionais

Vi) A profissao é de livre exercicio aos qualificados, sendo a sequranga de sua pratica de interesse coletivo.

Transpondo a discussao do exercicio da profissao para a Administragdo Publica, podemos dizer que esses
preceitos tém um objetivo maior: o atendimento ao principio da moralidade. A moralidade costuma ser
citada nos Cédigos de Etica para demonstrar que a responsabilidade dos servidores e empregados publicos
vai muito além da legalidade.

Na realidade, o servidor ou empregado publico deve se portar como um verdadeiro representante do Estado,
dentro da Administracao Publica e principalmente junto aos cidaddos. Por isso ele ndo deve pautar-se apenas
pelas obrigacdes estabelecidas em lei, mas dar o seu melhor em beneficio da sociedade.

E justamente por essas razdes que todos os atos do servidor ou empregado publico refletem na imagem que
as pessoas tém do proéprio servico publico. Os preceitos éticos devem ser observados pelo servidor inclusive
fora do servico.

O Cédigo de Etica Profissional da Engenharia, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Metrologia traz
uma lista de deveres e proibicdes impostas aos profissionais. Sugiro que vocé leia com atenc¢do, mas vocé
ndo precisa memorizar todos os aspectos relacionados aos direitos e deveres, ja que este é apenas um
exemplo que estou trazendo para vocé.

Dos deveres

Art. 9° No exercicio da profissdo sdo deveres do profissional:

I) ante o ser humano e a seus valores:

a) oferecer seu saber para o bem da humanidade;

b) harmonizar os interesses pessoais aos coletivos;

¢) contribuir para a preservacao da incolumidade publica;

d) divulgar os conhecimentos cientificos, artisticos e tecnoldgicos inerentes a profissdo;

I) ante a profissao:
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a) identificar-se e dedicar-se com zelo a profissao;
b) conservar e desenvolver a cultura da profissao;
c) preservar o bom conceito e o apreco social da profissao;

d) desempenhar sua profissdo ou fungdo nos limites de suas atribui¢ées e de sua capacidade pessoal de
realizagdo;

e) empenhar-se junto aos organismos profissionais para a consolida¢do da cidadania e da solidariedade
profissional, e da coibicdo das transgressées éticas;

1) nas relagbes com os clientes, empregadores e colaboradores:
a) dispensar tratamento justo a terceiros, observando o principio da equidade;

b) resguardar o sigilo profissional quando do interesse de seu cliente ou empregador, salvo em havendo a
obrigagdo legal da divulgagao ou da informagao;

c) fornecer informacao certa, precisa e objetiva em publicidade e propaganda pessoal;
d) atuar com imparcialidade e impessoalidade em atos arbitrais e periciais;

e) considerar o direito de escolha do destinatdrio dos servicos, ofertando- lhe, sempre que possivel,
alternativas vidveis e adequadas as demandas em suas propostas;

f) alertar sobre os riscos e responsabilidades relativos as prescricoes técnicas e as consequéncias
presumiveis de sua inobservancia;

g) adequar sua forma de expressdo técnica as necessidades do cliente e as normas vigentes aplicdveis;
IV) nas relagdes com os demais profissionais:

a) atuar com lealdade no mercado de trabalho, observando o principio da igualdade de condigées;

b) manter-se informado sobre as normas que requlamentam o exercicio da profissao;

c) preservar e defender os direitos profissionais;

V) ante o meijo:

a) orientar o exercicio das atividades profissionais pelos preceitos do desenvolvimento sustentavel;

b) atender, quando da elaboragdo de projetos, execugdo de obras ou criagdo de novos produtos, aos
principios e recomendagées de conservagdo de energia e de minimizagdo dos impactos ambientais;

¢) considerar em todos os planos, projetos e servicos as diretrizes e disposicoes concernentes a
preservacdo e ao desenvolvimento dos patriménios sdcio-cultural e ambiental.

Das condutas vedadas

Art. 10° No exercicio da profissdo sdo condutas vedadas ao profissional:
I) ante o ser humano e a seus valores:

a) descumprir voluntdria e injustificadamente com os deveres do oficio;

b) usar de privilégio profissional ou faculdade decorrente de funcdo de forma abusiva, para fins
discriminatdrios ou para auferir vantagens pessoais;

c) prestar de ma-fé orientagdo, proposta, prescricido técnica ou qualquer ato profissional que possa
resultar em dano as pessoas ou a seus bens patrimoniais;
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Il) ante a profissdo:

a) aceitar trabalho, contrato, emprego, fungdo ou tarefa para os quais ndo tenha efetiva qualificagdo;
b) utilizar indevida ou abusivamente do privilégio de exclusividade de direito profissional;

¢) omitir ou ocultar fato de seu conhecimento que transgrida a ética profissional;

Il) nas relagées com os clientes, empregadores e colaboradores:

a) formular proposta de saldrios inferiores ao minimo profissional legal;

b) apresentar proposta de honordrios com valores vis ou extorsivos ou desrespeitando tabelas de
honordrios minimos aplicaveis;

¢) usar de artificios ou expedientes enganosos para a obten¢do de vantagens
indevidas, ganhos marginais ou conquista de contratos;

d) usar de artificios ou expedientes enganosos que impe¢am o legitimo acesso dos colaboradores as
devidas promocdes ou ao desenvolvimento profissional;

e) descuidar com as medidas de sequranca e saude do trabalho sob sua coordenacao;
f) suspender servigos contratados, de forma injustificada e sem prévia comunicagdo;

g) impor ritmo de trabalho excessivo ou exercer pressdo psicoldgica ou assédio moral sobre os
colaboradores;

IV) nas relagdes com os demais profissionais:

a) intervir em trabalho de outro profissional sem a devida autorizacdo de seu titular, salvo no exercicio do
dever legal;

b) referir-se preconceituosamente a outro profissional ou profissao;

¢) agir discriminatoriamente em detrimento de outro profissional ou profissdo;

d) atentar contra a liberdade do exercicio da profissdo ou contra os direitos de outro profissional;
V) ante o meijo:

a) prestar de ma-fé orientacdo, proposta, prescricdo técnica ou qualquer ato profissional que possa
resultar em dano ao ambiente natural, a saude humana ou ao patriménio cultural.

ORGANIZACAO DO TRABALHO

Em primeiro lugar, a organizacdo do seu servico deve ser prioridade do servidor. Num ambiente de trabalho
desorganizado fica bem dificil desempenhar as func¢des do servidor da melhor forma, ndo é mesmo?

O zelo com o servico é um dos deveres do servidor, segundo o Cddigo de Etica. Além disso, ha outros deveres,
como o cumprimento das normas de servico e das ordens superiores, que estdo diretamente relacionados a
organizacao do ambiente de trabalho.

Alguns tedricos do comportamento costumam citar a teoria que ficou conhecida como “teoria das janelas
qguebradas”, segundo a qual um ambiente que se encontre em determinado estado tende a facilitar que
comportamentos humanos sejam coerentes com a manuten¢do daquele estado.
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O exemplo mais utilizado pelos autores é justamente o de um edificio com as janelas quebradas, e dai o
nome pelo qual teoria se popularizou. A ideia é bem simples: Se houver um edificio com janelas quebras por
vandalos, e estas nao forem reparadas, vandalos terdo a tendéncia de quebrar mais janelas. Dai pode vir
uma escalada do vandalismo, e eventualmente o edificio pode ser invadido e incendiado.

Nas grandes cidades é comum que haja terrenos onde as pessoas acumulam lixo. Se, na primeira vez que o
lixo foi depositado ali, ele ndo for prontamente recolhido, as pessoas podem se sentir mais “a vontade” para
depositar mais lixo.

De acordo com essa teoria, um ambiente de trabalho desorganizado, desarrumado, descuidado, tende a ficar
mais e mais desorganizado, desarrumado e descuidado.

PRIORIDADE EM SERVICO

O que deve orientar a atuagdo do servidor publico? O que ele deve o servidor buscar prioritariamente? A
resposta a essas perguntas nos é dada pelas teorias mais modernas do Direito Administrativo, a principal
prioridade de todo o servico publico é o interesse publico.

Claro que essa é uma nog¢ao um pouco dificil de definir, mas podemos dizer que interesse publico é o bem
geral, e ndo de um grupo especifico, e nem do proprio servidor publico.

Numa andlise superficial, vocé poderia pensar em relacionar a prioridade no servico publico ao principio da
eficiéncia. Certamente este é um principio importante, tanto que foi colocado na prépria Constituicdo
Federal, que o aplica expressamente ao servigo publico. Podemos dizer, portanto, que toda a Administragdo
deve ser eficiente, fazendo mais e melhor e gastando menos.

O interesse publico, porém, vai muito além dessa nogdo. A eficiéncia ndo pode sobrepor a busca pela ética
e de sua aplicagdo no servigo cotidiano do servidor, em beneficio da sociedade como um todo.

Se um servidor sempre tiver como prioridade o interesse publico, incluindo todos os valores éticos de
comportamento e atitudes profissionais, ele ndo sé sera eficiente, mas conseguird vocacionar todas as suas
atitudes para o bem geral. Isso amplia sua capacidade de inovacao, e possibilita que o servidor compreenda
seu trabalho de forma mais ampla, como um beneficio a ser prestado a todos.

A eficiéncia no servigo publico, portanto, pode ser considerada uma consequéncia, um desdobramento da
priorizacdo do interesse publico e dos principios éticos.

O interesse publico e, consequentemente, a moralidade e a ética, deve ser a real prioridade do servico. O
servidor atinge a moral, age com ética, quando age em busca do interesse publico, e por isso sua atitude se
volta para a realizacdo do bem comum. Essa é a finalidade de toda atuacdo da Administracdo Publica, é a
fundamentacdo de todo seu servico.

O interesse publico, o bem comum, é o filtro, o crivo que da sentido a toda atuacdo da Administracdo Publica.
Uma das manifestacdes do interesse publico é o cuidado com a transparéncia das a¢des estatais. O interesse
publico ndo pode estar sendo respeitado se o proprio Estado esconde o que faz, ndo é mesmo?


Késia


Késia


Késia


Késia


Késia


Késia


Késia



Por isso mesmo o Cédigo de Ftica estabelece expressamente que o servidor publico “n3o pode omitir ou
falsear a verdade, ainda que contraria a pessoa interessada ou a Administracdao”. A verdade deve servir ao
interesse publico, e ndo a uma pessoa especifica ou a prépria Administracao.

A ética no servico publico ndo pode ser auto-justificavel. Nao se pode exigir que o servidor publico adote
elevados padrdes de conduta ética simplesmente porque “tem de ser assim”, e nem somente porque o
servigco publico sofre de uma certa ma fama relacionada a padrdes de conduta questionaveis adotados até
alguns anos atras pelos servidores.

De outro modo, a ética deve ser encarada como um “modo de vida”, orientado toda a conduta do servidor
para o interesse publico. O servidor deve agir eticamente para que as pessoas sejam respeitadas e tenham
acesso a um servico publico de melhor qualidade.
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