
MATERIAL
DE APOIO

PROGRAMAS DE 
FIDELIDADE DOS

HOTÉIS



Tarifa com desconto Hilton Honors garantida;
Pontos para diárias grátis, parceiros de viagem;  
Sem taxas de resort em estadas premiadas;
Check-in digital;
Check-out digital;
Escolha o seu quarto;
Digital Key;
Wi-Fi grátis em todo hotel;

HOSPEDAGEM

O Programa de fidelidade da rede de 
hotéis Hilton. Seu cadastro é  gratuito e ofere-
ce diversos benefícios, que estão divididos em
categorias. São elas:

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

BENEFÍCIOS COMUNS A TODOS OS MEMBROS

SILVER

GOLD

DIAMOND

HILTON HONORS

Mais de 5 diárias

Mais de 20 diárias

Mais de 30 diárias

Clique aqui para conferir os benefícios 
de cada categoria

https://www.hilton.com/pt/hilton-honors/member-benefits/
https://www.hilton.com/pt/hilton-honors/member-benefits/
https://www.hilton.com/pt/hilton-honors/member-benefits/
https://www.hilton.com/pt/hilton-honors/member-benefits/


HOSPEDAGEM

O Programa de fidelidade da rede de 
hotéis Meliã. Seu cadastro é  gratuito e ofere-
ce diversos benefícios, que estão divididos em
categorias. São elas:

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

WHITE

MELIÁ REWARDS

10 pontos por cada 1 euro/dólar do total da reserva;  

2.000 pontos de boas-vindas; 

Surpresa de aniversário;

Acesso prioritário na chegada ao hotel realizando
check-in online;

Check-in online exclusivo;

Mais possibilidades em nossos spas de marcas
próprias, em estadas e serviços nos hotéis.

0 diárias/ 0 estadias



HOSPEDAGEM

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

SILVER
11 pontos por cada 1 euro/dólar do total 

Café da manhã grátis para o acompanhante;  

2.000 pontos de boas-vindas; 

Wi-fi grátis;

Acesso prioritário na chegada ao hotel realizando
check-in online;

Check-in online exclusivo;

Mais possibilidades em nossos spas de marcas
próprias, em estadas e serviços nos hotéis e com
empresas colaboradoras.

   da reserva;

9 diárias/ 6 estadias



HOSPEDAGEM

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

GOLD

13 pontos por cada 1 euro/dólar 

Café da manhã grátis para o acompanhante;  

2.000 pontos de boas-vindas; 

Wi-fi grátis;

Surpresa de aniversário;

3 cupons de desconto de 20% em estadias(não acu-
muláveis);

Acesso prioritário na chegada ao hotel realizando
check-in online;

Check-in online exclusivo;

Late check-out em hotéis de férias até as 14h e em
hotéis urbanos até as 16h.

Acesso prioritário na chegada ao hotel;

Mais possibilidades em nossos spas de marcas
próprias, em estadas e serviços nos hotéis e com
empresas colaboradoras.

  do total da reserva;

30 diárias/ 20 estadias



HOSPEDAGEM

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

PLATINUM
14 pontos por cada 1 euro/dólar 

Café da manhã grátis para o acompanhante;  

2.000 pontos de boas-vindas; 

Wi-fi grátis;

Surpresa de aniversário;

3 cupons de desconto de 20% em estadias (não
acumuláveis);

Quarto superior garantido (aplicável ao realizar
check-in online ou na chegada ao hotel conforme
disponibilidade);

Mais possibilidades em nossos spas de marcas
próprias, em estadas e serviços nos hotéis e com
empresas colaboradoras.

Acesso prioritário na chegada ao hotel 

Acesso à sala VIP em mais de 900 aeroportos com o
Priority Pass (requer solicitação na área de login em
melia.com);

  do total da reserva;

   realizando check-in online;

60 diárias/ 30 estadias



HOSPEDAGEM

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

Check-in online exclusivo;

Late check-out em hotéis de férias até as 14h e em
hotéis urbanos até as 16h (sujeito a disponibilidade
na chegada ao hotel);

Acesso prioritário na chegada ao hotel das marcas
Meliá Hotel & Resorts, Gran Meliá e Paradisus by
Meliá (não inclui serviço de pequeno-almoço, salvo
se estiver incluído na reserva);

Status Platinum For Life sendo 10 anos conse-
cutivos MeliáRewards Platinum.



HOSPEDAGEM

O Programa de fidelidade da rede de 
hotéis Meliã. Seu cadastro é  gratuito e ofere-
ce diversos benefícios, que estão divididos em
categorias. São elas:

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

CLUB

IHG REWARDS

0 noites qualificadas/ 0 pontos qualificados

SILVER ELITE

GOLD ELITE

PLATINUM ELITE

DIAMOND ELITE

0 noites qualificadas/ 0 pontos qualificados

20 noites qualificadas/ 40 mil pontos qualificados

40 noites qualificadas/ 60 mil pontos qualificados

70 noites qualificadas/ 120 pontos qualificados

Você ainda ganha prêmios a cada 10 hospe-
dagens na rede, através do Milestone Rewards.

Clique aqui para conferir os prêmios

https://www.ihg.com/onerewards/content/br/pt/tier-benefits
https://www.ihg.com/onerewards/content/br/pt/tier-benefits


HOSPEDAGEM

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

ALL ACCOR
Programa de fidelidade da rede Accor,
com benefícios diversos que estão divididos
nas categorias abaixo:

CLASSIC
Assim que você se inscreve

SILVER 

GOLD 

PLATINUM 

10 noites / 2.000 pontos Status

30 noites qualificadas/ 7.000 pontos Status

60 noites qualificadas/ 14.000 pontos Status

DIAMOND
A partir de 26.000 pontos Status

Clique aqui para conferir os benefícios 
de cada categoria

Esse programa de fidelidade oferece diversos
benefícios e formas de acúmulo! 

http://cards-status-benefits-details/index.pt-br.shtml
http://cards-status-benefits-details/index.pt-br.shtml
http://cards-status-benefits-details/index.pt-br.shtml
http://cards-status-benefits-details/index.pt-br.shtml


REDE DE HOTÉIS PARTICIPANTES:

HOSPEDAGEM

AMEX TPC
Agora vou compartilhar uma dica super valiosa
para se tornar cliente GOLD em várias redes de
hotéis sem pagar nada mais por isso, apenas
possuindo o cartão AMEX TPC.

Hilton;
Meliá;
Radisson;

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

Antes de tudo, se cadastre nos programas de
fidelidade destes hotéis. O cadastro é totalmente
gratuito, e você pode acessar o site dos hotéis na
descrição desta aula.

Não recomendamos cadastrar contas de redes
sociais ou facebook. 

Crie sua conta com seu e-mail pessoal!



 Importante lembrar que cada cadastro            
nesses programas de fidelidade vai te gerar um
número de fidelidade, e você vai precisar dessa
informação para solicitar seu status GOLD com
o Concierge.

ASSUNTO: 

PARA: viagenseconcierge@primetravel.tur.br

Benefício Elite Tier AMEX

Como portador(a) do The Platinum Card, gostaria de solicitar o benefício de status GOLD no(s) programa(s) Hilton Honors, MeliáRewards e Radisson Rewards Amercias.

Abaixo seguem meus dados:

Nome Completo conforme documento : XXXXXXXX XXXXXX XXXXXXX

CPF: XXXXXXXXX-XX

Celular: (XX) XXXXX-XXXX

Hilton Honors: XXXXXX | Nome como está cadastrado no programa: XXXXXXX

MeliáRewards: XXXXXX | Nome como está cadastrado no programa: XXXXXXX

Radisson Rewards Americas: XXXXXX | Nome como está cadastrado no programa: XXXXXXX

Obrigado(a)”

HOSPEDAGEM
Após se cadastrar, os status GOLD nessas redes
de hotéis devem ser solicitados ao Concierge
Bradesco através do email:

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS

O texto do e-mail é padrão, conforme abaixo:

viagenseconcierge@primetravel.tur.br



@goesrodrigo

Rodrigo Góes

suporte@fabricademilha.com

HOSPEDAGEM

PROGRAMAS DE FIDELIDADE 
DOS HOTÉIS


