Dereiros, Causas E SoLucoes

OCORRENCIAS POSSIVEIS CAUSAS ACOES
Compressor para de [u_'l":'ljma; apds 10 Congelamenio Ajuste o controle remolo para
m:;:g: ‘_infmna: fDi' w::a oraa na serpentina operar em ventilagio baixa
uni i unci .
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na valocidade baixa. i) i
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.ﬁpﬁr‘ﬂ. O para uncionar apos JU minubos F'n:ltflema Verifique o funcion s
& amblente com temperatura supenior com funcionamenio 4

E B da unidade externa e
a 25°C - bed do lemporizador pisca 5 da unidade o mte——
wezas com inlenalos de Ssegundos gxlgrna. s .

0 venlf#ador da unidade &
interrompido durante o funcionamento
em aquecimento & o led de operagio
fica piscande

Sistema de protegao
contra insuflamenio
de ar frio para o
amblhente,

Verifiqgue o funcionamenio da valvula de raver-
580 & do compressor aguarde reiniciar o
funcionamento, observe se o fluido refrigerante
aguese as serpentinas (evaporador),

Compressor e valvula reversora
interrompe o funclionaments, & sam

Temperatura na
serpanting intema

Verifigue se ha refomo de ar
de descarga do condensador

periodo determinado volta a funcionar, acima de 60°C. ou de outra mdguina
. Verifiqgue o circuito de alimentagao (disjun-
i iores, fusivels, cabos elétricos interrompidos).
Baixa tensdo Restabele¢a ou use um estabilizador de tenséo
. Erros na interdigagio Varifique as ligagbes com o diagrama
ehétrica elétrico

Molor ventilador queimado

Substilua o motor ventilador

Ventilador funciona mas ndo refrigera ou
aquece o ambiente ou baixo rendimento

Operagao irregular do
controle remato

Ajuste o funcicnamento através
do conirole remoto

Aparelho insuficiente

Verfigue a carga lérmica do ambiente comparando

COMm a capacidade térmica do aparelho.
Substitua ou acrescente outro(s) aparelho(s).

Excesso ou falta de fluide
refrigerante

Ajusie a carga de fluido refrigerante através
da medicdo do superaguecimenta.

Evaporador efou condensador
blogueado por gelo ou sujeira

Desligue o aparelho para descongelamento
ou efetua limpeza nas serpentinas

Comprassor ou Motor ventilador
da unidade externa queimado

Ajuste ou substilua o compressor
ou molor ventilador do condensador

Walvula reversora nao atua
(travada ou bobina gqueimada)

Substitua a valvula reversora ou
a bobina solenoide

Relé do compressor ou ventilador
néo alimenta a unidade externa

Substitua a placa eletrdnica
de comando

Temperatura extema muito
alta ou muilo baixa

Aguarde normalizar as condigies
de temperalura




OCORRENCIAS POSSIVEIS CAUSAS ACOES
Operagio iregular do Ajuste o funcionamento atraves
contrale remolo. da controle remaolo.

O aparelha funciona, porém insuflando
pOUCO ar no ambienta.

Falta de manutencdo preventiva.

Execute impeza dos filiros de ar, aletas do
evaporador e do blower (turbina).

Remova os obstaculos ou reposicione o

Contrale remoto néo funciona.

Obstrucio por cbstaculos. aparelha ou redirecione o insuflameanto
desviando do obstaculo.
Bateria descarregada (piltha). Substitua as pilhas.

Interferéncia de sinais
gletriinico, (televisores etc).

Afaste os equipamentos eletrdnicos ou
reinstale o aparelho em outro local.

Luz intensa incidindo
no receptor de sinais.

Teste o equipamenios com menor intensidade
de iluminagao - solucione o problema apresentado

Problema do controle remoto.

Subatitua o controle remoto.

Recepior de sinais defeituoso.

Possivel teste com outro controle remofo ou
substitua a placa eletronica do recaptor da sinais,

Compressor para apds iniciar
o funcionamento.

Problema mecnico ou elétrico
No COMmpressor,

Substitua o compressor.

Pratator Warmico ou
Capacitor defeituoso.

Subslitua o componente
defeituoso,

Prablema eletrénico

Verfique a tabela de aulo diagndstico do aparalho.

Caontatora nio abresfecha os contatos.

Bobina queimada ou
contato colada.

Substitua a conlatora.

Vibragio excessiva na unidade intermna.

Folga nos mancals do ventilador.

Substitua o componente defeituoso.

Blower desbalanceado (turbina),

Substitua o blower,

Sujeira no blower (lurbina).

Execute a limpeza do blower {cuidado para
n&o remover ¢ balanceamento.

Instalagio incometa ou
paredalsuparte irregular.

Ajusie a instalagao
& o suporie.

Amortecedores de vibragio
danificados (coxim de borracha).

Substitua os amortecedores.

Compressor ou ventilado danificado.

Substitua o componente defeituoso.

Parafusos com pouco aperio,

Ajuste os parafusos de forma adequada.

Tubulagdes incidido no gabinete
ou cufras partes da unidade.

Ajusie as tubulaghes e componentes
irregulares na unidade.

Unidade condensadora ciclando
(liga/desliga), somente para
unidade com pressostato.

Bloqueio na circulagdo de ar
nas serpéentinas do condensador
ou avaporador.

Mo caso de obstrugo por
obstaculos, reamova-os ou efetua
limpaza das serpentinas.

Filtro de gas efou lubo
capilar obstruido.

Recolha o fluido refrigerante, substitua o
conjunto filiro e capilar, reprocesse o sistema.

Vazamenio de agua pela unidade interna,

Nivelamento da unidade.

Mivele corretamente a unidade.

Vedagio do dreno incometo.

Utilize produto apropriado para vedagao.

Tubo de drenagem obstruido, inclusive
por falta de manutencao preventiva,

Execute a desobstrucio do dreno
@ a devida manutencao praventiva.




OCORRENCIAS - UNIDADES INTERNAS SH-8/12.000 B IVEIS CA

LED DE FUNCIONAMENTO (verde) LED DE TEMPORIZADOR (amarelo) OSSIVEIS CAUSAS
Pisca uma vez com A Problema no sensor de temperatura da
inlervato de 8 segundos. . serpentina {unidade intema),
Pisca 2 vezas com . Problama no sensor de temparatura
intervalo de 8 segundos. o3, ambiente {unidade interna).
prour Pisca 3 vezes com Problema ne motor venlilador

: intervalos de 8 segundos da unidade intemna,

Pisca § wezes com

Acesa. intervalos de 8 segundos Problemna na unidade interma.
Pizca 6 vezes com p— Problema no motar ventilador
intervalo de & segundos. 5 da unidade intema.
Pisca 6 vazes com o Coneclor do molor interno salto.
intervalo de 3 segundos. E Conector invertido,
Pisca 6 vezes com P Problema com sensor de protegio
intervalo de 2 segundos. : do mator interno,
Pisca 3 wvazes com - .
intervalos de 3 segundos oy Falta de&fﬂguﬂe;jstm Prewventiva
(depois de 1 hora de funclonamenta), g s

OCORRENCIAS - UNIDADES INTERNAS SR-9/12.000

INFDRMACAD DO DISPLAY POSSIVEIS CAUSAS

dF Cegelo
Motor ventilador ndo liga* Defesa contra vento frio
E2 Falha no sensor de temperatura ambiente
E3 Falha no sensor de temperatura da serpentina
Ed Anormalidade na unidade externa
ES Sem realimentagao do ventilador
da unidade interna

E6 Falha de sincronismo
E7 Falha no sinal de retorno da unidade externa
E8 Frotecdo contra sobreaguecimento

E9 Falha na bomba de agua




