CURSO LOJA DE SUCESSO

ESCOLHA DO PUBLICO ALVO

Publico-alvo trata-se de um grupo de
consumidores que compartilham caracteristicas
e perfis semelhantes.

Diante disso, eles devem ser o foco das acdes
de marketing e vendas da sua empresa. Uma
vez que, eles estdao mais dispostos a adquirir os
produtos/servicos que vocé oferece.

"QUEM QUER AGRADAR TODO MUNDO, NAO AGRADA

NINGUEM"
O produto que sera vendido precisa estar de
acordo com o seu publico alvo. E muito

melhor vocé focar nesse nicho e se
especializar nele, do que fazer "um pouquinho
de cada" e nao ser bom em nada.

FOQUE EM UM SEGMENTO

Focar em um segmento farda que o seu negdcio
tenha uma identidade, com um publico alvo
bem definido e todas as suas estratégias e
acoes de marketing direcionadas
especificamente para esse publico. Isso te
ajudara muito nas vendas.

FATORES QUE INFLUENCIAM A DEFINICAO DO
PUBLICO ALVO:

e Localidade: de onde sdao as pessoas gque vocé
pretende vender;

e Género:masculino ou feminino;

e [dade: faixa etaria;

e Renda: para qual classe social vocé ira
vender;
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e Nivel de educacdao: se sera estudantes, que
possuem o0 nivel superior completo;

e Estado civil: solteira/casada;

e Ou qualguer outro aspecto social que vocé
julgar importante.

Quanto mais especifico e detalhado vocé for
em cada um desses fatores, mais féacil sera
para entender o seu publico alvo. Isso é o0 mais
importante, vocé entender, e a partir disso,
elaborar um plano de negdcios que vai atingir
completamente esse nicho.

SE JA POSSUIR LOJA

No caso de quem ja esta inserido no mercado
de trabalho, vocé pode realizar esse
levantamento com seus préprios clientes.

Faca essa pesquisa, colete ainda mais dados
sobre eles, que isso te ajudarad a especificar
ainda mais o seu publico.



