29/04/2020 E-mail marketing: Aula 6 - Atividade 3 Video 3 | Alura - Cursos online de tecnologia

& o3
Video 3

Transcricdo

Vimos a importancia de manter a nossa lista limpa e descadastrar quem n#o estd interessado em receber o nosso
contetdo. Nés usamos o segmento dos assinantes que tinham o rating menor do que 3. Na pratica, as pessoas entram
na nossa lista com o rating 2. Entdo, acabaremos dando unsubscribed em todos que entraram recentemente. Eu

costumo limpar da lista quem tem o rating menor do que 2.

Vamos criar o segmento Pessoas que ndo estdo interessada no conteudo . Existe um regra que explica os critérios para

um usudrio ganhar ou perder um estrelinha.

Mas depois que descadastramos um usudrio, serd que quando eu importe novamente a lista com contatos, corro o risco
de cadastrar novamente o endereco de e-mail que j limpei? Se fizermos um copy/past novamente de uma lista de e-

mails, serd que o contato descadastrado sera inserido novamente? Caso ocorro, teremos um problema...

é Campaigns Templates Lists Reports Automation

1 subscriber was updated or added to your list. /
1 egpail was already in your list and couldn't be imported

Mas veremos que o MailChimp néo ird importar o e-mail novamente. Temos a opg¢do ainda de verificar qual era o e-

mail.

E sera que é possivel recadastrar o usudrio manualmente?

Want to subscribe more than one person at a time? Import a list

Email *

guilherme.silveira@caelum.com.br

guilherme.silveira@caelum.com.br has unsubscribed, and cannot be resubscribed by you. To

prevent false spam complaints, they&#039;ll need to resubscribe of thiir own free will.

Primeiro Nome *

Guilherme

Data de aniversario *

18 |/ 09

This person gave me permission to email them

This person will not receive a confirmation email from MailChimp. Since you're adding
this recipient manually, they won't have an opt-in IP address or date in your records,

Seremos avisados de que o e-mail ja tinha sido descadastrado. Depois que um usuario deu o unsubscribed, mesmo que

a pessoa queira voltar para a nossa lista, ela nfo conseguird retornar.
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