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Características das métricas acessíveis.

Aprendemos nesta aula que as métricas acessíveis são aquelas que podem ser compreendidas por qualquer

pessoa.

Quais são as outras principais características de uma métrica acessível?

Selecione 2 alternativas

Ser escrita de forma simples.

Conter informações concretas e transparentes.

As métricas acessíveis não ajudam em tomadas de decisões.

O relatório deve ser entendido apenas por pro�ssionais.
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