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& o7
As certificacoes

Transcricdo

A primeira e mais bésica certificacdo em gerenciamento de projetos que o PMI patrocina, embora néo seja a mais antiga, é a
Certified Associate in Project Management (o que se traduz para "profissional técnico em gereciamento de projetos"), a
CAPM. Essa é uma certificagio para profissionais que trabalham em equipes de gerenciamento de projetos, e serve para
quem esta entrando no mercado e quer mostrar que entende o vocabuldrio, as praticas e as técnicas a nivel tedrico, de

acordo com o que é apresentado no PMBOK.

Ha também a PMP, a Project Management Professional (que se traduz para "profissional de gerenciamento de projetos"),
para gerentes de projeto com experiéncia comprovada, e que querem mostrar para o mercado que de fato tém experiéncia. A
prova é mais complexa que a de CAPM, e vou tratar delas em mais detalhes a seguir. Embora elas sejam o nosso foco, néo sido

as Unicas certificacoes do PMI.

Ha ainda a PgMP, Program Management Professional (ou "profissional em gerenciamento de programa"). Vamos explorar
neste curso o que é programa e o que é um portfdlio (o0 PMI também oferece certificacdes em portfélio) e as diferencas entre

eles.

O PMI também tem certificacGes em gerenciamento agil de projetos, o PMI-ACP, PMI's Agile Certified Practitioner
("profissional certificado em métodos dgeis do PMI"). Muito acham que a corrente de métodos ageis ndo tem nada de novo,
que é uma tautologia que atende a interesses de um grupo especifico. OQutros defendem que essa corrente é definitivamente a

nova forma de se gerir projetos. Qual é a sua opinido? Vocé ja ouviu falar em Agile? Comente no Férum da Alura

(https://cursos.alura.com.br/forum/todos/1).

E além dessas, o PMI oferece também as seguintes certificagoes: PFMP (Portfolio Management Professional), PMI-PBA

(Professional in Business Analysis), PMI-RMP (PMI Risk Management Professional), e muitas outras.
Vamos ver mais a fundo as certificagdes para as quais este curso vai te preparar.

Ja foi dito na apresentacdo das certificagdes que a certificacio CAPM (Certified Associate in Project Management é voltada
para profissionais técnicos em gerenciamento de projetos. E por "técnico" entenda um profissional que domina a teoria, mas

que nio necessariamente domina a pratica.

E uma certificagiio para quem quer entrar no mercado e se posicionar como assistente de projetos, analista de projetos, ou
até mesmo gerente de projetos junior. Isso porque é uma certificacdo que nfo vai exigir, em ultima analise, uma experiéncia
pratica. E a certificacdo da credibilidade aos membros de equipes de projetos no mercado. Eu ja fiz selecdes de assistente de
projetos e analistas de projetos em empresas que trabalhei, e vejo um profissional com certificacio CAPM com outros olhos.
Eu tenho certeza que ele saberd do que estou falando se falo de uma EAP, ou de corrente critica, cronograma e escopo. Ha
pessoas que ainda n&o sabem o que é escopo porque ndo estudaram o assunto. Se vocé é uma dessas pessoas, aprendera
durante a preparagdo da Alura para as certificacoes. E se vocé se certificar como CAPM, vocé vai dar para todo mundo que te
entrevistar a certeza de que vocé sabe ndo sé o que é escopo, mas preco fixo em um contrato e outros termos especificos da

area que veremos juntos.

A certificacdo CAPM comprova que o profissional possui conhecimentos sobre os principios e a terminologia do Guia
PMBOK. Vai passar credibilidade para o seu contratante e conseguird demonstrar conhecimento por meio da certificagdo. E
como uma marca, que escolhemos comprar pela qualidade. A marca representa algo, e a CAPM representa conhecimento.

Ela comprova que o profissional leu e conhece o guia PMBOK. Se vocé detém a certificacio CAPM ou PMP e vai trabalhar err
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uma empresa global, esteja ela nos Estados Unidos, India ou China, a empresa saber4 que vocé fala a mesma lingua que ela
quando o assunto é projetos. Entfo isso alinha vocé com as organizac¢des que trabalham com boas praticas em
gerenciamento de projetos. Ela di reconhecimento aos profissionais iniciantes, e ajudara vocé a alavancar a sua carreira. Se
vejo um profissional certificado CAPM em um processo seletivo, darei mais atencgéo para ele, por acreditar que ele sabe mais
que os outros por ter se esforcado para demonstrar seu conhecimento por meio da certificagdo. Vé-se que esse

reconhecimento aos profissionais iniciantes em gerenciamento de projetos é uma vantagem.

Os requisitos minimos para vocé ser um profissional certificado como técnico em gerenciamento de projetos (CAPM) vém

em duas alternativas. Se vocé for autodidata e nédo quiser fazer um curso como este, precisa de:
Formac&o no Segundo Grau (Ensino Médio) e 1 ano de experiéncia trabalhando em equipes de projetos.

A outra alternativa é para quem prefere fazer cursos e ainda ndo tem experiéncia alguma em gerenciamento de projetos.
Nosso curso é reconhecido pelo PMI para a prova de certificacdo e a Alura emite um certificado que permitird que vocé faca

a prova. Nessa alternativa, vocé precisa de:

Formacgdo no Segundo Grau (Ensino Médio) e 23 horas de curso formal em gerenciamento de projetos.

REQUISITOS PARA A CERTIFICAGAO CAPM®

1 ano de experiéncia
trabalhando em
equipes de projetos

Diploma do ensino
medio

23 horas de curso
Diploma do ensino formal em
médio gerenciamento de
projetos

E o processo para obter a certificagdo comeca por entrar no site do PMI (https://www.pmi.org/) e abrir uma conta. Com ela,

vocé podera preencher um formuldrio para enviar ao PMI, e o instituto ird conferi-lo. Eles verificam se vocé realmente tem
Segundo Grau, se os dados referentes a experiéncia e treinamento estdo corretamente preenchidos. Assim que for
confirmado que esta tudo certo, vocé podera fazer o pagamento da inscricéo para a prova de certificacdo. Depois do
pagamento, existe a possibilidade de haver uma auditoria. Isso significa que eles pedirdo o envio de todos os documentos
relacionados a inscric¢éo, como o diploma de Ensino Médio, o certificado do curso da Alura, uma comprovacdo de um ano de
experiéncia (caso vocé tenha optado por essa alternativa), que pode ser um termo a ser assinado pelo seu chefe, e assim por
diante. Vocé terd que reunir esses documentos e enviar para a Filadélfia, onde eles fario uma verificacfo. Depois de passar
na auditoria, vocé tera o prazo de 12 meses para fazer a prova, que tem 150 questdes de multipla escolha. E, passando na
prova, e tenho certeza de que passard com esse treinamento, vocé tem cinco anos para usufruir da designacdo CAPM. Depois

disso, sua certificacéo expira e vocé podera ir para a proxima certificagdo, que é a PMP.
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PROCESSO DA CERTIFICACAO CAPM®

Ciclo da
certificacao

Envio da

Aprovacdo inscricao

Elegibilidade Revisao da
de 12 meses Inscricao

Pagamento

Auditoria da inscricdo

A certificacdo CAPM nio foi feita para ser eterna: o ideal é ser um gerente de projetos com certificacio PMP. Se vocé nédo tem
experiéncia para entrar no mercado, a certificacio CAPM é 6tima. Caso contrario, pode ja buscar a certificagdo PMP, que é

reconhecida e solicitada no mundo inteiro.

Se vocé fizer bucar "vaga PMP" no Google ou em sites especializados em vagas, como a Catho e o InfoJobs, e vocé vera uma
grande lista de empregos que requisitam a certificacio PMP, em diversos campos: desde a engenharia civil até softwares. Em
todas as areas do saber, o gerenciamento de projetos é demandado. E a certificacio PMP comprova que vocé é um
profissional que detém os conhecimentos em gerenciamento de projetos, que veremos nesse curso. E mais do que isso, essa
certificacfo atesta que, além do conhecimento, vocé tem uma série de horas de trabalho como lider de projetos. A
certificacdo PMP atesta que o gerente de projetos possui conhecimentos, experiéncia e habilidade em gerenciamento de

projetos.

Assim, a certificac@o é uma chancela para melhores oportunidades, por valorizar o seu curriculo e vai te ajudar a se
posicionar melhor no mercado. E é a certificacdo que mais ajuda profissionais a darem saltos em suas carreiras. Em muitos
orgios, empresas e licitacGes a certificacdo PMP é uma exigéncia profissional para entrar no time. Ou seja, em muitos

lugares essa certificagdo é obrigatodria.

Os requisitos para a certificacio PMP sdo mais exigentes que as da CAPM, e também vém em duas opc¢oes:

Formac&o no Segundo Grau (Ensino Médio), cinco anos de experiéncia em lideranca de projetos e 35 horas de educacio

formal em gerenciamento de projetos.

Essa opc¢do contempla quem n#o possui a carga de bacharelado (por exemplo, um tecndlogo) que a outra opgéo exige.
Novamente, o certificado deste curso da Alura cumpre o requisito de educagdo formal em gerenciamento de projetos. A
experiéncia de cinco anos devera ser descrita no formulario, contando como foram esses anos. Ha outra op¢do para quem

tem 4 anos de bacharelado:
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Formacédo em bacharelado ou similar, 3 anos de experiéncia em lideranca de projetos e 35 horas de educagéo formal em

gerenciamento de projetos.

Note que em ambos casos o certificado que a Alura emitird desse curso sera ttil.

REQUISITOS PARA A CERTIFICAGAO PMP®

5 anos de 35 horas de
experiéncia em educacao formal
lideranga de em gerenciamento
projetos de projetos

Diploma
do ensino
medio

Diploma 3 anos de 35 horas de

o[ experiéncia em educacao formal
bacharel lideranga de em gerenciamento
ou similar projetos de projetos

O processo de certificagdo é muito similar ao da CAPM. Vocé deve fazer o envio da sua inscricéo e ela serd revisada pelo PMI,
para ver se todos os campos foram preenchidos. Vocé podera entfo fazer o pagamento e, com tudo pago, pode ser que vocé
caia na auditoria. Antigamente dizia-se que 10% dos inscritos eram auditados, mas hoje em dia parece que essa propor¢ao
mudou. N3o hd como ter certeza porque o PMI nfo revela esses nimeros, mas me parece que atualmente quase metade dos
inscritos é auditada. Esse proceso da uma credibilidade enorme ao PMI, porque os profissionais auditados se sentem ainda
mais seguros, bem como o mercado. Como o profissional mostrou documentalmente que possui experiéncia e
conhecimento em gestdo de projetos, e isso é muito importante e da forca para a certificacdo. Portanto, ndo tente fazer a

certificacéo se vocé nfo tem como comprovar sua experiéncia.

Depois da auditoria, vocé tem 12 meses para fazer a prova, que tem 200 questdes de multipla escolha. E, quando for aprovado
(pois estou certo que com esse curso, serd), vocé tera trés anos durante os quais vocé devera acumular pontos de
desenvolvimento (PDUs) e se aprimorar como gerente de projetos, fazendo cursos, escrevendo um livro ou dando aulas.
Esses pontos precisam ser somados de acordo com o manual, e dar 60. E a cada trés anos vocé usara esses pontos para
renovar a sua certificacio, sem precisar refazer a prova. Caso nido chegue aos 60 pontos ou nio enviar os PDUs, o PMI pode
congelar a sua certificagdo por um ano, e depois elimina-la de sua base de dados. Se isso ocorrer, é preciso fazer a prova

novamente para voltar a ter a certificagdo PMP.
Vale a pena se certificar como um PMP? Ou como um CAPM? Mas é claro que vale! E estudar, adquirir conhecimento. E um

carimbo de que vocé realmente tem experiéncia na area de gerenciamento de projetos. Enfim, isso garantird um futuro

profissional melhor. Até a préxima!
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