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O que aprendemos?

Nesta segunda aula, abordamos:

o Produtos “repetiveis e previsiveis”
e Produtos “complexos”

¢ Escopo - validacdo e controle

o Critérios de qualidade

o Sistema de Gestdo de Mudancas

e Comité de Controle de Mudancas
¢ Change Request

e Armadilha do escopo / prazo / custo fixos
Proxima aula: Contratos de Servicos.

Vamos adiante?

https://cursos.alura.com.br/course/fundamentos-gestao-contratos-dicas-cuidados/task/68923
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