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a) C; G; J; M.
b) A; E; I; L.
c) 1; 4; 7; 9.
d) 1; 4; 5; 8; 9.
e) 1; 3; 4; 5; 8; 9.

QUESTÃO INÉDITA – Prof. Guilherme Venturim
51. A estratégia de planejamento chamada de “PERT-CPM” é uma técnica baseada em 
diagramas que permite identificar o caminho crítico de um projeto. Considere o diagrama de 
rede apresentado abaixo, com as durações dadas em semanas:

As atividades críticas deste projeto são:
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CONSTRUÇÃO DO DIAGRAMA DE REDE
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Método das Flechas
(Arrow Diagramming Method – 

ADM)

Método dos Blocos
(Precedence Diagramming Method – PDM)
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CAMINHO CRÍTICO - MÉTODO DAS FLECHAS
Sequência de atividades que concorrem para a determinação da duração total do projeto.
• O caminho crítico é o conjunto das atividades críticas;
• Atividades críticas unem os eventos críticos (Tc = Tt);
• É o caminho mais longo entre o início e o fim do projeto;
• Eventos críticos não possuem flexibilidade temporal (folga);
• Uma atividade-fantasma pode ser crítica;
• O caminho crítico pode ter mais de um ramo.
Atividades Críticas:
• Se atrasarem, atrasam o projeto.
• Se forem adiantadas, podem adiantar o projeto.
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de uma atividade genérica:
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a) C; G; J; M – atividades do caminho crítico com duração de 14 semanas.

b) A; E; I; L – atividades de caminho não crítico com duração de 11 semanas.
c) 1; 4; 7; 9 – eventos de um caminho não crítico (12 semanas).
d) 1; 4; 5; 8; 9 – eventos do caminho crítico (14 semanas).
e) 1; 3; 4; 5; 8; 9 – eventos de um caminho não crítico (13 semanas).

QUESTÃO INÉDITA – Prof. Guilherme Venturim
51. A estratégia de planejamento chamada de “PERT-CPM” é uma técnica baseada em 
diagramas que permite identificar o caminho crítico de um projeto. Considere o diagrama de 
rede apresentado abaixo, com as durações dadas em semanas:

As atividades críticas deste projeto são:
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a) J; D; H; F.
b) I; C; G; E; A.
c) C; I; G.
d) B; D; F; A; I; G.
e) E; A; B.

QUESTÃO INÉDITA – Prof. Guilherme Venturim
52. A Curva ABC de insumos, oriunda da aplicação do princípio de Pareto, permite, por meio 
de sua categorização, identificar os itens que demandam maior atenção e tratamento 
administrativo adequado. Quais dos insumos apresentados abaixo fazem parte da categoria 
A (classe A). 
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• Curva que separa os itens que mais pesam 
no orçamento de obras ou serviços e os 
agrupam em categorias (Faixas).

• O nome "curva" vem do gráfico que pode 
ser traçado mostrando a percentagem 
acumulada de cada insumo no valor 
acumulado total da obra.

• A representação tabular é mais comum e 
auxilia o engenheiro a identificar os 
principais materiais, operários, serviços e 
equipamentos necessários à obra.

PRINCÍPIO DE PARETO (REGRA 80/20):
80% DO ORÇAMENTO SE CONCENTRA EM 

APENAS 20% DOS ITENS.
Fonte: https://pedreirao.com.br/ 

CURVA ABC (ACTIVITY-BASED COSTING)
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• Hierarquia dos insumos:
Identificar rapidamente os insumos 
mais importantes.
• Priorização para negociação:
O topo da tabela deve ser objeto de 
negociação cuidadosa (e auditoria).
• Atribuição de responsabilidades:
Os insumos principais devem ter 
participação ativa do gerente da obra.
• Avaliação de impactos:
Quanto mais acima, maior o impacto 
no orçamento.

CURVA ABC (ACTIVITY-BASED COSTING)
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a) J; D; H; F.
b) I; C; G; E; A.
c) C; I; G.

d) B; D; F; A; I; G.
e) E; A; B.

QUESTÃO INÉDITA – Prof. Guilherme Venturim
52. A Curva ABC de insumos, oriunda da aplicação do princípio de Pareto, permite, por meio 
de sua categorização, identificar os itens que demandam maior atenção e tratamento 
administrativo adequado. Quais dos insumos apresentados abaixo fazem parte da categoria 
A (classe A). 
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a) 1-D; 2-B; 3-C; 4-A.
b) 1-A; 2-B; 3-C; 4-D.
c) 1-B; 2-A; 3-D; 4-C.
d) 1-C; 2-D; 3-A; 4-B.
e) 1-D; 2-A; 3-C; 4-B.

QUESTÃO INÉDITA – Prof. Guilherme Venturim
53. A NBR ISO 9001 (ABNT, 2015) afirma que o ciclo PDCA pode ser aplicado para todos os 
processos e para o sistema de gestão de qualidade como um todo. Neste sentido, associe 
corretamente cada uma das palavras com suas respectivas etapas.
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CICLO PDCA
Metodologia de gestão que se baseia no Princípio da Melhoria Contínua, onde todo 
processo deve ter um controle permanente que permita a aferição do desempenho dos 
meios empregados e promova uma alteração de procedimentos de tal modo que seja fácil 
alcançar as metas planejadas.

• Conjunto de ações ordenadas e 
interligadas entre si com foco na 
organização e melhoria de processos 
de qualquer natureza.

• Não basta planejar! Não é suficiente 
delinear uma metodologia, os prazos e 
os recursos requeridos.

• É preciso monitoramento, comparação 
de resultados e melhoramento de 
processos.

Fonte: https://www.voitto.com.br/blog/artigo/o-que-e-o-ciclo-pdca 
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CICLO PDCA
• Plan (planejar): estabelecer uma meta ou identificar o problema; analisar o fenômeno; 
analisar o processo (descobrir as causas fundamentais dos problemas) e elaborar um plano de 
ação com cronograma estabelecido.

• Do (fazer/desempenhar): Educar, treinar, motivar pessoas e efetivamente executar as 
atividades conforme o planejado.

Fonte: https://www.guiadaengenharia.com/ 

•Check (checar/monitorar): monitorar e avaliar 
periodicamente os resultados, avaliar processos 
e resultados, confrontando-os com o planejado por 
meio de KPIs (Key Performance Indicator) 
objetivos, especificações e estado desejado.

• Act (agir): agir de acordo com o avaliado e de 
acordo com os relatórios. Consolidar processos 
satisfatórios ou confeccionar novos planos de 
ação, de forma a melhorar a qualidade, 
eficiência e eficácia, aprimorando a execução e 
corrigindo eventuais falhas.
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a) 1-D; 2-B; 3-C; 4-A.
b) 1-A; 2-B; 3-C; 4-D.
c) 1-B; 2-A; 3-D; 4-C.
d) 1-C; 2-D; 3-A; 4-B.
e) 1-D; 2-A; 3-C; 4-B.

QUESTÃO INÉDITA – Prof. Guilherme Venturim
53. A NBR ISO 9001 (ABNT, 2015) afirma que o ciclo PDCA pode ser aplicado para todos os 
processos e para o sistema de gestão de qualidade como um todo. Neste sentido, associe 
corretamente cada uma das palavras com suas respectivas etapas.

ABNT NBR ISO 9001:2015 
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