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Telas vazias em aplicativos

Existem aplicativos que costumam apresentar telas vazias quando estamos logo no começo da interação com

alguma feature, como nesta tela do Pinterest.

Por que isso acontece?

Selecione uma alternativa

Muitas vezes podem acontecer bugs ou pequenas falhas no carregamento das telas, que terminam por
gerar essas telas vazias. Este é um acidente que acaba impactando na experiência do usuário.

A

As telas vazias, ou Empty States, são preenchidos pelo sistema com informações randômicas ao longo do
tempo, por isso, é necessário deixar claro para o usuário que logo essas informações serão fornecidas pelo
app.

B

Estas telas precisam ser preenchidas por informações que o usuário, à medida que interage com o app,
armazena. Logo, as telas vazias, ou Empty States, tratam de guiar o usuário para que possa começar a
populá-las.

C

É comum acontecer de esquecerem alguma lacuna ao longo do processo de desenvolvimento do app,
portanto, são telas que precisamos sempre cuidar para que não surjam no meio do projeto e impactem na
experiência do usuário.

D


